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ONSOZ
Turkiye'nin blylmesinde ve kalkinmasinda 6nemli rol oynayan utyelerimiz, en iyi hizmeti ve destegi hak
etmektedir.2019 yilinda Uyelerimizin talep ve beklentilerini inceleyen, ¢6zim odakli bir yaklasimla
calismalarimiziytruttik.

Uyelerimize bilgilendirme seminerleri ve toplantilar ile sektdrlerindeki ve ekonomideki giincel
gelismelerden haberdar olmalarini sagladik. isletmelere yénelik devlet destekleri konusunda ve destek
projeler hakkinda Ulyelerimizi toplantilar ve egitimler araciligi ile bilgilendirdik.2019 yilina gerek
Uyelerimizin ticari faaliyetlerine katki sunacak gerekse sehrimizin sosyal-kulturel gelisimini
destekleyecek birgok calismayi sigdirdik.

Uye memnuniyetine dayali, hizli, giivenilir ve kaliteli hizmet anlayisini én planda tutan Yénetim
Kurulumuz, 6niimuzdeki ¢calisma doneminde de bitge imkanlarimizi Gyelerimiz igin seferber etmeye,
kurumsal yapimizi giclendirmeye, kaynaklarimizi etkin bicimde kullanmaya, hizmetlerimizi
gelistirmeye, sektorlerimizin sorunlarina ¢éziim aramaya devam edecektir.2019 yili Faaliyetlerimizde
basta Meclis Uyelerimiz olmak lizere galismalarimizda emegi gegen, odamizin daha iyi hizmetler
Uretmesine katki saglayan herkese tesekkiir ederim.

Saygilarimla... MAHMUT OZKOG
YONETIM KURULU BASKANI
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ERTSO’NUN KURULUS
AMACLARI VE ILERLEYISI




1.1.YONETIM VE ODA MEVUZATI
MiSYONUMUZ

5174 sayili Kanun kapsaminda Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak (yelerimiz ve
personelimizin memnuniyeti saglamak, Uyelerimizin sosyo-ekonomik gelisimine katkida bulunmak,
personelimizin niteligini artirmak, yerli ve milli Gretimi, girisimciligi destekleyerek lilke ekonomimizin
gelismesine katkida bulunmak.

VizyoNuUMUZ

Uye sorunlarinin dogru bicimde tespit eden ve etkin ¢éziimler iireten oda olmak.
iILKE VE DEGERLERIMiz

% Guvenilirlik,

% Yenilikgilik,

% Sorumluluk,

** Hizmet odakhlik,

< Stratejik yaklasim,

%+ Yasalara baglilik,

< Katilimcilik,

% Kiltirel duyarlilik,

«» Ulke Ekonomisine Yararhhk,
% Sirekli lyilestirme,

% Tarafsizlik,

¢ Etkin ve Kaliteli Olmak,
% Hosgoru,

% Caliskanhk

% Seffaflik

< Durustlik

¢ Liderlik

% Is Ahlaki

* Kalite




1.1.YONETIM VE ODA MEVUZATI
KALITE VE SIKAYET POLITIKAMIZ

% Bolgemizin kalkinmasi ve gelismesi, Uyelerimizin tim beklentilerinin karsilanmasi i¢in dogru,
glincel, hizli hizmeti sevgi, saygi ve gliven ortaminda sunmak,

% Meslek ahlakini koruyan ve Uyelerimizin mesleki faaliyetleri ile ilgili ticari gelenekleri tespit
etmek,

% Yeni gelismelerin tyelerimize taniimini gergeklestirip, daha ileri teknoloji uygulamalarina destek
vermek

+» Kentimiz ekonomisini gelistirmek amaciyla hizmet sunmak ve bu amagla llkede ve diinya da
dyelerimizin tanitimini yapmak,

% Uyelerimiz ile devlet arasindaki iliskileri hukukun Ustiinliigiine dayanarak tarafsiz olarak
ylritmek,

+* Yasal mevzuata uygun olarak hizmet vermek,

% Faaliyetlerimizin etkinligini stirekli iyilestirmek

%+ Sikayetleri adil, tarafsiz ve mali yiktiimlulik getirmeden incelemek

% Kurumsallasmayi basarmis, liye memnuniyetini saglayan, modern onci bir oda olmaktir.




YONETIM KURULU
VE MECLIS
BASKANLIK DIVANI




YONETIM KURULU UYELERiMiz

Mahmut OZKOC
Yo netim Kurulu Bagkani

HALIME DEMIREL CENGIZ UYSAL HALIL ERCAN
Yonetim Kur.Bsk.Yrd. Yonetim Kur.Bsk.Yrd. Yon.Kur.Sayman Uye

Omer EGER ) ERDING AKCA H.Cahit YASAR
Yonetim Kurulu U yesi Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi




ERTSO
2019 YILI YONETiM KURULU UYELERI

TOPLANTI KATILIM DEGERLENDIRME GRAFiGi

3019 ik Yanetim Kuruls Toplant Katilim statistigl
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Katidif Tophint Ketimadipy Toplamh

s ERDINE ALEA

948 A

Katlim Orami %

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2019 yil igerisinde toplam 47 adet Yonetim Kurulu Toplantisi

gerceklestirilmistir. Her hafta Cuma gunleri gerceklestirilen toplantilara katihm orani %91.83’dr.




ERTSO MECLIS UYELERI

ENVER BOZKURT
Meclis Baskani

A

AHMET SULLU ARIF MURAT KOKBUDAK CUMA ALi GOBAN
Meclis Baskan Yrd. Meclis Baskan Yrd. Sayman Uye

'

- B = &
ARIF YiGiT ERSIN YALAMA UFUK BULBUL
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi

Genel Kurul Delegesi




REMZi GULSOY ERDING AKCA iBRAHIM SOKER
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi

MAHMUT OZKOG¢ ONDER YAMAN TURGUT TURGUT
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi

RAMAZAN OPRUKCU HALIL ERCAN CENGIZ UYSAL
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi
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OMER EGER RUCHAN TORUN MAHMUT SARIBUDAK  HALIME DEMIREL
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi
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ERSIN GUNGOR MURAT GULTEKIN NECATiI TEKEMEN HUSEYiN KARAGOZLER
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi

H.CAHIT YASAR MURAT QGURLU M.CIHAN BAYRAKCI SABAN TUZER
Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi Meclis Uyesi




ERTSO

2019 YILI MECLiS UYELERI

o

TOPLANTI KATILIM DEGERLENDIRME GRAFiGi

2019 YILI OCAK-ARALIK AYLARI MECLIS

TOPLANTISINA KATILIM SAYI VE YUZDELERI

Katilim Orani %

m Katilmadig1 Toplanti
100
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100
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Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2019 yili icerisinde toplam 12 adet Meclis Toplantisi

gerceklestirilmistir. Her ayin son haftasi gerceklestirilen toplantilara katilim orani % 67,52'dir.
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1.1.YONETIM VE ODA MEVUZATI

1.MESLEK KOMITESI

MESLEK KOMITE UYELERI

ERSIN YALAMA

BASKAN

UFUK BULBUL

BASKAN YARDIMCISI

KAPLAN YUCE

UYE

TAMER KAYHAN UYE
YILMAZ ALTINSOY UYE
REMZi GULSOY UYE
SERKAN ANDAC UYE
2.MESLEK KOMITESI

AYDIN OPRUKCU BASKAN

AHMET EKER BASKAN YARDIMCISI
ERDINC AKCA UYE

ERDAL CEVDET KOCAK UYE

iBRAHIM SOKER UYE

ZEYIT CALISKAN UYE

ARIF YiGIT UYE

3.MESLEK KOMITESI

ONDER YAMAN BASKAN

iBRAHIM SERIN BASKAN YARDIMCISI
MEMDUH KILIC UYE

MAHMUT OZKOC UYE

MUSTAFA KOC UYE

4.MESLEK KOMITESI

ALi RIZA GUBE BASKAN

SEVKET ERCEK BASKAN YARDIMCISI
TURGUT TURGUT UYE

MUSTAFA TEKIN UYE

RAMAZAN OPRUKCU UYE
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5.MESLEK KOMITESI

FERUDUN ATALAY

BASKAN

MEHMET EMIN AKUR

BASKAN YARDIMCISI

OMER EGER

UYE

CENGIZ UYSAL UYE
MUHAMMET EMRE ATCEKEN UYE
MUSTAFA MERT KOSKER UYE
HALIL ERCAN UYE
6.MESLEK KOMITESI

NECIP SAHIN BASKAN
SELCUK SAYRAC BASKAN YARDIMCISI
RUCHAN TORUN UYE
ENVER BOKURT UYE
SONER SARIKAFA UYE
7.MESLEK KOMITESI

MAHMUT SARIBUDAK BASKAN

HIMAYETTIN SANLAV

BASKAN YARDIMCISI

HALIME DEMIREL

UYE

ALi SANCIOGLU UYE
BURHANETTIN SOYLU UYE
8.MESLEK KOMITESI

ERSIN SAMIL GUNGOR BASKAN

MURAT GULTEKIN

BASKAN YARDIMCISI

HALIL IBRAHIM USLU

UYE

OKTAY BOZOGLU UYE
ABUDDER KOKAVSAR UYE
9.MESLEK KOMITESI

AYHAN GULTEKIN BASKAN

ISMAIL INCEDAL

BASKAN YARDIMCISI

NECATI TEKEMEN

UYE

ARIF MURAT KOKBUDAK

UYE

FEVZi OZCAT

UYE
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10.MESLEK KOMITESI

iLKER COMLEKCI BASKAN

CEMIL KAYA BASKAN YARDIMCISI
HASAN HUSEYIN KARAGOZLER UYE

BAKI KILIC UYE

HUSEYIN CAHIT YASAR UYE

11.MESLEK KOMITESI

HACI AHMET ALTUNDAG BASKAN

BEYTULLAH GEZ BASKAN YARDIMCISI
MURAT OGURLU UYE

CiHAN BAYRAKCI UYE

FEHMIi BAS UYE

12.MESLEK KOMITESI

CUMA ALi COBAN BASKAN

TAYFUN KAHVECI BASKAN YARDIMCISI
MAHMUT MELIH AYATA UYE

TEVFIK OZGENC UYE

ISMET KELES UYE

SABAN TUZER UYE

AHMET SULLU UYE

AKREDITASYON iZLEME KOMITESI

MAHMUT OZKOG / AKREDITASYON iZLEME KURULU BASKANI

HALIME DEMIREL / AKREDITASYON KURUL UYESI

AHMET SULLU / AKREDITASYON KURUL UYESI

MURAT KARPUZCU / GENEL SEKRETER — RAPORTOR

FERDA SOYLEMEZ / AKREDITASYON SORUMLUSU

BURCU DELICE / AKREDITASYON SORUMLU YARDIMCISI

13
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M Katildig1 Toplantl  ®m Katilmadigi Toplantt @ Katilim Orani %

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Akreditasyon Standardi kapsaminda (¢ aylik periyotlarda 2019
yili icerisinde toplam 4 adet toplanti gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen toplantilara katilim orani

%100’dur
2019-2022 YILLARI STRATEJIK PLAN AMAG VE HEDEFLERIMIiz
Amag Al: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek
Hedef H1.1: Personelin etkin yonetimini saglamak

isbirligi Yapilacak Birimler ve
Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

i Baslang izleme
Stratejik Performans FANBIC | 5019 | 2020 | 2021 | 2022 ! Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhgi
SPG 1.1.1: Personele verilen Akreditasyon
. e 0 2 2 3 3 3 ayhk
mesleki egitim sayisi Sorumlusu
SPG 1.1.2: Personel Akreditasyon
. 90 93 95 98 100 Yillik
Memnuniyet Anket Puanlari Sorumlusu
SPG 1.1.3: Personele verilen Akreditasyon
- o 2 2 2 3 3 3 aylik
kisisel gelisim egitim sayisi Sorumlusu
SPG 1.1.4: Personele yonelik Akreditasyon
motivasyon amach 3 2 2 3 3 3aylik | Sorumlusu

diizenlenen etkinlik sayisi

Genel Sekreter

Riskler

Talep edilen egitimler igin egitim programinin aksamasi

Planlanan egitimlerin zamaninda yapilamamasi

Personel Anketlerinin 6zenli doldurulmamasi
Personelin Etkinliklere katilmamasi
Personelin etkinlikten memnun kalmamasi
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Personelden gelen sozll ve yazil talepleri degerlendirmek

Stratejiler Egitim planlamasi yapilirken is yogunlugunun oldugu dénemleri géz 6niinde
bulundurmak
Maliyet 40.000 TL
Personelin mesleki bilgi eksikligi
Tespitler Personelde motivasyon eksikligi
Kurumsallasma eksikligi
ihtiyaglar Egitim verilmesi, personelin motivasyon arttirici etkinlikler dizenlemek
Amag Al: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek
H1.2:Kurumun ihtiyaglarini karsilayacak bina yapimi igin fiziki altyapi
Hedef gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilarak

insaat tamamlanacak

isbirligi Yapilacak Birimler ve

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

Personel
Stratejik Performans Baslangig izleme
) _ oo 2019 | 2020 | 2021 | 2022 5 Sorumlu

Gostergeleri Degeri Sikhgi

SPG1.2.1: Projelendirme o
-—- X Yilhk Yonetim Kurulu

¢alismasinin tamamlanmasi

SPG1.2.2: insaata o Yénetim Kurulu
X i

baslanmasi Genel Sekreter

SPG1.2.3: Projenin % o Yonetim Kurulu
i

tamamlanma orani(%) 100 Genel Sekreter

Blitcenin projenin tamamlanmasi icin yetersiz kalmasi

Riskler Yiklenici firmanin taahhitleri yerine getirememesi nedeni ile projenin
aksamasi

Stratejiler Kredi kullaniimasi

Maliyet 3.020.000.00 TL

Tespitler Oda binasinin fiziki sartlarinin yetersiz olmasi

e Kurumun ihtiyaglarini karsilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin temini

Ihtiyaglar o .
Toplanti ve egitim salonu vb. imkanlarinin olusturulmasi

Amag Al: Kurumsal kapasiteyi gelistirmek

Hedef H1.3: Bilisim altyapisini gelistirmek, elektronik bilgi sistemine gegmek ve bilgi

ede

glvenligini saglamak

isbirligi Yapilacak Birimler

Yoénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

15




ve Personel

Stratejik Performans Baslangig izleme
. . . . 2019 | 2020 | 2021 | 2022 . Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhgi
SPG1.3.1: EBYS sistemine Akreditasyon
- X 3 aylik
baslanmasi Sorumlusu
SPG1.3.2: EBDS sistemine villik Akreditasyon
X th
gecilmesi Sorumlusu
SPG1.3.3: Personele )
. L . Akreditasyon
verilen bilgi glivenligi 1 2 2 3 3 ayhk
s Sorumlusu
egitim sayisi
SPG1.3.4: Dijital arsiv X villik Akreditasyon
sistemine gegcmek Sorumlusu

Biitce yetersizligi nedeni ile sunucu alinmamasi altyapinin saglanamamasi

Riskler I, .
Bilgi glivenligi ile ilgili sartlarin saglanamamasi
. Bilgi islem altyapisi gelistirilecektir
Stratejiler ) . o .
EBY, EBDS sistemi hayata gecirilecektir
Maliyet 8.600 TL
Tespitler Online islemlerde artis
A A2: ilcemizin ekonomik gelisimine katkida bulunmak ihracatin, girisimciligin
mag . . . .
arttirilmasi icin faaliyetleri ortaya koymak ve gerceklestirmek
Hedef H2.1Uyelerimizin dis ticaret hacmini gelistirmesine katkida bulunmak

isbirligi Yapilacak Birimler
ve Personel

Yoénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

Stratejik Performans Baslangig Izleme
. . . . 2019 | 2020 | 2021 | 2022 . Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhg
SPG 2.1.1 Dis ticaret .
L Akreditasyon
konunda bilgili eleman - 1 -—- - - 6 aylk
Sorumlusu
alinmasi
SPG 2.1.2 Personele ve Akreditasyon
Uyeye dis ticaret verilen 1 2 2 2 6 ayhk
o Sorumlusu
egitim sayisi
i i Akreditasyon
SPG 2.1.3 Ziyaret edilen . 1 1 1 1 6 aylik Yy
yurtdisi fuar sayisi Sorumlusu
SPG 2.1.4 lhracatgi Gyelerin Akreditasyon
sorunlarina yonelik - 1 --- 1 - 6 ayhk
Sorumlusu
hazirlanan rapor sayisi

Riskler

Dis ticaret konusunda uzman personelin alinamamasi
Dis ticaret egitimine katiiminin saglanamamasi

16




Fuara katilim olmamasi

ihtiyac duyulan dis ticaret egitimleri verilecektir.

Stratejil .. o . . g .
ratejiier Uyelerden gelen talep dogrultusunda fuar ziyaretleri diizenlenecektir.
Maliyet 182.500 TL
Tespitler Uye.Ie'rvlrnlzm dis ticaret konusunda yetersiz olmasi, dis ticaret konusunda bilgi
eksikligi
ihtiyaglar Dis ticaret egitimleri verilmesi, liyelere dis ticaret konusunda destek olmak
A A2: ilgemizin ekonomik gelisimine katkida bulunmak ihracatin, girisimciligin
mag . . . .
arttirilmasi icin faaliyetleri ortaya koymak ve gerceklestirmek
Hedef H2.2 Uyelerimizin sosyo ekonomik gelisimine katkida bulunmak

isbirligi Yapilacak Birimler

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

ve Personel
Stratejik Performans Baslangig izleme
) : e 2019 | 2020 | 2021 | 2022 ) Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhig
SPG2.2.1: Uyelere yonelik Akreditasyon
gerceklestirilen ve 4 4 4 5 5 3 aylik
o Sorumlusu
desteklenen egitim sayisi
- Egiti Akreditasyon
SPGZ.2."2. Egitimlere 50 65 30 95 110 Shavlik Yy
katilan Uye sayisi Sorumlusu
PG2.2.3: Uye egitimi Akreditasyon
5PG2.2.3: Uye egitimi 87.50 90 | 93 | 95 | 98 | 3aylk
memnuniyet puani Sorumlusu
i i Akreditasyon
SPG.2‘.2.4 Ziyaret edilen . 1 1 1 1 B i y
yurtici fuar sayisi Sorumlusu
SPG2.2.5: Fuar ziyareti Akreditasyon
. . - 80 85 87 89 Yillik
anketi memnuniyet puani Sorumlusu

Egitmen bulunamamasi
Egitimlere katilim olmamasi

Riskler
Fuara katihm olmamasi
Uyelerin egitimden memnun olmamasi
Egitimler Qye taleplerine gore diizenlenecektir
Stratejiler Egitmenler konusunda arastirma yapilip segilecektir.
Fuarlar lye taleplerine gore diizenlenecektir
Maliyet 91.000 TL
: Uyelerin egitim eksikligi
Tespitler .. L . e .
Uyelerin vizyonun yetersiz olmamasi, yenilikleri takip etmemesi
. Egitim verilmesi
Ihtiyaglar .

Fuar ziyaretleri gergeklestiriimesi
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Amag

A2: ilcemizin ekonomik gelisimine katkida bulunmak ihracatin, girisimciligin
arttirilmasi icin faaliyetleri ortaya koymak ve gerceklestirmek

Hedef

H2.3 Girisimciligin arttirilmasina yonelik faaliyetler gergeklestirmek

isbirligi Yapilacak Birimler

Yoénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

ve Personel
Stratejik Performans Baslangig izleme
. . . 2019 | 2020 | 2021 | 2022 . Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhg
SIT'G.2.3.1 Girisimcilik 0 ) 5 5 5 3 aylik Akreditasyon
egitim sayisi Sorumlusu
. Egitmen bulunmamasi
Riskler oot
Egitime katilimin olmamasi
. Duyurular yapilacak
Stratejiler .. .. -
Egitmen arastirmasi yapilip egitmenler ile s6zlesme yapilacak
Maliyet 22.000 TL
Tespitler Girisimcilik ruhunun eksikligi
ihtiyaglar Girisimcilik egitimi diizenlenmesi
Amag A2: ilcemizin ekonomik gelisimine katkida bulunmak ihracatin, girisimciligin
arttirilmasi icin faaliyetleri ortaya koymak ve gerceklestirmek
Hedef H2.4 ilgemizin bilinirligini arttirarak sosyo ekonomik gelisimine katki

saglamak

isbirligi Yapilacak Birimler
ve Personel

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

izleme

Stratejik Performans Baslangig

) : e 2019 2020 | 2021 | 2022 3 Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhgi
SPG 2.4.1 ilgemizi tanitici Akreditasyon
etkinlik diizenlemek o o 1 1 1 S EIS Sorumlusu
SPG 2.4.2 ETSO Akademi Arastirma Akreditasyon

X 6 aylik

kurmak yapmak Sorumlusu

Etkinliklere katilim olmamasi

Riskler . N
Biitce yetersizligi
Stratejiler Egitim duyurulari yapllacak_
Blitcede pay ayrilacak, proje yazilacak
Maliyet 55.000 TL
. ilcemizin ve Uriinlerinin yeterince bilinmemesi
Tespitler : .. . .
llgemizin sosyo ekonomik durumunun yetersiz olmasi
ihtiyaclar ilcemizin tanitilmasina

ilcemizin sosyo ekonomik gelisimine katki saglanmasi
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Amag

A3: Toplumda Odamizin Bilinirligi ve farkindaligini arttirmak, tiyelerimizin
aidiyet duygusunu gelistirmek

Hedef

H3.1:Uyelerimizin aidiyet duygusunu giiclendirmek

isbirligi Yapilacak Birimler

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

ve Personel

St.l.’atejlk Performans Basl’img.lg 2019 | 2020 | 2021 | 2022 IzIenIe sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhg

%PG3.1.1: Ziyaret edilen 69 100 110 120 130 3 aylik Akreditasyon
Uye sayisl Sorumlusu
SPG3.1.2:. nye : 65 68 70 72 75 villik Akreditasyon
Memnuniyeti Anketi Puani Sorumlusu
Baslatilan lobi sayisi 2 2 2 2 2 6 aylik | Genel Sekreter

Uye ziyaretlerinin gerceklestirilememesi
Uye ziyaretleri sonucuna ilgi gdsterilmemesi

Riskl
ISKIEr Lobi sonucunun basarili olmamasi
Politik dengelerin degismesi
Stratejiler Uye'z.i\'/arf:t plani oIU§tl‘,|rqup plana uygun ziyaretler yapilacak
Lobi icin tye sorunlari incelenecek
Maliyet 22.000 TL
Tespitler Odgmnzm .faaliyetlerinin bilinmemesi, Uyelerde aidiyet duygusunun
gelismemesi
ihtiyaglar Odamizin bilinirliginin arttirilmasi Gyelerin aidiyet duygusunun gelistirilmesi
n A3: Toplumda Odamizin Bilinirligi ve farkindalgi arttirmak, tyelerimizin
ma
. aidiyet duygusunu gelistirmek
Hedef H3.2:Sosyal medya platformlari, mobil teknolojiler kullanilarak tiyelere
ede

ulasmak

isbirligi Yapilacak Birimler

Yoénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

ve Personel
Stratejik Performans Baslangig izleme
. . . . 2019 | 2020 | 2021 | 2022 . Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhgi
SPG4.2.1 Sosyal medya Akreditasyon
o 515 520 525 530 535 3 aylik
hesaplarinin takipgi sayisi Sorumlusu
SPG4.2.2 Web sitelerinin Akreditasyon
. . 79 82 85 87 90 3 aylik
ziyaretgi sayisi Sorumlusu

Riskler

Uyelerin sosyal medyada takip¢i olmamasi
Uyelerin sosyal medya kullanmamasi

Stratejiler

Sosyal medya aktif kullanilacak
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Maliyet 17.000 TL

Odamizin faaliyetlerinin  bilinmemesi, Ulyelerde aidiyet duygusunun

Tespitler . .
gelismemesi
ihtiyaglar Odamizin bilinirliginin arttirilmasi
a A3: Toplumda Odamizin Bilinirligi ve Farkindaligini arttirmak, tyelerimizin
ma
& aidiyet duygusunu gelistirmek
Hedef H3 3: Paydaslarla iletisimi Giiglendirmek

isbirligi Yapilacak Birimler L
Yonetim Kurulu-Genel Sekreter-Personel

ve Personel
Stratejik Performans Baslangig izleme
. . L 2019 | 2020 | 2021 | 2022 . Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhig
SPG3.3.1 Paydaslar ile Akreditasyon
. o 1 1 1 1 1 3 ayhk
diizenlenen etkinlik sayisi Sorumlusu
SPG3.2.2 Ziyaret edilen Akreditasyon
1 1 1 2 2 3 ayhk
paydas sayisi Sorumlusu
Riskler Ziyaret ve etkinliklerin gergeklestirilememesi
Stratejiler Etkinlik ve ziyaretler planlanacak
Maliyet 24,000 TL
Tespitler Paydaslar ile iligkilerimizin yetersiz olmasi
ihtiyaglar Odamizin bilinirliginin arttirilmasi, iliskilerimizin giclendirilmesi
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1.2 MALiI YONETIM

MALI POLITIKAMIZ

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi gelirini Uyelere daha iyi hizmet sunmak, Uyelerin gelistirilmesini
saglamak igin gelirini gliniin ekonomik sartlarina uygun olarak glivenli bir sekilde de gerlendirmeyi ve

arttirmayi hedeflemektedir.

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi gayrimenkullerinin degerini ve verimini artirici tedbirleri alirken, yakin
ve orta vadeli stratejik planlar yapar. Degeri diisecek veya daha fazla deger artisi yapmayacagina
inanilan gayrimenkullerini elden ¢ikarma dabhil, portféylin degerini artirmaya yonelik her tirli
tedbirleri zamaninda alir.

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi mevcut menkul ve likit degerleri profesyonel sekilde ve aktif olarak
yonetir.

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi yeni fikirlerin hayata gecirilmesine ve bu sayede yeni degerlerin

yaratilmasina 6nem verir. Bu nedenle Tirkiye de ve Diinyadaki gelismeleri yakindan takip etmek.

MALI YONETIM

2019 yilinda 10 adet Hesaplari inceleme Komisyon Toplantisi, % 96,66 katilim orani ile
gerceklesmistir.

YILLAR iTiBARIYLE ERTSO GELIR-GIDER BUTGESI

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi biitcesi her yil 5174 sayili kanun ve bu kanuna uygun olarak
hazirlanmis Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’'ne uygun olarak hazirlanarak, Hesaplariinceleme
Komisyonu, Yonetim Kurulu ve Meclis’imizin onay1 ile kabul edilmektedir.

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi’nin yillik 4 yillik gelir bltcesi rakamlarina bakildiginda 2019 yili
fiili gelir butgesi 1.973.024,34 TL olarak %123,31 olarak gergekle smis olup, bitlin gelir islemleri kayit
altina alinarak tek diizen muhasebe usul ve esaslari ¢cercevesinde ve uluslararasi standartlara uygun
zamaninda ve dogru olarak islem gormiustdr.

Gerceklesen gelir bitgesi, her ay Yénetim Kuruluna ayrintili olarak sunularak Hesaplariinceleme
Komisyonuna havale edilmektedir. Her meclis toplant isi éncesinde Hesaplariinceleme Komisyonu
tarafindan incelenmis aylik gelir bitcesi bir rapor halinde Meclis onayina sunulmaktadir.
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SON 4 YIL TAHMINi GELIR BUTCESi VE GERCEKLESME ORANLARI

YILLAR TAHMINI GELIR FiiLi GELIR (TL) GERCEKLESME (%)
BUTCESI (TL)
2016 925.000,00 1.149.748,81 124,30
2017 1.027.000,00 1.164.128,31 113,35
2018 1.150.000,00 1.328.586,85 115,53
2019 1.600.000,00 1.973.024,34 123,31
SON 4 YIL TAHMINIi GELIR BUTCESI VE FiiLi GELIR TABLOSU
2500000
2000000
1500000 /
1000000 = i
500000
0
1 2 3 4 5
YILLAR 2016 2017 2018 2019
== TAHMINi GELIR BUTGESI (TL) 925.000,00 | 1.027.000,0 | 1.150.000,0 | 1.600.000,0
FiiLi GELIR (TL) 1.149.748,8 | 1.164.128,3 | 1.328.586,8 @ 1.973.024,3

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin yillik 4 yillik gelir biitcesi rakamlarina bakildiginda 2019 yili
fiili gider bitcesi 905.619,28 TL olarak %56,60 olarak gerceklesmis olup, butin gelir islemleri kayit
altina alinarak tek diizen muhasebe usul ve esaslari ¢cercevesinde ve uluslararasi standartlara uygun
zamaninda ve dogru olarak islem gormistdir.

Gider kalemlerindeki harcamalar konusunda gerektiginde yil icerisinde Yonetim Kurulu ve/veya
Meclis Karari ile gesitli fasil aktarimlari yapilmak suretiyle gider butcesi denkligi saglan mistir.

Gerceklesen gelir biitcesi, her ay Yénetim Kuruluna ayrintili olarak sunularak Hesaplari inceleme
Komisyonuna havale edilmektedir. Her meclis toplantisi dncesinde Hesaplari inceleme Komisyonu
tarafindan bir rapor halinde Meclis onayina sunulmaktadir.
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SON 4 YIL TAHMINI GIDER BUTGESi VE GERCEKLESME ORANLARI

YILLAR TAHMINi GIDER FiiLi GIDER (TL) GERCEKLESME (%)
BUTCESI (TL)

2016 925.000,00 712.139,08 76,99

2017 1.027.000,00 762.581,89 74,25

2018 1.150.000,00 849.529,77 73,87

2019 1.600.000,00 905.619,28 56,60

SON 4 YIL TAHMINi GIDER BUTGESI VE FiiLi GELIR TABLOSU

3000000
2500000
2000000
1500000 /
1000000 B S
500000
0
1 2 3 4
FiiLi GIDER (TL) 712.139,08 762.581,89 849.529,77 905.619,28
«=ll==TAHMIiNi GIDER BUTCESI (TL)| 925.000,00 1.027.000,00 | 1.150.000,00 | 1.600.000,00
YILLAR 2016 2017 2018 2019

1.3 iINSAN KAYNAKLARI YONETiMI

PERSONEL POLITIKAMIZ

Uyelerimize daha hizli hizmet verebilmek icin ERTSO olarak hazirladigimiz personel politikamizda
ERTSO olarak degisen kanun ve vyeni yonetmelikleri ve vyeni gelismeleri takip
edebilecek,uygulamalarini yapabilecek,gerektiginde insiyatif kullanabilecek ve sorumluluk suurunu
tasiyan personel yetistirmeye yonelik faaliyetler planlanacak ve uygulamaya konacaktr.

ERTSO binyesinde calisan personelin egitim standardini, uluslararasi regilasyonlar ve kurallarda
belirtilen yeterlilik seviyesine c¢ikaracak kisa,orta ve uzun vadeli tedbirler alinacaktir.

ERTSO olarak tiyelerimize yonelik gosterdigimiz hizmet alanlarinda,konularinda uzman ve deneyimli
personel istihdam edilecek ve kalicihgl saglamaya yonelik tedbirler alinacaktr.

ERTSO’da “Grup Calismasi”konsepti tesis ve idame edilecektir.

23




ODAMIZ iNSAN KAYNAKLARI FAALIYET VE PROSEDURLERI

+» Odamiz c¢alisanlarinin ve organ Uyelerine ait gorev tanimlari olusturulmus ve Kalite Yonetim

Sistemimize tanimlanmistirilgili gérev tanimlarn baz alinarak vyillik personel performans
degerlendirme sistemi ile entegre edilmis ve gorevli personelin stratejik plan kapsamindaki
mevcut gorevleri ile birlikte degerlendirmeler yapilmaktadir.

«* Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak ise alim prosedirimuzde gerekli kriterler ve sartlar

belirlenmis ve bu cerceve de ise alim gerceklestiriimektedir. (15 Mart 2019)

1.3 iINSAN KAYNAKLARI YONETiMI

Yeni ise baslayan personellerin ve stajyer 6grencilere 1SO 9001 Kalite Yonetim sisteminde tanimli
olarak oryantasyon egitimi diizenlenmekte ve egitim yapilmaktadir.

Stratejik plan cercevesinde oda personeline personel anketleri uygulanmakta;2019 yili anket
degerlendirme sonucglarina gére memnuniyet orani %93 olarak belirlenmis ve hedeflere
ulasilmistir.

Aylik periyotlarda personel toplantilari yapilmakta toplantt tutanaklari raporlanarak
arsivlenmektedirToplantt da mevcut calismalar gorisiilmekte personel goériis ve Onerileri
alinarak OYK’ya sunulmaktadir.2019 yilinda 12 toplanti gerceklestiriimis ve % 100 katilim
saglanmistir.
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1.3 iINSAN KAYNAKLARI YONETiMI

«* Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2019-2022 yillari stratejik plan hedefleri baz alinarak 2019
yii icin personel egitim planina 11 egitim hedefi koyulmus ve 16 egitim
gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen egitim ve etkinlikler sonrasinda degerlendirmeler yapilmakta
sureclere yayilarak personel tizerindeki etkileri 6lctilme ktedir.
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I
(A

11 Ekim 2019 tarihinde Oda Hizmet binamiz Erdogan Ceran Toplanti Salonunda oda personelimize
Psikolojik Egitim Danismani Ender Demirtas ve iletisim Becerileri Danismani Derya Caliskan
tarafindan iletisim Becerileri ve Uye Memnuniyet Egitimi gerceklestiriimistirYapilan egitim
sonrasinda tim personel ve egitmenler ile birlikte Eregli Bil Koleji

Kamplsi’ ne ziyaret
gerceklestirilmistir.

1.4.i$ PLANLAMASI VE YONETIMI

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2019-2022 vyillari stratejik plan calismalari icin i¢c ve dis
paydaslarimiza anket calismalari yapilmis ve sonuclar degerlendirilmistir.Uye isletmelere is
yerlerinde yaptigimiz Uye ziyaretlerinde,lyelerimizin goris,0neri ve fikirleri alinmistir. Ayrica
Yénetim Kurulu Uyeleri,Akreditasyon izleme Kurul Uyeleri ve personellerimizin katilimi ile stratejik
plan c¢alisma toplantisi gergeklestirilmistir.Paydaslarimizla yaptigimiz anketler,lyelerimiz ile
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gerceklestirdigimiz birebir gorlismeler ve stratejik plan toplantisinda elde edilen veriler 1s18in da
odamizin gli¢li ve zayif yonleri,firsat ve tehditleri tespit edilerek ¢alismalar yapilmistir.

Yapilan ¢alismalar neticesinde 4 yillik stratejik plan hedef ve izleme siiregleri hazirlanmis ;oda meclis
ve yonetim kurulu toplantilarina sunulmus ve 2019-2022 yillari stratejik plani onaylanmistr.

1.5.HABERLESME VE YAYINLAR

Odamizin Uyeleri,tedarikcileri ve birbirleri ile iletisimi kalite sistemimizde slireclerde
planlanmisti.2019-2022 vyillari icin hazirlanmis olunan stratejik planimizda iletisim politikamiz
tanimlanmis ve web sayfasi /sosyal medya hesaplarinda yayimlanmistirOdamizda iletisim araci
olarak telefon,e-mail,sms ve cep mesaj sistemleri kullanilmaktadir. Uyelerimize yapmis oldugumuz
anketlerde iletisim kaynaklari sorulmakta ve anket 6lciim ve degerlendirmeleri yapilmaktadir.

2019 vili icerisinde oda web sayfamiz yeni goriinimi ile faaliyete gecirilmistir.Turkce ve yabanci dil
destekli(ingilizce) web sitemizde;Yillik ve aylk faaliyet raporlari,iiyelere yonelik Tobb Biiltenleri,Tuik
istatistikleri ve sektor raporlari ile birlikte tlke raporlari yayimlanmaktadir.

Uyelerimize TOBB’den gelen veya liyelerimize déniik mevzuat degisikliklerini iceren bilgiler web
sayfamizda duyurular kisminda yayimlanmakta ayrica e-mail ve mesaj sistemi ile Uyelerimize
ulasilarak bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir. Sosyal aglar iletisim araci olarak kullaniimakta odamiz
adina Twiteer ve instagram hesaplarimiz mevcuttur.
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ILETiSIM POLITIKAMIZ

% iletisim teknolojisindeki yenilikleri takip ederek, hizli iletisim araglarini kullanarak; paydaslarimiz
ve Uyelerimiz ile zamaninda ve dogru bir sekilde haberlesmek...

Odamizda iletisim araci olarak telefon,e-mail,sms,faks ve cep mesaj sistemleri kullanilmakta olup
ayrica TOBB Uyelik Veri Tabani Sistemi lizerinden 1726iiye yetkili iletisim numaralari bulunmaktadir.

SOSYAL MEDYA HESAPLARIMIZ

o sy saregiine

https://twitter.com/ereglikonvatso
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BILGI iSLEM POLITIKAMIZ

% Bilgi islem politikamiz, teknolojiyi takip ederek odamizin gelisimini saglamak ve (ye
hizmetlerimizi siirekli gelistirmektir. Bu kapsamda Odamiz Bilgi islem Politikasi su esaslara goére
uygulanmaktadir:

% Teknik cihazlarin, programlarin ve yillk bilgisayar sarf malzemelerinin ihtiyaca gore tespit
edilmesi, teklif alinmasi ve satin aldirilmasi, kullanima sunulmasi, ek yardimci programlarin
yazilmasi veya yazdirilmasi,

% Bilgi islem cihazlari icin gerekli garanti-bakim-onarim-tamir-servis islerinin organize edilmesi,
meydana gelebilecek problemlerin ¢ozlilmesi veya ¢ozdirilmesi,

% Kurulu network (ag) sisteminin yonetimi ve gelistiriimesi,

++ Servislerde calisan personelin kullanilan programlar Gzerine egitilerek bilgisayar kullanim
oraninin yikseltilmesi,

% Bilgi islem biriminin evrak yazismalarini takip edilmesi, gerekli zaman ve yerlerde sistem
konusunda brifing, rapor verilmesi ve toplantilar diizenlenmesi,

<+ Server Uzerindeki datalarin, belli periyotlarda saklanmasi (backup), dis etkilerden ve o6zellikle
virislerden korunmasi,

% Gelisen teknoloji takip edilerek, egitimler alinmasi, yeniliklerin sisteme uyarlanmasi,

«» ERTSO’nun internet sayfalarinin programlanmasi ve internet sisteminin yonetilmesi.

«» ERTSO’nun internet sitesinin, Gyelere en ust diizey faydayi saglamasi icin sik sik glincellenmesi.

Oda lyelerimizin yonetim ve veri tabani TOBB tarafindan hazirlanmis olunan web tabanh TOBB
Uyelik sistemi kullanilmaktadir.Bu sistem (izerinden {iye bilgi verileri giincel olarak tutulabilmek te
Uye aidat tahakkuk,tahsilat ve belge islemleri bu sistem Ulzerinden takip edilmektedir.Odamiz
hizmetleri hakkinda haber-duyurular,online aidat 6édeme ve elektronik belge alimi,memnuniyet
anketleri,iye bilgi glincelleme modilleri,teblig ve yonetmelik duyurulari,yurtici-yurtdisi
fuarlari,istatistikler ve ekonomi biiltenleri,Bakanliklar ve énemli kuruluslar ait hizmet linkleri,ilcemiz
hakkinda bilgilendirmeler ve oda birim bazli hizmetlerin igerik ve basvuru evraklarina
www.ertso.org.tr web sayfasindan ulasilabilmektedir. Ayrica oda web sayfasinin yabanci dil destegi
mevcuttur. Odamiz internet sayfasinda aktif olarak galismakta olan online islem merkezimizde oda
Uyelerimiz interaktif olarak E-Belge ve Online Tahsilat islemlerini gergeklestirilebilmektedir.
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HIZMETLERIMIZ
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1.7.UYE iLiSKILERI VE UYE HiZMETLERI

UYE iLiISKILERI POLITIKAMIZ

Oda Uye bilgilerinin korunmasi, istatistiki bilgilerinin dogrulugu, kaynaklarin etkin sekilde
kullanilmasi agisindan givenilir kimlige sahiptir.

Seffaflik ve tarafsizlik; Oda Uyeleri; sikayet, talep ve sorularini; dogru, eksiksiz anlasilabilir ve kolay
bir sekilde istedikleri bilgileri her an ulastirabilmektedir.

Tum iletisim kanallarimiz sizlere acgiktir. Oda tarafindan, lyelerinin herhangi bir konu hakkinda
basvurduklari sikayet, talep ve sorulari 6n yargisiz ve adil bir sekilde degerlendirilmektedir.

Oda lyeye verdigi hizmetlerin kalitesini artirmayi temel ilke haline getirmistir.

KYS ve Akreditasyon sistemini olusturmus ve surekliliginin saglanmasina yonelik ¢calismalari devam
etmektedir.

Oda Organ uyeleri ve personelin tamami ¢alismalarinda mevzuata uygun ve Kalite Yonetim
Sisteminde tanimlamasi yapilmis gorevinin farkinda olarak hareket etmektedir.

Uyelerinden, organ liyelerinden ve diger kanallardan gelen Odaya ve ilimize ait sorunlar ¢dzerken;
¢O6zim odakl, hizli, iretken bir sekilde uygulanabilir ¢6ziim onerileri Gretir ve uygulamaya koyar.
Oda’nin kurulusundan bugline lye verilerin korunmasi son derece 6nemlidir. Bu nedenle kisisel
veriler her zaman gizli tutulmaktadir.

Oda liyeye ait sicil ve tescil bilgilerini, mali bilgileri, istatistiki bilgileri ve sisteme ait diger bilgileri
daima glincel halde tutar.

Oda idari kadrodaki yoneticiler ile calisan personel is ahlakina uygun, dirist ve etik kurallar
cercevesinde calisir

Oda teknolojik yeniliklere ve yeni yonetim sistemlerine uygun olarak, ¢alisanlari ve liyelerini devamli
egitim vererek adaptasyon calismalari yapar.

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu’nun 17/04/2015 tarih ve 78 sayili karari ile
olusturulmustur.

Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Uyelerimize vermis oldugumuz hizmetlerde (liye
memnuniyetine ve (ye gelisimine oOncelik verilmektedir. Ayrica oda olarak vermis oldugumuz
hizmetlerde Gyelerimizin online hizmet verilmeye baslanilmistir.

2019 yil icerisinde Uyelerimize vermis oldugumuz hizmetler,egitim ve etkinlikler anketler ve
degerlendirme istatistikleri ile kayit altina alinmaktadir.
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TiCARET SiCiL HiZMETLEIRMiz

Eregli(Konya)Ticaret Sicil Mudurligimiz Ticaret Bakanhgl gozetiminde Tirk Ticaret Kanunu
kapsaminda hizmet vermektedir.Ticaret Sicili Mudurligl bunyesinde;

% Gergek ve Tuzel kisi tacirlerin kurulus tescillerini yapmak

«» Tescilli firmalarin durumlarinda meydana gelen degisiklik tescillerini yapmak (Unvan-Adres-
Amac/Konu-Sermaye-Birlesme-Béliinme-Tiir Degisiklikleri-imza Tescil/Terkin islemleri vb.gibi)

% TTK kapsaminda Ticaret Sicil Muddurligiince verilmesi 6ngorilen Kanuni Belgeleri vermek

«» Kamu Kurum ve kuruluslarinin mudurliagiimize kayithi firmalar hakkinda istedikleri bilgi ve belgeleri
yazil olarak vermek

% Anonim Sirket, Limited Sirket ve Kooperatiflerin kurulus islemlerinde ana sézlesme,defter tasdikleri

ve imza beyannameleri Ticaret Sicil Mudurliglimz tarafindan gergeklestirilmektedir.

TICARET SiCiL MUDURLUGU 2019 YILI HIZMET CETVELI

OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL | EKiM | KASIM | ARALIK
HiSSE DEVRI 10 3 2 1 13 2 8 5 9 3 1 6
ADRES DEGISIKLIGi 7 6 10 9 11 6 2 7 8 8 8
AMAC VE KONU DEGISIKLIGI 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 2
SERMAYE ARTISI 1 3 4 1 4 1 4 0 4 1 3 7
IMZA TESCILI VE
VAZIFE TAKSIMI 18 12 11 13 15 16 24 11 16 12 5 13
UNVAN DEGISIKLIGI 0 0 0 1 0 1 1 0 3 0 0 5
ANA SOZLESME DEGISIKLIGI 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
SIRKET TASFIYEYE GEGI$
ISLEMI 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 2
KOOPERATIF TASFIYEYE GEGI$
ISLEMI 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
GENEL KURUL ISLEMI 20 52 16 35 26 12 17 7 6 3 2 10
KAYIT ISLEMI 11 6 11 12 12 4 14 10 13 8 17 15
TERKIN ISLEMI 16 17 3 4 6 5 8 7 7 10 3 7
YETKI BELGESI-KONKORDATO | 8 1 3 4 1 7 0 0 5 4 7
MAHKEME YAZILARI 30 37 37 19 41 14 30 19 57 37 30 43
{HALE DURUM BELGESI 0 0 0 5 0 0 1 5 1 0 1 0
SIGORTA ACEN.VEKALETNAME
TESCILI 0 0 0 0 0 0 1 0 3 0 11 2
NEVI DEGiSIKLiGi-BIRLESME 0 0 1 2 0 0 0 0 1 0 1 0
ANA SOZLESME TASDIKI 5 3 9 9 10 2 6 6 5 3 1 3
SIRKET IMZA BEYANNAMESI 5 10 16 24 18 40 10 22 17 16 16
SAHIS IMZA BEYANNAMESI 3 1 0 1 0 4 3 3 3 3 8
SiCiL TASDIKNAMESI 20 13 19 19 18 8 21 12 15 16 24 66
DEFTER TASDIKLERI (yevmiye,
Kebir, Envanter, Pay,Genel
Kurul(takim olarak) 27 11 54 51 57 12 52 26 28 17 6 15
TOPLAM YAPILAN iSLEM
SAYISI 182 | 175 197 181 |[244 104 245 124 201 145 | 138 237
TOPLAM | 2173
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TICARET SICiLi TESCIL ISLEM iSTAT iSKLERI

Yillara Gare Kurulus Istatistiki
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ANDNM GRCET  UMITED FAKET  ANONM BREET  LIMITED: HRKET BERES K KCOPERATF KTURAD E5LETME W BE TOFLAM
YILLARA GORE KURULUS
ISTATISTIKLERI

YILLAR 2015|2016 2017|2018 | 2019 | TOPLAM ORTALAMA
ANONIM SIRKET 3 4 11 |5 8 31 6,2
LIMITED SIRKET 36 |24 |38 |48 |56 |202 40,4
ANONIM SIRKET SUBE 9 2 4 3 16 |34 6,8
LIMITED SIRKET SUBE 13 |1 1 9 17 141 8,2
GERGEK KiSi 56 |67 |60 |47 |34 |264 52,8
KOOPERATIF 2 0 0 5 2 9 1,8
IKTISADI iISLETME 2 0 0 0 0 2 0,4
SAHIS SUBESI 0 1 0 0 0 1 0,2
TOPLAM 121 |99 |114 |117 |133 |584 116,8
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Yillara Gore Terkin Istatistigi

B YILLAR W GRCET TERKIN = S SUBETERKIN  m GERCEX Kisi TERKIN KOOPERATIF TERKIN

2016 2017 2018
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YILLARA GORE TERKIN iSTATISTIiKLERI

YILLAR 2015 2016 |2017 |2018 |2019 |TOPLAM | ORTALAMA
SIRKET TERKIN 3 3 0 0 12 26 5,2

SUBE TERKIN 16 8 5 5 21 65 13

GERGEK KiSi TERKIN 24 46 28 28 54 187 37,4
KOOPERATIF TERKIN 5 3 0 0 3 16 3,2
TOPLAM 48 60 33 33 90 294 58,8
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TiCARET SiCiLi BELGE HiZMETLERI

Yillara Gore Gelen Evrak Istatistigi

Taglam Gelen Bvrak Says Toplam GalenMabicerre Tane

vecenGalen ve Diger Bsrakdar

YILLARA GORE GELEN EVRAK ISTATISTIGI

YILLAR 2015 | 2016 (2017 |[2018 |2019 |TOPLAM |ORTALAMA
Toplam Gelen Evrak Sayisi Toplam 1526 |1475 |1457 |1031 |2137 |7626 1525,2
Gelen Mahkeme Yazisi 591 527 474 396 394 2382 476,4
Uyeden Gelen ve Diger Evraklar 935 |948 [983 |635 1743 | 5244 1048,8

15252 3050,4

Yillara Gire Giden Evrak istatistigi
238 I 18 Ji"'.".
Toplam Giden Bwak Savm felwhheme Vazs Dy Verilen Belpe Save Igli Makarvizm WiLLAR
YILLARA GORE GIDEN EVRAK iSTATISTIiGi
YILLAR 2015 [2016 (2017 |2018 |2019 |TOPLAM | ORTALAMA
Toplam Giden Evrak Sayisi 855 860 750 1020 |785 4270 854
Mahkeme Yazisi 591 527 474 396 394 2382 476,4
Uyeye Verilen Belge Sayisi 214 255 200 498 344 1511 302,2
ilgili Makamlara 50 78 76 126 |47 377 75,4
8540 1708
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ODA HiZMETLERiIMiz
KAPASITE RAPORU

Ticaret ve Sanayi Odalarina kayit olarak sanayi kurulusu niteligi kazanan 6zel veya tuzel kisiliklerin
iletisim  bilgilerini,iretim  konularini  ve yilhk Uretim kapasitelerini,teknolojilerini,makine
parkini,kullandiklari hammaddeleri,sermaye ve istihdam bilgilerini vb.konulari igeren kurulusun
kimlik karti niteligindeki kapasite raporlarini ERTSO vyapisi icerisinde dizenlenmektedir.Kapasite
servisi tarafindan gorevlendirilen ekspertiz ve mihendisler tarafindan firma isletmelerinde yapilan
incelemeler ve tutanaklar sonrasinda kapasite raporu olusturulmaktadir

KAPASITE RAPORU
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EKSPERTIZ RAPORU

Uyelerin miracaatlarina istinaden ihracat,ithalat,glimriik,vergi ve tesvik mevzuatlarinin
uygulanmasinda ilgili kurumlarca aranmakta olan hususlara yonelik incelemeler ile kamu
kurumlarindan Eregli Ticaret ve Sanayi Odasina intikal eden arastirma ve inceleme konularini
karsilamak tizere odamiz miihendisleri ve eksperleri ile sube ¢alisanlarindan gorevlendirilen raportor
katiimiyla olusturulan ekspertiz heyeti araciligiyla firma isyerinde,glimr ik sahalarinda tetkikte
bulunmak ve konu ile ilgili belgeler lizerinde inceleme yapmak suretiyle raporlar diizenlenmektedir.

EKSPERTiZ RAPORU
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iS MAKINASI TESCIL BELGESI

2918 Sayili Karayollan Trafik Kanunu Uyarinca is makineleri;”” Yol insaat makineleri ile benzeri
tarim,sanayi,bayindirlik milli savunma ile gesitli kuruluslarin is ve hizmetlerinde kullanilan,is amacina
gore Uzerine c¢esitli ekipmanlar monte edilmis,karayolunda insan,hayvan,yiik tasimasinda

kullanilamayan motorlu araglardir.

S6z konusu araglarin tescil islemleri Ticaret ve Sanayi Odalari tarafindan yapilmaktadir.Anilan
mevzuat kapsaminda is makinesi sahipleri is makinelerinin satin alinmasina iliskin fatura tarihinden
itibaren (g ay;devir sureti ile Noter satisindan itibaren en gec¢ bir ay icerisinde firmanin b ulundugu

yerdeki Ticaret ve Sanayi Odasina tescil ettirmekle yikimludar.

Tescil islemleri TOBB tarafindan hazirlanan “is Makinelerinin Tescili ile ilgili Esaslar’a uygun olarak

gerceklestirilmektedir. Mlracaat sirasinda belgelerle odamiza tescil icin talepte bulunan
makineleri sahiplerinin belgeleri ayni giin verilmektedir.

iS MAKINESI BELGESI
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YERLi MALI BELGESi

YERLi MALI BELGESI
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4734 sayili Kamu ihale
Kanunu kapsaminda fiyat avantaji uygulanacak mal alimi ihalelerinde istekliler tarafindan teklif
edilen malin yerli mal oldugunun belirlenmesi amaciyla Kapasite Raporu ve Sanayi Sicil Belgesi
bulunan isletmelere 2019 yilinda toplam 8 adet Yerli Mali Belgesi diizenlenmistir.
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ON KAPASITE DEGERLENDIRME RAPORU

ON KAPASITE DEGERLENDIRME RAPORU

FAALIYET BELGESI

Odamiz uyesi firmalarin basvurusu halinde resmi-6zel kurum ve kuruluslara ibraz edilmek lizere
Ucretsiz Faaliyet Belgesi verilmektedir.Faaliyet belgesinde firmanin unvani,adresi,faaliyet
konusu,sermayesi,mersis numarasi ,Ticaret Sicil ve Oda Sicil numaralari,kayit tarihi ve hangi makama
ibraz edilecegi belirtilmektedir.

FAALIYET BELGESI
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ODA KAYIT SiCiL SURETI

ODA KAYIT SiCiL SURETI
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ORTAKLIK TEYIT BELGESI
Sirketlerin ortaklarini ve ortaklarin hisse payini gésteren belgedir.
ORTAKLIK TEYiD BELGESI
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ONLINE AiDAT VE BELGE iSTATIiSTiGi

2019 yili icerisinde oda web sayfamiz lizerinden online belge alma ve aidat 6deme sistemine
gecilmis bulunmaktadir.

ONLINE AiDAT-BELGE iSTATiSTiGi

58
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ONLINE ONLINE  ONLINE ODA  ONLINE  ONLINE SiCiL
AIDAT FAALIYET  KAYITSICIL  ORTAKLIK KAYIT SURETI
BELGESI SURETI TEYID
BELGESI
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iHALE DURUM BELGESI

Devlet ihalelerinden vyasakli olup olmadigina dair verilen belgedir.4734 sayili ihale kanunun
10.Maddesinin (g)bendine mesleki faaliyetten men olmadigina dair istinaden diizenlenen belgedir.

iHALE DURUM BELGESI
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2018 2019
ihale Durum Belgesi 57 42

MUTEAHHITLIK YAPI SiCiL BELGESI

4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanunun 1.Maddesinin (j)bendinde yapilan “Yapi Muteahhidi”
tanimi geregi ingaat ruhsati basvurularinda istendigi taktirde ilgili belediyelere ve organize sanayi
bolge mudurliklerine verilir.

MUTEAHHITLIK YAPI SiCiL

80
60
40
20

0

2018 2019

Miteahitlik Yapi

Sicil Belgesi 7 30
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TOBB’DEN GELEN UST YAZI VE CEVAP GRAFIKLERI

2016 yilinda 519 yazi gelmis 23 adetine cevap verilmistir,2017 Yilinda 480 yazi gelmis olup 18
tanesine cevap verilmistir,2018 yilinda 342 adet yazi gelmis olup 8 tanesine cevap verilmistir,2019
yilinda 342 yazi gelmis olup 21 adet yaziya cevap verilmistir.

2016-2017-2018-2019 Yillari Tobb Gelen Evrak istatistigi

m2016 w2017 m2018 w2019 © TOPLAM

1683

519
80 212 34
e T e/ ==
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GELEN YAZI CEVAP VERILEN YAZI
YILLAR GELEN YAZI CEVAP VER LEN YAZI
2016 519 23
2017 480 18
2018 342 8
2019 342 21
TOPLAM | 1683 70

ODA KAYIT iSTATISTIKLERi

UYE SAYILARI
FAAL UYE SAYISI 1522
TASFIiYE SURECIi DEVAM EDEN UYE SAYISI 53
DURUMU ASKIDA OLAN UYE SAYISI 130
TOPLAM UYE SAYISI 1705

2019 Yili Uye istatistigi

M Faal Uye Sayisi B Tazfiye SOregi Devam Eden Uye Sayia

B Durumu Askida Dlan Uye Sayis Toplam Wye Sayis

-.. |

1
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MESLEK GRUBUNA GORE FAAL UYE SAYILARININ DAGILIMI

MESLEK GRUBU GERGEK KiSi TUZEL KiSi TOPLAM
1. GRUP 73 130 203
2. GRUP 105 198 303
3. GRUP 37 15 52
4. GRUP 21 54 75
5. GRUP 100 114 214
6. GRUP 40 24 64
7. GRUP 37 110 147
8.GRUP 56 20 76
9.GRUP 44 29 73
10.GRUP 40 8 48
11.GRUP 32 64 96
12.GRUP 59 112 171
TOPLAM 644 878 1522

UYE VE YONETICILERE ATILAN BiLGILENDIRME MESAIJLARI

TOPLANTI EGITIM VE ETKINLIKLERLE iLGiLi UYE VE YONETICILERE ATILAN SMS ISTATSITIKLERI

(01.01.2019-31.12.2019)

2019

UYE 106
YONETICI 19
TOPLAM 125
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2019 Yil Uye ve Yéneticilere Ganderilen Sms [statistigi

BINE EYOMETIC TOPLAM

2012

WEB SAYFASI TIKLANMA iSTATISTiGi

Web sitemizi 16.09 2019 tarihinde yeni yuziiyle faaliyete baslamistir.2019 yili Ekim -Kasim-Aralik
aylarinda 43.495 kisi ziyaret etmis olup ortalama aylik ziyaretgi sayisi 14.498,33 kisidir.

WEB SAYFASI TIKLANMA iSTATiSTiGi 43.495

01.01.2019-31.12.2019 Tarihleri icerisinde Yilhk is plani calisma kapsaminda %80.57 oraninda
hedeflere ulasilma durumu gergeklestirilmistir. Gergeklesmeyen %19.43’lik kisim igin 2020 yil
calisma hedefleri arasina koyulmustur.

EREGLI(KONYA)TICARET VE SANAYi ODASI OLARAK;

Tarihin ve Cografyanin ilgemize yiiklemis oldugu ticari ve ekonomik kiiltiire uygun, 5174 sayili Kanun
kapsaminda Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak tyelerimiz ve personelimizin memnuniyeti
saglamak, Uyelerimizin sosyo-ekonomik gelisimine katkida bulunmak, personelimizin niteligini
artirmak, yerli ve milli tretimi, girisimciligi destekleyerek llke ekonomimizin gelismesine katkida
bulunmak misyonunu temel hizmet prensibi haline getiren Odamiz, Uyelerinin ihtiyag ve
beklentilerini en st dizeyde karsilama noktasinda aktif bir rol Ustlenerek lyelerine ve topluma
danismanlik yapan, yeni bilgiler kazandiran, deneyimler yasatan ve degerler katan bir kurum anlayisi
ile calismaya devam etmektedir.
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UYELERIMIZE YONELIK CALISMALARIMIZ

2019-2022 wyillart icin hazirlanmis olunan stratejik plan cercevesinde odamiz stratejik plan
ekibi,personel ve danisman ile birlikte yilhk is planlari,egitim ve etkinlik planlar
olusturulmaktadir.Ayrica planlanmis olunan faaliyet ve etkinliklerin duyurulari web sayfasindan ve
sosyal medya hesaplarindan yapilmaktadir.

Sosyal faaliyetlerimiz icerisinde; fuarlar,liye egitimleri,glincel konularda seminer ve toplanti
organizasyonlari gerceklestirilmektedir.Hazirlanmis olunan faaliyet ve organizasyonlar oncesinde
egitim ve etkinlik talep anketleri uygulanmakta sosyal faaliyetler sonrasinda ise memnuniyet
anketlerindeki goris ve oneriler dikkate alinmaktadir.

Yapilmis olunan egitim, etkinlik ve organizasyonlar sonrasinda calismanin etkinligini 6lgmek icin
anket uygulamasi yapilmakta ve anket calismalarina bagli olarak faaliyet etkinligi degerlendirmekte
ve sonug raporu olusturulmaktadir.
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Aralik ay1 sonunda hazirlamis oldugumuz bir yillik is plani ¢cercevesinde aylik periyotlarda
¢ikarilmakta olunan yeni lye kayitlari ve diger Giyelerimizden olusan lye ziyaret planlari
cercevesinde Ulye ziyaretleri gerceklestirilmektedir.

KADIN VE GENGC GiRiSMCILER SECiMi YAPILDI

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan 4 yilda bir kez gergeklestiriimekte olan Kadin Girisimciler
Kurulu ve Geng Girisimciler Kurulu segimleri gergeklestirilmektedir.2019 yili birinci ¢eyreginde Eregli
Ticaret ve Sanayi Odasi ve Eregli Ticaret Borsasi isbirligi icerisinde oda hizmet binamizda Kadin
Girisimci ve Geng Girisimci Kurulu Baskanlk secimi gerceklestirilmistir. (27 Subat 2019)
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8 MART DUNYA KADINLAR GUNU KUTLAMASI

Her yil geleneksel olarak kutlamakta oldugumuz Kadinlar Giini;bu yil odamiz da gerceklestirilen
Kadin Girisimciler Kurulu Baskani Sayin Betiil AKTUG ile Oda Genel Sekreteri Sayin Murat KARPUZCU
ve oda personelleri ile birlikte odamizda kayith kadin girisimci Uyelerimizin is yerlerinde ziyarette
bulunulmus ve Oda Genel Sekreteri tarafindan oda personellerinin 8 Mart Diinya Kadinlar Guni
Kutlamasi gerceklestirilmektedir. (8 Mart 2019)
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17.TARIM-TARIMSAL MEKANIZAYON VE TARLA TEKNOLOJILERI FUARI

2019 yilinda gergeklestirilen Konya 17.Tarim-Tarimsal Mekanizasyon Tarla Teknolojileri Fuarina 19
Mart 2019 tarihinde Oda Yénetim Kurulu Uyelerimiz, oda personelimiz ve oda liyelerimiz ile birlikte
ziyaret gerceklestirmistir.(19 Mart 2019)
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iSTIHDAM SEFERBERLIGI iLE iLGLi CALISMALARIMIZ

istindamseferberligl.org
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ERTSO’DAN iSTIHDAM iCiN SEFERBERLIK

1700’e yakin ERTSO (iyesinin, “istihdam Seferberligi 2019” programi kapsaminda saglanan tesvik ve
desteklerden haberdar olmasi icin harekete gecen ERTSO, yazili ve gorsel haberler, sosyal medya
kanallari, dijital mecralar, gazete ilanlari ve sehrin gesitli bolgelerine asilan afislerle kampanyaya dair
farkindaligi artirmaya c¢alisti. Kayith Gyelerinin cep telefonlarina SMS ve elektronik postalarina
bilgilendirme mesajlari gonderen ERTSO, hizmet binasina da asilan afislerle istihdam Seferberligi ‘'ne
dikkat ¢ekti.
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2019 istihdam Tegvikleri Bilgilendirme Seminerine ERTSO tiyelerinden yogun ilgi;
ERTSO istihdam Seferberligi kapsaminda saglanan desteklerin tanitimi amaciyla seminer diizenledi.

ERTSO Uyelerinin yogun ilgi gdsterdigi “2019 istihdam Tesvik leri Bilgilendirme Semineri”nde, Eregli
Sosyal Guivenlik Miidiirii ve Eregli ISKUR Miidiirii ve Konya iSKUR ve SGK Bélge Midiirleri tarafindan
istihdam tesvikleri hakkinda detayl sunumlar yapilmistir. Eregli Sosyal Glivenlik Mudurl, Eregli
ISKUR Miidiirii,Konya iISKUR ve SGK Bélge Miidiirleri tarafindan tesvikler hakkinda bilgi verdigi
seminere, yaklasik 100 kisi katilim saglamistir.

ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC'un, seminerin acilisinda yaptigi konusmada,
“Istihdam Seferberligi 2019” programinin tanitimi igin yirittikleri calismalari anlath.ERTSO
Uyelerinin devlet destekleri hakkinda bilgi edinmesi i¢cin tam zamanh hizmet verdiklerini séyledi.
istihdam Seferberligi 2019 programi kapsaminda 2,5 milyon yeni istihdamin éngériildigiini belirten
Ozkog, “Amacimiz, Uyelerimizin tesviklerden azami yararlanmasi, énce kendilerine sonra da
Ulkemize katki saglamalaridir” dedi.(21 Mart 2019)
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ERTSO “ iLCE SEKTOR SORUNLARI VE iSTISARE TOPLANTISINA “ EV SAHIPLiGi YAPTI

2019 Yih 1.ceyreginde ERTSO ev sahipliginde Cumhurbaskani Genel Baskan Yardimcisi Leyla Sahin
Usta,Konya Biiyiiksehir Belediye Baskani Ugur ibrahim ALTAY,Konya Milletvekilleri,Eregli Belediye
Baskan Adaylari,ilgemiz isadamlari ve odamiz Uyelerinin katilimlari ile ilgenin sektdr sorunlari ve
¢6zim onerileri konularinda istisare toplantisi gerceklestirilmistir. (21 Mart 2019)
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KONYA TUMOSAN TRAKTOR FABRIKASI NA ZiYARET

ERTSO olarak Odamiz Yénetim Kurulu Uyeleri,Meclis Uyeleri,Meslek Komite iyeleri ve oda
personelleri ile birlikte TUMOSAN Grup’a ziyarette bulunulmusturTimosan Grup Yoneticileri ve
firma Mihendisleri tarafindan firma (iretim kapasitesi,lrin cesitleri ,Ar-Ge,Pazarlama ve Urin
Teknolojileri hakkinda bilgilendirme toplantisi gergeklestiriimis ve Uretim tesisleri ziyaret

edilmistir. (17 Mart 2019)
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UYELERIMIZziN SEKTOREL VE KiSiSEL GELiSIMLERI iCiN EGiTiM VERMEYE DEVAM ETMEKTEYiz

ERTSO olarak 2019 yili icerisinde Uyelerimizin hizmet vermekte olduklari sektorler igin,yatirim
yapmay! planladiklari sektorler,devlet destekleri,kosgeb destekleri,iskur destekleri,is ve sosyal
glvenlik hukuku alanlarinda,IPART Destekleri ve Projeleri,Mevliana Kalkinma Ajansi Proje ve
desteklemeleri,KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve sektorler hakkinda yirtrlige girmis olan
konularda bilgilendirme toplantilari,egitimler ve seminerler diizenlemistir.

Avukat Ozgiir Harput tarafindan oda liyelerimize is ve sosyal giivenlik hukuku egitimi
dizenlenmistir.Diizenlemis oldugumuz egitim iceriginde ;

Personelin ise alinmasi,isten gikarilmasi,ihbar-kidem tazminati,ihbar siiresi,hangi durumlarda isten
cikarilma oldugu,yillik izin kullanma sartlari ve esaslari,isci-isveren davalari,dava siregleri,acilan
davalarda usul ve esaslarin uygulanmasi,isveren yoniinden hakli ve haksiz yanlar,isci yontinden hakli ve
haksiz yanlar,anlatilmis olan konulara iliskin olarak emsal teskil eden 6rneklerin verilmesi,isten
cikarilmaya sebep olan durumlar ayrintili sekilde anlatilmistir. isveren ve isci yasal haklari hakkinda
detayli bilgiler verilmistir.(30 Nisan 2019)
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SECiM SONRASI TURKIYE EKONOMISi, KURESEL EKONOMiK GORUNUM VE PiYASALAR KONULU
BiLGILENDIRME SEMINERI

Odamiz ev sahipliginde hazirlamis oldugumuz Secim Sonrasi Tiirkiye Ekonomisi,Kiiresel Ekonomik
Gorlnim ve Piyasalar konulu seminerimize Ekonomist ve Diinya Gazetesi Yazari Erkin Sahinoz
tarafindan sunum yapilmistir.
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Eregli Belediye Baskani Hiiseyin Oprukgu,ilce Kaymakami Hayrettin Ciftci,ilce protokol tiyeleri,ilce
STK Baskanlari, banka mudirleri,ilgemizin 6nde gelen is adamlari ve sektor temsilcilerinin
katilimlari ile gerceklestirilen seminere ERTSO Uyelerinin yogun katilimi ile gergeklestirilmistir.

Kur ve Faizin Yonu ,Ekosistem Nasil tahmin edilir?Bilango ve Risk Yonetimi , Turkiye ve Diinya
Ekonomisindeki Dontsiimler , Sanayi ve 4.0 Etkileri , Blokzincir , Blylik Veri ve Yapay Zeka ,
Nesnelerin interneti , Brexit ve Tiirkiye’ye Etkileri konulari (izerinde bilgilendirme yapilmistir. (14
Haziran 2019)
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DIS TICARET BiLGILENDIRME TOPLANTISI

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi ve Konya Ticaret Odasi isbirligi icerisinde odamiz ev sahipliginde
ilcemizde ihracat yapmakta olan ve ihracat yapma potansiyeli olan firma yoneticilerine,ic Anadolu
Bolgesinin ihracat oranlari,ihracati yapilan Urilinler ve potansiyel ihrag trinleri, nasil ihracatgi olunur
Uriini kimlerin alacagi ve pazardaki payinin ne oldugu?Trade Map gtip sorgulama sisteminden Pazar
arastiriimasi gerektigi ,Hedef (ilkelere bakilmasi ve belirlenmesi gerektigi,Belirlenmis olan Ulkedeki
ithalatgilarin belirlenmesi konularinda Konya Ticaret Odasi Dis Ticaret Miduriu Hisamettin Glingor
tarafindan bilgilendirme ve istisare toplantisi gerceklestirilmistir. (1 Agustos 2019)
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DEVLET DESTEKLER| BiLGILENDIRME TOPLANTISI

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak MEVKA Konya Yatirim Destek Ofisi 6nciiliigiinde Konya Sanayi
ve Teknoloji il Mudurligii, KOSGEB Konya Miidiirliigii, Konya Calisma ve is Kurumu il Midurliga,
KUSI (Kamu-Universite-Sanayi isbirligi) ile “Devlet Destekleri Bilgilendirme Toplantisi
gerceklestirilmistir.

Konya Teknokent A.S Proje ve is Gelistirme Sorumlusu Giiveng Tekneoglu , MEVKA Uzmani Zehra
Betiil Pekergin, MEVKA Uzmani Mustafa Ding , Sanayi ve Teknoloji il Mudiri Ugur Ozalr, Konya
Tarim Destek Ofisi Koordinatorii ismail Unver, Kobi Uzmani Haluk Ercan, iskur is ve Meslek
Danismani ismet Evren’in sunumlari ile gerceklestirilmistir.

Mevka tarafindan glncel destekler,yatirrm tesvik sistemleri,hangi harcamalar tesvik
kapsaminda,kimler yararlanabilir,tesvik belgesi nasil alinir?il bazinda tesvik detaylari ve yatirim
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tesvik istatistikleri Teknokentin avantajlari,ar-ge destekleri,kobi-arge ishirligi,sanayi-arge isbirligi
destek programlari,arge tasarim ofisleri kurulum sartlari ve destekleri ,is Basi Egitim Programi
destek ve sartlari,Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme isbirligi Protokolii (MEGIP) konularinda detayli
bilgiler ve Kosgeb tarafindan desteklenen sektoérler ,kosgeb’in hedef kitlesi,Tirkiye ekonomisinde
Kobiler,kosgeb destek programlari,kosgeb ilan c¢agrilari ve sartlari,uygun proje konulari,ar-
ge,inovasyon ve endistriyel uygulama destek programlari (zerine detayli bilgilendirme
yapilmistir. (26 Eylul 2019)

ERTSO COGRAFi iSARETLIURUNLERINE VE YORESEL TATLARININ TANITIMI iCiN YOREX FUARINDA

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak her yil Antalya’da diizenlemekte olan Sizin Oralarin Neresi
Meshur? Slogani ile gerceklestirilen Antalya Yorex Yoresel Uriinler Fuarina Eregli Ticaret Borsasi ile

stant acarak katilim saglandi.

Eregli'nin cografi isaretli Grinleri olan Beyaz Kiraz ve Siyah Havug ile geleneksel Griinlerin tanitildigi
stantta vyerli ziyaretciler yogun ilgi gostermistir. Fuara ERTSO Yonetim Kurulu Baskani Mahmut
0ZKOC,Meclis Baskani Enver BOZKURT,Y6netim Kurulu Baskan Yardimcisi Cengiz UYSAL,Sayman Uye
Halil ERCAN ve ERTSO Meclis lyeleri katilim saglamistir.
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Eregli'nin cografi isaretli Urlinleri ve geleneksel Urlnlerini tanitmak,pazar olusturmak,ihracati
artirmak Uretici firmalarimizin Pazar payini genisletmek boélgemizin Uriinlerinin Glke genelinde
taninirhhgini artirmak amaciyla agilan stant agilan fuara Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskani
M.Rifat HISARCIKLIOGLU ,Sanayi ve Teknoloji Bakani Mustafa VARANK,Oda-Borsa baskanlari ve
yatirimcl is adamlari tarafindan ziyaret gerceklesmistir. (23-27 Ekim 2019)
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ERTSO’DAN UYELERE ALACAK SiGORTASI BiLGILENDIRME TOPLANTISI

ERTSO Yoénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC baskanliginda ihracatgi ve potansiyel ihracatg
Uyelerimize yonelik olarak Tiurk Eximbank Konya Subesi Sube Midiri Sayin Murat Pekmezci ve
Oguzhan Selguk tarafindan Eximbank kredileri ve yatirrmlari hakkinda toplant i yapiimistir.

Bliylik isletmelerin ihracat yapmakta olan KOB/i’lerin kisa vadeli alacak sigortasi ile ihracatgilarimizin
yurt disi satislarindan dogan tahsilati riskli ticari ve politik risklere karsi sigorta kapsaminda olan
islemler.Alacak sigortasi ve kredilerin nasil kullanildigi ,basvuru islemleri ve police aktivasyonlari
kisa vadeli alacak sigorta sireleri,basvuru islemleri ve police aktivasyonu ,alici limitleri, vadesi
gecmis alacak bildirimleri .Ayrica uygulama esaslari ve kriterleri hakkinda toplant
gerceklestirilmistir. (16 Ekim 2019)
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ERTSO EREGLI CALISTAYINA KATILDI

Eregli Belediye Baskanligi ev sahipliginde gerceklestirilen ;Eregli Kaymakami ,ilge Protokoli,ilge Sivil
Toplum Kuruluslari ve Belediye Meclis Uyelerinin katilimlari ile gerceklestirilen Eregli(Sehir)
Calistayina ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC’u temsilen Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Halime DEMIREL katilim saglamistir.

1996 yilinda kurulmus olunan Eregli Organize Sanayi Bolgesi Hakkinda kurulusundan bugiine kadar
yapilmis olan, yapimi devam eden ve yapilmasi planlanan projeler ve c¢alismalar hakkinda
bilgilendirmelerde bulunan; Eregli’nin ve yatirimcilar icin odak noktasi haline gelebilecek projeler ve
calismalar hakkinda Y®énetim Kurulu Baskan Yardimcisi Halime DEMIREL  sunum

gerceklestirmistir. (28 Ekim 2019)
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ERTSO BASKANI TURK-i$ YATIRIM FORMUNA KATILDI

ERTSO Baskani Mahmut OZKOC ,Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin diizenledigi
TOBB Baskani M.Rifat HISARCIKLIOGLU, Ozbekistan Biyiikelcisinin katilim sagladig

Tirk-is Yatinm Formuna katildi.Ozbekistan’in Baskenti Taskent’te gerceklestirilen Tiirk is Yatirim
Formuna ilcemizin énde gelen is adamlari-is diinyasini ve odamizi temsilen oda yénetim kurulu
baskanimiz Sayin Mahmut Ozko¢ katihm saglamistir.TOBB ikili iliskiler ve ziyaretler kapsaminda
TOBB Baskanimiz Sn. M.Rifat Hisarciklioglu ve beraberindeki heyetle birlikte Yonetim Kurulu
Baskanimiz Sn.Mahmut Ozko¢ Tiirkiye-Ozbekistan ticaretini gelistirme amaciyla Tirk is Yatirm
Formu 6ncesi Ozbekistan Biiyiikelgisi Mehmet Siireyya Er’in katiimlari ile diizenlenen bilgilendirme
toplantisina katihm saglamislardir. Gergeklestirilen Tiirk is Yatinm formunda Ozbekistan’da bulunan
yatirimci is adamlari ile birlikte birebir is gériismeleri yapmistir.ilgili is adamlarini Tiirkiye’ye davet
ederek ilcemizdeki is adamlari ile birlikte is gorlismeleri yapabilecekleri ile ilgili gorismeler
yapmistir. (14 Ekim 2019)
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ERTSO E-DONUSUM UYGULAMALARI OLAN E-FATURA VE E-ARSIV BiLGILENDIRME TOPLANTISINA
EV SAHIPLiGi YAPTI

Gelisen teknoloji uygulamalari, uygulanabilir programlar ve vyeni kiiresel sistem icerisindeki
teknolojik ¢cag kapsaminda 2019 yili igerisinde uygulamasina gegilen E-Dénisiim uygulamalarindan
olan E-Fatura ve E-Arsiv sistemlerinin tanitimi ,uygulama programinin tanitimina ERTSO ev sahipligi
yapmistir.

EREGLI - KONYA
TICARET VE SANAY] ODASI

Konya Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Denetleme Kurulu Baskan Yardimcisi Mali Misavir idris
TUNCER 'in sunumunu yapmis oldugu bilgilendirme toplantisina Oda Yonetim Kurulu Baskani Mahmut
OZKOC, Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Halime DEMIREL, Eregli Serbest Muhasebeci Mali Musavirler
Oda Baskani Eray BOZTEPE ve Eregli de faaliyet gosteren SMMM temisilcileri ile Gyelerin yogun katihmi ile
gergeklestirilmistir.

Teknolojik gelismelere uyum ve kamu hizmetlerinin hizli ylritilmesi agisindan vergi mevzuatinda
yapilan degisiklerle birlikte kapsami genisletilen ve 1 Ocak2020 tarihinden itibaren uygulamasi
zorunlu olan elektronik belge ve defter uygulamalari ERTSO (iyelerine anlatildi. (28 Kasim 2019)
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ERTSO’DAN AiLE iSLETMELERINE BiRLiK VE SURDURULEBILIRLIK PROJE DESTEGi

ERTSO ve Mevlana Kalkinma Ajansi isbirligi icerisinde 1926 yilinda kurulmus olan Eregli Ticaret ve
Sanayi Odasi olarak ilk yildan bu yana odamiza kayith bulunan kokli ve kurumsal yapilari ile
glinimizde de faaliyetlerini devam ettirmekte olan Aile Sirketlerinin Birlik ve Sirdirdlebilirlik
noktasinda destek ve kurumsallasma noktasinda danismanlik hizmetleri igin hazirlanmis olunan
proje kapsaminda; Aile isletmelerinde Birlik ile Eregli'de Surdirilebilirlik konulu 10 giin 20 Aile
isletmesi ve 60 saatlik bir zaman ile isletmelere danismanlik hizmeti saglanmis, egitim ve
bilgilendirme toplantilari gergeklestirilmistir.

Yapilan egitimler ve bilgilendirme toplantilari sonrasinda Mevlana Kalkinma Ajansi egitmenleri ilknur
OKTAY ve ismail TURKMEN tarafindan Aile isletmelerine ziyaretler gerceklestirilmis firma SWOT
analizleri yapilarak; Kurumsallasma Nedir? Karar Alma Yontemleri, Kurumsallasma yolunda atilmasi
gereken adimlar , Kurumsal imaj ve firmalarda sayginhk , Kurumsallas siirecindeki degisimler , Aile
sirketi kavrami ve temel ozellikler , Aile Sirketlerinde yonetim sorunlari , Aile sirketlerinin yok olma
nedenleri , Aile sirketlerinin kurumsallasma dulzeyi , Aile sirketlerinde yonetim sekillerinin
organizasyona etkileri , Aile sirketlerinin yapisal 6zelikleri , Aile sirketlerinin kurumsallasma
sirecindeki temel adimlar , Aile sirketleri icin bilylime ve rekabet stratejileri konularinda
danismanlik hizmetleri saglanmistir. (20 Kasim 2019)




ERTSO’DAN UYE PERSONELLERINE VE UNIVERSITE OGRENCILERINE KURS DESTEGi

ERTSO Yonetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC baskanliginda Eregli Serbest Muhasebeci Mali
Musavirler Oda Baskani Eray BOZTEPE ve Eregli Halk Egitim Merkezi Mudurligiu ortak calismasi ile
Eregli ‘de faaliyet gosteren SMMM ve isletmelerin muhasebe personelleri ihtiyacini karsilamak,
Universite mezunu o6grencilere is imkani saglayarak ilcede istihdami artirmak icin ERSTO ev
sahipliginde Uygulamali Muhasebe Egitimi gerceklestirilmistir. (13 Aralik 2019)

Kurs egitimini tamamlayan kursiyerlere ERTSO Baskani Mahmut OZKOC tarafindan kurs
bitirme sertifikalari takdim edilmistir.
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ZIYARETLERIMIZ VE
KONUKLARIMIZ




1700 ‘E YAKIN UYEMIZ iLE HER
ZAMAN YAN YANA

“Odamiz, sektorlerin mevcut sorunlarini ¢géziime kavusturmak ve
rekabet glclerini arttiracak sektorel stratejiler gelistirmek tizere ¢alismalar ylritmektedir.”

Bu dogrultuda ;

K/

% Bilgilendirme Seminerleri

K/

% Sektorel Egitimler

o,

% Sektorel istisare Toplantilari

L)

>

% Kurum ve Kurulus Ziyaretleri ile toplam 152 etkinlik ve ziyaret gerceklestirilmistir.

ODAMIZ FAALIYETLERI KAPSAMINDA YAPILAN TOPLANTI VE ETKINLIKLER (01.01.2019 -31.12.2019)
Yurtdisi Toplantilar 1

il Disi Toplantilar 10

il ici Odamizda Yapilan Toplanti ve Etkinlikler 30

il ici Diger Kurumlarda Yapilan Toplanti ve Etkinliklere katilim 30

Yonetim Kurulu Toplantisi 47

Meclis Toplantisi 12

Meslek Komitesi Toplantisi/Hesaplari inceleme Komisyon Toplantisi 22

TOPLAM 152
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EREGLi TICARET BORSASI YONETIM KURULU VE MECLIiS UYELERINiN ERTSO BASKANI MAHMUT
OZKOGC'A ZIYARETI

MECLIS BASKANLARIMIZ

gRoOEnE

Eregli Ticaret Borsasi Baskani Zekeriya UNLU ,Yonetim Kurulu Uyeleri ve Eregli Soforlér Oda Baskani
Yalgin BOZKIR ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ve Yénetim Kurulu Uyelerine
ziyarette bulundular. (27 Subat 2019)

EREGLI CUMHURIYET BASSAVCISI| MUHAMMET MURAT SALMAN’DAN ERTSO BASKANI MAHMUT
OZKOG'A ZIYARET

Eregli Cumhuriyet Bassavcisi Muhammet Murat SALMAN ERTSO Yonetim Kurulu Baskani Mahmut
OZKOC’'u makaminda ziyaret etmistir. ERTSO Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Cengiz UYSAL ve
Sayman Uye Halil ERCAN ile birlikte istisarede bulunmuslardir. (27 Subat 2019)

69




EREGLI iLCE EMNIYET MUDURU NECDET ERCAN’DAN ERTSO’YA ZiYARET

Eregli ilce Emniyet Midiri Necdet ERCAN ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC’a
makaminda ziyarette bulunmustur. Eregli Ticaret ve Sanayi Odasinin ilce Emniyet Mudirligiine
yapmis oldugu yardim ve destekler icin ERTSO Yénetim Kurulu Uyelerine ve Mahmut OZKOC'a
tesekkiirlerine dile getirmis ve Baskan OZKOC’a plaket taktimin de bulunmust ur. (27 Subat 2019)

Eregli Belediye Baskani Hiiseyin OPRUKCU ;ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ve
Yénetim Kurulu Uyelerine ziyarette bulunmus ;ilge sorunlari ve ¢éziim énerileri konularinda

istisarede bulunmus ve ERTSO Baskani Mahmut OZKOC’a yapmis oldugu hizmetlerden dolayi plaket
taktim etmistir. (13 Mart 2019)
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KONYA SANAYCi iS ADAMLARI VE BUROKRATLARI DERNEGINDEN ERTSO YONETiIM KURULU
UYELERINE ZIYARET

Konya Sanayici is Adamlari ve Biirokratlari Dernegi ; ERTSO Baskani Mahmut OZKOC ve Yénetim
Kurulu Baskan Yardimcilari Halime DEMIREL, Cengiz UYSAL ve Sayman Uye Halil ERCAN’a ziyarette
bulunarak Dernek Baskani ve lyeleri sanayi sektoéri ve sorunlari hakkinda bilgi verdi.(12 Nisan 2019)

ERTSO YONETIM KURULU UYELERINDEN EREGLI BELEDIYE BASKANI HUSEYiN OPRUKCU’YA TEBRIK
ZIYARETI

2019 Mart ayinda yeni gorevine baslayan Eregli Belediye Baskani Hiiseyin Oprukcu’ya ERTSO
Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOGC,Yénetim Kurulu Baskan Yardimcilari Halime DEMIREL,
Cengiz UYSAL ,Yénetim Kurulu Uyeleri Halil ERCAN,Evren NAS,Erding AKCA,Omer EGER ve Meclis
Uyesi ibrahim SOKER makaminda ziyarette bulunmus; Eregli calismalari hakkinda istisarede
bulunarak ERTSO Bagkani OZKOC tarafindan ivriz Kaya Anit tablosu taktim edilmistir.

(25 Nisan 2019)
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NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI HEYETINDEN ERTSO’YA ZiYARET

Necmettin Erbakan Universitesi Kemal Akman Meslek Yiiksekokul Miidiirii Dr.Ogretim Uyesi Fatih
Sileyman BALIK ve beraberindeki heyet ile birlikte ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC’a
ziyarette bulunmus; Universite Sanayi isbirligi konusunda bilgilendirmeler yapmustir. (22 Mayis 2019)

MECLIS nglululm

TOBB’un acikladigi ve Tirkiye'nin en hizh biylyen sirketlerini iceren “Tirkiye 100” listesinde
Eregli'den bir sirketin yer almasi Eregli Ticaret Odasi’ni gururlandirdi. ERTSO Yonetim Kurulu
Baskani Mahmut OZKOC ve Genel Sekreter Murat KARPUZCU Tiirkiye 100 Listesinde yer alan sirket
Turgutlar Sarraciye Ltd.Sti. Yoneticisi Sayin Kadir TURGUT'u Uretim yapmakta oldugu Eregli
Cezaevinde ziyarette bulunmus, Eregli Cezaevi Midiirlerine ve Kadir Turgut’a Ivriz Kaya Aniti
Kabartma Tablosu ve plaket taktim edilmistir.

72




\_‘ AN II:. o
S, ©
i i

Baskan OZKOC;Tirrkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin, Tirkiye’nin en hizli biiyiiyen sirketlerinin
basarilarina kiresel 6lcekte dikkat cekmek ve kiresel baglantilarini kuvvetlendirmek icin Tlirkiye 100
programini diizenlemesinin ¢cok 6nemli oldugunu da kaydetti. (8 Temmuz 2019)

GAZIANTEP TiCARET BORSASI YONETIM KURULU UYELERINE ERTSO BASKANI MAHMUT
OZKOC'TAN ZIiYARET

ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC G aziantep Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskan
Baskan Yardimcilari Cesim ARSLAN ve Ali ALAGOZ’e ziyarette bulun mustur. (31 Temmuz 2019)

KONYA GENG GiRiSIMCILER KURUL UYELERINDEN ERTSO’YA ZiYARET

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Konya il Geng Girisimciler Kurulu Baskani Mehmet Emin
GURBUZ ve icra Kurulu Uyeleri ERTSO Yénetim Kurulu Baskan Yardimcilari Halime DEMIREL ve
Cengiz UYSALla ziyarette bulunmuslardir. Konya Bolgesi ve Tirkiye genel i Geng¢ Girisimciler Kurul
¢alismalari hakkinda bilgilendirmelerde bulunmuslardir. (23 Temmuz 2019)
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KONYA TiCARET ODASI BASKANI SELCUK OZTURK VE TOBB DAIRE BASKANI HASAN ERBAY’DAN
ERTSO’YA ZIiYARET

Konya Ticaret Odasi Baskani ayni zamanda Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu Uyesi
Selcuk OZTURK ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Daire Baskani Hasan ERBAY ERTSO Yénetim
Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ve Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcilari Halime DEMIREL, Cengiz
UYSAL ,Sayman Uye Halil ERCAN ve Yénetim Kurulu Uyesi Erding AKCA ile bir araya gelmistir. Baskan
OzZTURK Konya Bélgesi sanayi, tarim ve istihdam konularindaki calismalar ile ilgili istisarede
bulunmustur. (23 Temmuz 2019)
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ERTSO YONETIM KURULU UYELERINDEN YONETiIM KURULU SAYMAN UYE HALIL ERCAN’A HAYIRLI
OLSUN ZiYARETI

ERSTO Yoénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ;Yonetim Kurulu Baskan Yardimcilari Halime
DEMIREL , Cengiz UYSAL, Yénetim Kurulu Uyeleri Erding AKCA, Omer EGER ve Genel Sekreter Murat
KARPUZCU ile ERTSO Yonetim Kurulu Sayman Uyesi Halil ERCAN ve esi Saniye Caliskan ERCAN ‘a yeni
is yerlerine hayirli olsun ziyaretinde bulunmuslar ve Baskan OZKOC tarafindan Atatiirk Portresi
taktim edilmistir. (01 Agustos 2019)
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GUMUSHANE TiCARET ODASI BASKANI VE GUMUSHANE BELEDIYE BASKANIN’DAN ERTSO’YA
ZIYARET

Gumushane Ticaret ve Sanayi Odasi Yénetim Kurulu Baskani ismail AKCAY, Meclis Bagkani Adem
KOSE, Meclis Uyeleri ile Giimiishane Belediye Baskani Ercan CIMEN ve Belediye Meclis Uyeleri
ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC’u makaminda ziyarette bulundular .

(08 Agustos 2019)

KTO KARATAY UNIVERISTESINDEN ERTSO’YA ZiYARET

Konya Ticaret Odasi(KTO) Karatay Universitesi Dr. Ogretim Uyesi ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Danismani Fatih CURA ERSTO Yénetim Kurulu Baskan yardimcilari Halime DEMIREL, Cengiz UYSAL ve
Genel Sekreter Murat KARPUZCU’ ya ziyarette bulunmustur. Sayin CURA ve Yénetim Kurulu Uyeleri
Sektor Sorunlari ve Céziim Onerileri konusunda istisarede bulunmuslardir. (14 Kasim 2019)
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EREGLI STK BASKANLARINDAN SAGLIK BAKANI SAYIN DR.FAHRETTIN KOCA’YA ZiYARET

Konya Milletvekili Halil ETYEMEZ liderliginde ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOG, Eregli
Ticaret Borsa Baskani Zekeriya UNLU ve Eregli Sivil Toplum Kurulus Baskanlari ile T.C Saglik Bakani
Dr. Fahrettin KOCA’ ya ziyaret gerceklestirilm istir. Heyet ziyaretinde i¢ Anadolu Bélgesinde, Konya
ve ilgelerinde devam eden projeler ve gelecek planlari ile ilgili istisarede bulunulmustur.

(27 Kasim 2019)
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ERTSO TEMSILCILERI SEVGI EVLERI iLE YEMEKTE BULUSTU

Ertso Yonetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC, Yénetim Kurulu Baskan Yardimcilari Halime
DEMIREL, Cengiz UYSALYénetim Kurulu Sayman Uvye Halil ERCAN, Yénetim Kurulu Uyesi Omer
EGER, Genel Sekreter Murat KARPUZCU ,ERTSO personeli ile Aile Calisma ve Sosyal Politikalar
Bakanligi'na bagh Sevgi Evleri Cocuklari ve galisanlari ile iftar yemeginde bulustu. (30 Mayis 2019)
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ERTSO’DAN HUZUREVINE ZiYARET

ERTSO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC , Yonetim Kurulu Uyeleriyle birlikte Eregli Vasfiye
Ergin Huzurevi, Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi’ni ziyaret etti.

Ozkog, Huzurevi Miidiiriinden merkezin faaliyetleri hakkinda bilgi alirken; Ozkoc¢’a, huzurevi
ziyaretinde ERTSO Yonetim Kurulu Sayman Uyesi Halil ERCAN , Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Halime DEMIREL ve ERTSO Genel Sekreteri Murat KARPUZCU eslik etti. (23 Temmuz 2019)

ERTSO’DAN OKULLARA KIRTASIYE DESTEGi

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve odamiz isbirligi ile her yil geleneksel olarak Eyll ayi icerisinde
gerceklestirilmekte olan “ Okullara Yardim Kampanyasi “ kapsaminda ERTSO olarak Eregli’ de egitim
almakta olan 800 6grenci kirtasiye Urlinleri ile bulustu.

Proje kapsaminda Kirtasiye Destek Paketleri Genel Sekreter Murat Karpuzcu ve ERTSO personeli
Burcu DELICE’ nin okullara yapmis oldugu ziyaretler ile paketler 6grencilere dagitildi. (12 Eyliil 2019)

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve odamiz isbirligi ile her yil geleneksel olarak Ramazan ayinda
yapilmakta olan Gida Yardim Paketleri 2019 yilinda Meslek Komite Baskanlari ve meslek komite
Uyeleri araciligi ile 781 adet yardim paketi ihtiyag sahibi aileler ile bulustu.
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GELECEGE NEFES iCiN YESIL EREGLI

Gelecek nesillerin ¢evre bilinciyle yetismesi ve daha yesil bir Tirkiye icin Tarim ve Orman Bakanlgi
onculigiinde tim Turkiye’ de baslatilan “Gelecege Nefes Proje “ kapsaminda Eregli Belediye
Baskani Hiseyin OPRUKCU Eregli Kaymakami Hayrettin CIFTCi, ERTSO Yénetim Kurulu Baskani
Mahmut OZKOC ve Eregli Protokolii tarafindan Sehit Emre Dut Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi okul
bahcesinde agac dikimi gerceklestirildi. (21 Kasim 2019)

WY A EREGLE

SEHIT EMRE DUT : : .
KIZ ANADOLU iMmaM - HATIP LISESI
PANSIYONU

——
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ERTSO’DAN BARIS PINARI HAREKATINA TAM DESTEK

ERTSO Yonetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ve Eregli STK baskanlari ortak basin agiklamasinda
bulundur. Yapilan agiklamada;Tirk askerinin Firat'in dogusuna savasi degil barisi ve huzuru tesis
etmek icin gittigini belirterek “is diinyasi olarak biliyoruz ki giicli ekonomi ve giicli devlet
birbirinden ayrilmaz. Biz sadece ilkesinde degil, bolgesinde ve tim dinyada barisi savunan
devletimizin her zaman yanindayiz. Baris Pinari Harekati’ni destekliyoruz. Allah Mehmetciklerimizi
korusun” dedi.

Turk Silahli Kuvvetleri’nin Suriye’de, Firat’in dogusundaki terér unsurlarina yonelik baslattigi Baris
Pinari Harekati’na iliskin agiklamada bulunan ERTSO Baskani OZKOC ve Eregli STK Baskanlari;

“Askerimiz savas icin degil baris icin Firat’in
dogusuna gitti. Eregli Sivil Toplum Kuruluslari ve is diinyasi olarak devletimizin ve ordumuzun
yaninda, her zaman tam destek vermeye haziriz” dedi. Tarkiye’nin sinirlarinin glivenligi konusunda
asla taviz vermeyecegini ve tehditlere boyun egmeyecegini ifade ederken” Askerimiz bolgeye sadece
Turklere degil Kiirt, Arap, Tirkmen ve tim Suriye’ye baris ve huzuru tesis etmek icin gitti. Baris
Pinari Harekati Glkemiz ve milletimize kurulmaya calisilan oyunlarin bozulmasi, bolgeye baris ve
glvenligin getirilmesi icin baslatildi. Allah’in izniyle basaril bir sekilde sonuglanacak. Allah ordumuzu
muvaffak eylesin. Bu harekatta goérev alan sanl ordumuzun mensubu tim Mehmetgiklerimizi Allah
korusun” dedi.(16 Ekim 2019)
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ERTSO YONETICILERi VE PERSONELINDEN OSB ‘YE AGAC DiKiMi

ERSTO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC,Y6n etim Kurulu Uyesi Omer EGER ,Genel Sekreter
Murat KARPUZCU ve oda personelleri ile birlikte Organize Sanayi Bolgesinde Faaliyet gostermekte
olan Ermes Bilim ve Teknik Lisesine agag dikimi gergeklestirilmistir.
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IS GELISTIRME VE
TOPLANTILAR




ORGANIZE SANAYi BOLGESi MUTESEBBIS HEYETI iLE TOPLANTI

1 '_.r '

ERTSO Yénetim Kurulu Baskani ve OSB Miitesebbis Heyet Uyesi Mahmut OZKOC Eregli Organize
Sanayi Bolgesi Mitesebbis Heyeti ve Organize Sanayi Bolgesi (OSB) Mudir ve personelleri ile istisare
toplantisinda bulugsmustur.

Yapilan toplantida OSB Bolgesinde yapilan ¢alismalar ve yapilmasi planlanan projeler hakkinda
istisarede bulunulmustur.(21 Kasim 2019)
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ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI iLE KOBi DESTEK PROTOKOLU iMZALANDI

Albaraka Tiirk'ten
Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odas
Uyelerine Ozel
Kobi Destek Finansmani Kampanyasi

ERTSO Yoénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ;ERTSO ({yelerine daha iyi hizmet verebilmek,
yatirimlarinda ve is yeri istihdamlarina yardimci olmak adina Oda-Banka isbirligi protokoli ile Albaraka Turk
Eregli Sube Yoneticileri ile Uyelerimize 6zel "' Kobi Destek Finansmani Kampanyasi "' protokolii imzalanmistir.
(13 Kasim 2019)

EREGLI - KONYA
©ﬁms1' VE SANAYi ODASI
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KONYA-KARAMAN BOLGESi GENEL SEKRETERLERI iSTISARE TOPLANTISINDA BULUSTU

Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi blinyesinde Turkiye genelinde bulunan 365 Oda/Borsa biinyesinde
calismakta olan Genel Sekreterler icin bolge bazli toplantilar gerceklestiriimektedir.2019 yilinda
Beysehir Ticaret Odasi ev sahipliginde Konya-Karaman Bolgesi Genel Sekreterler istisarede toplantisi
gerceklestirilmistir.

Toplanti acilis konusmasi yapan Beysehir Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Baskani Mustafa AKBIYIK
bolgede faaliyet gostermekte olan Oda/Borsalarin faaliyetlerin gorusilerek tecriibe ve bilgi
paylasiminin gerekli oldugunu; bu toplantilar ile daha faydali ve gelecege yonelik projelerin
olusabilecegini belirtti. Gergeklestirilen toplantiya ERTSO temsilen Genel Sekreter Murat KARPUZCU
hazir bulunurken; Konya Ticaret ve Sanayi Oda /Borsasi ,Konya ilceleri Aksehir. Seydisehir, llgin
,Cumra, Doganhisar, Karapinar, Cihanbeyli ve Karaman Oda /Borsa genel sekterleri ile Karatay
Universitesi Genel Sekreteri Hliseyin ERGUN, TOBB Danismanlari Fatih CURA ve Mehmet
HAMURCU’nun katilimlari ile gergeklestirilmistir. (20 Eylul 2019)

87




ERTSO BASKANLARI TOBB TURKIYE SEKTOREL EKONOMi SURASI’NA KATILDI

ERTSO  YOnetim
Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ve Meclis Baskani Enver BOZKURT,Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi’'nin diizenledigi ve yedi Bakan’in konuk oldugu Tiirkiye Sektorel Ekonomi Surasi’na katildilar.

KONOMi SURASI

K 2019 - ANKARA

-~

Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan ve TOBB Baskani Rifat Hisarciklioglu’nun ev sahipliginde TOBB ikiz
Kuleler’de gergeklestirilen suraya, Hazine ve Maliye Bakani Berat Albayrak, Milli Egitim Bakani Ziya
Selcuk, Kaltir ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani Zehra
Zimrit Selcuk, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Fatih Donmez, Tarim ve Orman Bakani Bekir
Pakdemirli ile diger Bakanliklarin Bakan Yardimcilari katildi.
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A G TOBB TURKIYE SEKTOREL EKONOMI

25 QUBAT 2070 - ANKARA

Toplantida TOBB’un 61 sektdr meclisi temsilcisi s6z alarak, sorunlarini ve ¢d6ziim 6nerilerini sundu.
Toplantida, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile TOBB’un ortaklasa diizenledigi ve “Burasi
Tiirkiye Burada is Var” sloganiyla baslatilan “istihdam Seferberligi 2019”programi da tanitildi.

(27 Subat 2019)

ERTSO BASKANI O0ZKOG TOGG YERLIi OTOMOBIL LANSMANINA KATILDI
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Tirkiye’nin ilk yerli otomobilinin lansman toplantisina katilan ERTSO Yoénetim Kurulu Baskani
Mahmut OZKOC, Tiirkiye’nin Otomobili Girisim Grubu (TOGG) tarafindan calismalari siirdiiriilen yerli
otomobilin 2022 yilinda seri Uretimine gecilecek olmasinin Tirkiye ekonomisinin geldigi asamayi
gosterdigini soyledi. Ozkog, bugiine kadar yabanci markalara montaj yaparak énemli deneyimler
edinen Turkiye'nin kendi otomobiline imza atacagini séyledi.

Yerli otomobili kullanmaktan gurur duyacaklarini vurgulayan Ozkog, yerli otomobil Cumhuriyetimizin
100’tGnci yihina damgasini vuracak” ifadelerini kullandi. (30 Arahk 2019)

ERTSO YONETICILERi TOBB 75.GENEL KURUL TOPLANTISINA KATILDI

ERTSO Yoénetim Kurulu Baskani Mahmut OZKOC ,Meclis Baskani Enver BOZKURT ,Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB) Delegesi Arif YiGIT ve Genel Sekreter Murat KARPUZCU Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Tarafindan her yil organize edilen “ TOBB 75.Genel Kurul “toplantisina katilim
sagladilar.

Baskan OZKOC ;75.Genel Kurul dncesinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskani M.Rifat HISARCIKLIOGLU
baskanhginda TOBB Tarim Kurulu Toplantisina katildi.(1 Mayis 2019)
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TOBB TARAFINDAN GERGEKLESTIRILEN MECLIS UYELERi BiLGILENDIRME TOPLANTISINA iSTiRAK

(27 SUBAT 2019)
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ERTSO YONETIM KURULU UYELERi AKREDITASYON SERTiFiKA TORENINE KATILDI

(26 SUBAT 2019)
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