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Saygılarımla…                                                                                        MAHMUT  ÖZKOÇ

Üye memnuniye�ne dayalı, hızlı, güvenilir ve kaliteli hizmet anlayışını ön planda tutan Yöne�m 

Kurulumuz, önümüzdeki çalışma döneminde de bütçe imkânlarımızı üyelerimiz için seferber etmeye, 

kurumsal yapımızı güçlendirmeye, kaynaklarımızı etkin biçimde kullanmaya, hizmetlerimizi 

geliş�rmeye, sektörlerimizin sorunlarına çözüm aramaya devam edecek�r.2019 yılı Faaliyetlerimizde 

başta Meclis üyelerimiz olmak üzere çalışmalarımızda emeği geçen, odamızın daha iyi hizmetler 

üretmesine katkı sağlayan herkese teşekkür ederim. 

ÖNSÖZ

                                                                                                                YÖNETİM KURULU BAŞKANI

Türkiye'nin büyümesinde ve kalkınmasında önemli rol oynayan üyelerimiz, en iyi hizme� ve desteği hak 

etmektedir.2019 yılında üyelerimizin talep ve beklen�lerini inceleyen, çözüm odaklı bir yaklaşımla 

çalışmalarımızı yürü�ük.

Üyelerimize bilgilendirme seminerleri ve toplan�lar ile sektörlerindeki ve ekonomideki güncel 

gelişmelerden haberdar olmalarını sağladık. İşletmelere yönelik devlet destekleri konusunda ve destek 

projeler hakkında üyelerimizi toplan�lar ve eği�mler aracılığı ile bilgilendirdik.2019 yılına gerek 

üyelerimizin �cari faaliyetlerine katkı sunacak gerekse şehrimizin sosyal-kültürel gelişimini 

destekleyecek birçok çalışmayı sığdırdık.
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1.1.YÖNETİM VE ODA MEVUZATI  

MİSYONUMUZ 

5174 sayılı Kanun kapsamında Ereğli Konya Ticaret ve Sanayi Odası olarak üyelerimiz ve 

personelimizin memnuniye� sağlamak, üyelerimizin sosyo-ekonomik gelişimine katkıda bulunmak, 

personelimizin niteliğini ar�rmak, yerli ve milli üre�mi, girişimciliği destekleyerek ülke ekonomimizin 

gelişmesine katkıda bulunmak. 

VİZYONUMUZ 

Üye sorunlarının doğru biçimde tespit eden ve etkin çözümler üreten oda olmak. 

İLKE VE DEĞERLERİMİZ 

v Güvenilirlik, 

v Yenilikçilik, 

v Sorumluluk, 

v Hizmet odaklılık, 

v Stratejik yaklaşım, 

v Yasalara bağlılık, 

v Ka�lımcılık, 

v Kültürel duyarlılık, 

v Ülke Ekonomisine Yararlılık, 

v Sürekli İyileş�rme, 

v Tarafsızlık, 

v Etkin ve Kaliteli Olmak, 

v Hoşgörü, 

v Çalışkanlık 

v Şeffaflık 

v Dürüstlük 

v Liderlik 

v İş Ahlakı 

v Kalite 
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1.1.YÖNETİM VE ODA MEVUZATI  

KALİTE VE ŞİKAYET POLİTİKAMIZ 

v Bölgemizin kalkınması ve gelişmesi, üyelerimizin tüm beklen�lerinin karşılanması için doğru, 

güncel, hızlı hizme� sevgi, saygı ve güven ortamında sunmak,  

v Meslek ahlakını koruyan ve üyelerimizin mesleki faaliyetleri  ile ilgili �cari gelenekleri tespit 

etmek, 

v Yeni gelişmelerin üyelerimize tanı�mını gerçekleş�rip, daha ileri teknoloji uygulamalarına destek 

vermek 

v Ken�miz ekonomisini geliş�rmek amacıyla hizmet sunmak ve bu amaçla ülkede ve dünya da 

üyelerimizin tanı�mını yapmak, 

v Üyelerimiz ile devlet arasındaki ilişkileri hukukun üstünlüğüne dayanarak tarafsız olarak 

yürütmek,   

v Yasal mevzuata uygun olarak hizmet vermek, 

v Faaliyetlerimizin etkinliğini sürekli iyileş�rmek 

v Şikayetleri adil, tarafsız ve mali yükümlülük ge�rmeden incelemek 

v Kurumsallaşmayı başarmış, üye memnuniye�ni sağlayan, modern öncü bir oda olmak�r. 
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YÖNETİM KURULU ÜYELERİMİZ 

 

Mahmut ÖZKOÇ 
Yönetim Kurulu Başkanı 

                                                 

HALİME DEMİREL                                       CENGİZ UYSAL                                        HALİL ERCAN 
Yönetim Kur.Bşk.Yrd.                           Yönetim Kur.Bşk.Yrd.                     Yön.Kur.Sayman U� ye  

                                                 

Ömer EĞER                                               ERDİNÇ AKÇA                                          H.Cahit YAŞAR 
Yönetim Kurulu U� yesi                       Yönetim Kurulu U� yesi                       Yönetim Kurulu U� yesi  
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ERTSO  

2019 YILI YÖNETİM KURULU ÜYELERİ 

TOPLANTI KATILIM DEĞERLENDİRME GRAFİĞİ 

 

 

 

 

 

Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak 2019 yılı içerisinde toplam 47 adet Yöne�m Kurulu Toplan�sı 

gerçekleş�rilmiş�r. Her ha�a Cuma günleri gerçekleş�rilen toplan�lara ka�lım oranı %91.83’dür.  
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ERTSO MECLİS ÜYELERİ 

 

ENVER BOZKURT 

Meclis Başkanı 

                                                     

AHMET SÜLLÜ                                      ARİF MURAT KÖKBUDAK                        CUMA ALİ ÇOBAN 

Meclis Başkan Yrd.                                Meclis Başkan Yrd.                                     Sayman U� ye 

 

                                                            

ARİF YİĞİT                                                 ERSİN YALAMA                                             UFUK BÜLBÜL 

Meclis U� yesi                                               Meclis U� yesi                                                  Meclis U� yesi 
Genel Kurul Delegesi 
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     REMZİ GÜLSOY                                       ERDİNÇ AKÇA                                 İBRAHİM SÖKER 

      Meclis U� yesi                                            Meclis U� yesi                                    Meclis U� yesi     

                                                     

MAHMUT ÖZKOÇ
                                  

ÖNDER YAMAN                         
               

TURGUT TURGUT
 

     Meclis U� yesi                                           Meclis U� yesi                                        Meclis U� yesi    

                                            

RAMAZAN OPRUKÇU                                     HALİL ERCAN                                   CENGİZ UYSAL 

      Meclis U� yesi                                             Meclis U� yesi                                      Meclis U� yesi 



9 
 

                

ÖMER EĞER                              RÜÇHAN TORUN             MAHMUT SARIBUDAK HALİME DEMİREL 
                   Meclis U� yesi 

               

 ERSİN GÜNGÖR              MURAT GÜLTEKİN                   NECATİ TEKEMEN          HÜSEYİN KARAGÖZLER 

              Meclis U� yesi                      Meclis U� yesi      

 

                      

H.CAHİT YAŞAR              MURAT OĞURLU                 M.CİHAN BAYRAKÇI               ŞABAN TÜZER 
               Meclis U� yesi                             Meclis U� yesi            

 
 

 

Meclis U� yesi            Meclis U� yesi            

Meclis U� yesi     Meclis U� yesi     

Meclis U� yesiMeclis U� yesiMeclis U� yesi
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ERTSO  

2019 YILI MECLİS ÜYELERİ 

TOPLANTI KATILIM DEĞERLENDİRME GRAFİĞİ 

	

 

 

 

Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak 2019 yılı içerisinde toplam 12 adet Meclis Toplan�sı 

gerçekleş�rilmiş�r. Her ayın son ha�ası gerçekleş�rilen toplan�lara ka�lım oranı % 67,52’dir.  
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1.1.YÖNETİM VE ODA MEVUZATI 

MESLEK KOMİTE ÜYELERİ 

1.MESLEK KOMİTESİ 

ERSİN YALAMA BAŞKAN 

UFUK BÜLBÜL BAŞKAN YARDIMCISI 

KAPLAN YÜCE ÜYE 

TAMER KAYHAN ÜYE 

YILMAZ ALTINSOY ÜYE 

REMZİ GÜLSOY ÜYE 

SERKAN ANDAÇ ÜYE 

 

2.MESLEK KOMİTESİ 

AYDIN OPRUKÇU BAŞKAN 

AHMET EKER BAŞKAN YARDIMCISI 

ERDİNÇ AKÇA ÜYE 

ERDAL CEVDET KOÇAK ÜYE 

İBRAHİM SÖKER ÜYE 

ZEYİT ÇALIŞKAN ÜYE 

ARİF YİĞİT ÜYE 

 

3.MESLEK KOMİTESİ 

ÖNDER YAMAN BAŞKAN 

İBRAHİM SERİN BAŞKAN YARDIMCISI 

MEMDUH KILIÇ ÜYE 

MAHMUT ÖZKOÇ ÜYE 

MUSTAFA KOÇ  ÜYE 

 

4.MESLEK KOMİTESİ 

ALİ RIZA GÜBE BAŞKAN 

ŞEVKET ERÇEK BAŞKAN YARDIMCISI 

TURGUT TURGUT ÜYE 

MUSTAFA TEKİN  ÜYE 

RAMAZAN OPRUKÇU ÜYE 
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5.MESLEK KOMİTESİ 

FERUDUN ATALAY  BAŞKAN 

MEHMET EMİN AKUR BAŞKAN YARDIMCISI 

ÖMER EĞER ÜYE 

CENGİZ UYSAL ÜYE 

MUHAMMET EMRE ATÇEKEN ÜYE 

MUSTAFA MERT KÖŞKER  ÜYE 

HALİL ERCAN ÜYE 

 

6.MESLEK KOMİTESİ 

NECİP ŞAHİN BAŞKAN 

SELÇUK SAYRAÇ BAŞKAN YARDIMCISI 

RÜÇHAN TORUN ÜYE 

ENVER BOKURT ÜYE 

SONER SARIKAFA ÜYE 

 

7.MESLEK KOMİTESİ 

MAHMUT SARIBUDAK BAŞKAN 

HİMAYETTİN SANLAV BAŞKAN YARDIMCISI 

HALİME DEMİREL ÜYE 

ALİ SANCIOĞLU ÜYE 

BURHANETTİN SOYLU ÜYE 

 

8.MESLEK KOMİTESİ 

ERSİN ŞAMİL GÜNGÖR BAŞKAN 

MURAT GÜLTEKİN  BAŞKAN YARDIMCISI 

HALİL İBRAHİM USLU ÜYE 

OKTAY BOZOĞLU  ÜYE 

ABÜDDER KÖKAVŞAR ÜYE 

 

9.MESLEK KOMİTESİ 

AYHAN GÜLTEKİN  BAŞKAN 

İSMAİL İNCEDAL BAŞKAN YARDIMCISI 

NECATİ TEKEMEN ÜYE 

ARİF MURAT KÖKBUDAK  ÜYE 

FEVZİ ÖZÇAT ÜYE 
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10.MESLEK KOMİTESİ 

İLKER ÇÖMLEKÇİ BAŞKAN 

CEMİL KAYA BAŞKAN YARDIMCISI 

HASAN HÜSEYİN KARAGÖZLER ÜYE 

BAKİ KILIÇ ÜYE 

HÜSEYİN CAHİT YAŞAR ÜYE 

 

11.MESLEK KOMİTESİ 

HACI AHMET ALTUNDAĞ BAŞKAN 

BEYTULLAH GEZ BAŞKAN YARDIMCISI 

MURAT OĞURLU ÜYE 

CİHAN BAYRAKÇI  ÜYE 

FEHMİ BAŞ ÜYE 

 

12.MESLEK KOMİTESİ 

CUMA ALİ ÇOBAN BAŞKAN 

TAYFUN KAHVECİ BAŞKAN YARDIMCISI 

MAHMUT MELİH AYATA ÜYE 

TEVFİK ÖZGENÇ ÜYE 

İSMET KELEŞ ÜYE 

ŞABAN TÜZER ÜYE 

AHMET SÜLLÜ ÜYE 

AKREDİTASYON İZLEME KOMİTESİ 

 

MAHMUT ÖZKOÇ / AKREDİTASYON İZLEME KURULU BAŞKANI  

HALİME DEMİREL / AKREDİTASYON KURUL ÜYESİ  

AHMET SÜLLÜ / AKREDİTASYON KURUL ÜYESİ 

MURAT KARPUZCU / GENEL SEKRETER – RAPORTÖR 

FERDA SÖYLEMEZ / AKREDİTASYON SORUMLUSU  

BURCU DELİCE / AKREDİTASYON SORUMLU YARDIMCISI 
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Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak Akreditasyon Standardı kapsamında üç aylık periyotlarda 2019 
yılı içerisinde toplam 4 adet toplan� gerçekleş�rilmiş�r. Gerçekleş�rilen toplantılara katılım oranı 
%100’dür 

 

 

2019-2022 YILLARI STRATEJİK PLAN AMAÇ VE HEDEFLERİMİZ 

Amaç A1: Kurumsal kapasiteyi geliş�rmek  

Hedef H1.1: Personelin etkin yöne�mini sağlamak  

İşbirliği Yapılacak Birimler ve 
Personel 

Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 
Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG 1.1.1: Personele verilen 

mesleki eği�m sayısı 
0 2 2 3 3 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 1.1.2: Personel 

Memnuniyet Anket Puanları 
90 93 95 98 100 Yıllık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 1.1.3: Personele verilen 

kişisel gelişim eği�m sayısı 
2 2 2 3 3 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 1.1.4: Personele yönelik 

mo�vasyon amaçlı 

düzenlenen etkinlik sayısı 

3 2 2 3 3 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

Genel Sekreter 

Riskler 

Talep edilen eği�mler için eği�m programının aksaması  
Planlanan eği�mlerin zamanında yapılamaması 
Personel Anketlerinin özenli doldurulmaması 
Personelin Etkinliklere ka�lmaması 
Personelin etkinlikten memnun kalmaması 

0

20

40

60

80

100

MAHMUT
ÖZKOÇ

MURAT
KARPUZCU

AHMET
SÜLLÜ

HALİME
DEMİREL

BURCU
DELİCE

FERDA
SÖYLEMEZ

4 4 4 4 4 4 0 0 0 0 0 0 

100 100 100 100 100 100 

Ka�ldığı ToplantI Ka�lmadığı Toplan� Ka�lım Oranı %
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Stratejiler 
Personelden gelen sözlü ve yazılı talepleri değerlendirmek 
Eği�m planlaması yapılırken iş yoğunluğunun olduğu dönemleri göz önünde 
bulundurmak 

Maliyet 40.000 TL 

Tespitler  
Personelin mesleki bilgi eksikliği 
Personelde mo�vasyon eksikliği  
Kurumsallaşma eksikliği 

İh�yaçlar Eği�m verilmesi, personelin mo�vasyon ar�rıcı etkinlikler düzenlemek 

 

Amaç A1: Kurumsal kapasiteyi geliş�rmek  

Hedef 

H1.2:Kurumun ih�yaçlarını karşılayacak bina yapımı için fiziki altyapı 

gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapılarak 

inşaat tamamlanacak 

İşbirliği Yapılacak Birimler ve 

Personel 
Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG1.2.1: Projelendirme 

çalışmasının tamamlanması 
--- x       Yıllık Yöne�m Kurulu 

SPG1.2.2: İnşaata 

başlanması 
--- x    Yıllık 

Yöne�m Kurulu 

Genel Sekreter 

SPG1.2.3: Projenin 

tamamlanma oranı(%) 
---  

% 

100 
  Yıllık 

Yöne�m Kurulu 

Genel Sekreter 

Riskler 
Bütçenin projenin tamamlanması için yetersiz kalması 
Yüklenici firmanın taahhütleri yerine ge�rememesi nedeni ile projenin 
aksaması 

Stratejiler Kredi kullanılması 

Maliyet 3.020.000.00 TL 

Tespitler  Oda binasının fiziki şartlarının yetersiz olması 

İh�yaçlar 
Kurumun ih�yaçlarını karşılanmasına yönelik yeni hizmet binasının temini  
Toplan� ve eği�m salonu vb. imkanlarının oluşturulması 

 

Amaç A1: Kurumsal kapasiteyi geliş�rmek  

Hedef 
H1.3: Bilişim altyapısını geliş�rmek, elektronik bilgi sistemine geçmek ve bilgi 

güvenliğini sağlamak 

İşbirliği Yapılacak Birimler Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  
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ve Personel 

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri 
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG1.3.1: EBYS sistemine 

başlanması 
--- x    3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG1.3.2: EBDS sistemine 

geçilmesi 
--- x    Yıllık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG1.3.3: Personele 

verilen bilgi güvenliği 

eği�m sayısı  

--- 1 2 2 3 3 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG1.3.4: Dijital arşiv 
sistemine geçmek 

--- --- --- X --- Yıllık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

Riskler 
Bütçe yetersizliği nedeni ile sunucu alınmaması altyapının sağlanamaması 

Bilgi güvenliği ile ilgili şartların sağlanamaması 

Stratejiler 
Bilgi işlem altyapısı geliş�rilecek�r 

EBY, EBDS sistemi hayata geçirilecek�r 

Maliyet 8.600 TL 

Tespitler  Online işlemlerde ar�ş 

 

Amaç 
A2: İlçemizin ekonomik gelişimine katkıda bulunmak ihraca�n, girişimciliğin 
ar�rılması için faaliyetleri ortaya koymak ve gerçekleş�rmek  

Hedef H2.1Üyelerimizin dış �caret hacmini geliş�rmesine katkıda bulunmak  

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 
Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG 2.1.1 Dış �caret 

konunda bilgili eleman 

alınması 

--- 1 --- --- --- 6 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 2.1.2 Personele ve 
üyeye dış �caret verilen 
eği�m sayısı 

 1 2 2 2 6 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 2.1.3 Ziyaret edilen 
yurtdışı fuar sayısı 

--- 1 1 1 1 6 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 2.1.4 İhracatçı üyelerin 
sorunlarına yönelik 
hazırlanan rapor sayısı 

--- 1 --- 1 --- 6 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

Riskler 
Dış �caret konusunda uzman personelin alınamaması  
Dış �caret eği�mine ka�lımının sağlanamaması 
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Fuara ka�lım olmaması 

Stratejiler 
İh�yaç duyulan dış �caret eği�mleri verilecek�r.  
Üyelerden gelen talep doğrultusunda fuar ziyaretleri düzenlenecek�r.  

Maliyet 182.500 TL 

Tespitler  
Üyelerimizin dış �caret konusunda yetersiz olması,  dış �caret konusunda bilgi 
eksikliği 

İh�yaçlar Dış �caret eği�mleri verilmesi, üyelere dış �caret konusunda destek olmak 

 

Amaç 
A2: İlçemizin ekonomik gelişimine katkıda bulunmak ihraca�n, girişimciliğin 
ar�rılması için faaliyetleri ortaya koymak ve gerçekleş�rmek 

Hedef H2.2 Üyelerimizin sosyo ekonomik gelişimine katkıda bulunmak 

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 
Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG2.2.1: Üyelere yönelik 
gerçekleş�rilen ve 
desteklenen eği�m sayısı 

4 4 4 5 5 3 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG2.2.2: Eği�mlere 
ka�lan üye sayısı 

50 65 80 95 110 3 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG2.2.3: Üye eği�mi 
memnuniyet puanı 

87.50 90 93 95 98 3 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG 2.2.4 Ziyaret edilen 
yur�çi fuar sayısı 

--- 1 1 1 1 6 aylık 
Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG2.2.5: Fuar ziyare� 

anke� memnuniyet puanı 
- 80 85 87 89 Yıllık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

Riskler 

Eğitmen bulunamaması 
Eği�mlere ka�lım olmaması 
Fuara ka�lım olmaması 
Üyelerin eği�mden memnun olmaması 

Stratejiler 
Eği�mler üye taleplerine göre düzenlenecek�r 
Eğitmenler konusunda araş�rma yapılıp seçilecek�r.  
Fuarlar üye taleplerine göre düzenlenecek�r 

Maliyet 91.000 TL 

Tespitler  
Üyelerin eği�m eksikliği 

Üyelerin vizyonun yetersiz olmaması, yenilikleri takip etmemesi  

İh�yaçlar 
Eği�m verilmesi 

Fuar ziyaretleri gerçekleş�rilmesi 
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Amaç 
A2: İlçemizin ekonomik gelişimine katkıda bulunmak ihraca�n, girişimciliğin 
ar�rılması için faaliyetleri ortaya koymak ve gerçekleş�rmek  

Hedef H2.3 Girişimciliğin ar�rılmasına yönelik faaliyetler gerçekleş�rmek  

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 
Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG2.3.1 Girişimcilik 
eği�m sayısı 

0 2 2 2 2 3 aylık 
Akreditasyon 
Sorumlusu 

Riskler 
Eğitmen bulunmaması 

Eği�me ka�lımın olmaması 

Stratejiler 
Duyurular yapılacak 

Eğitmen araş�rması yapılıp eğitmenler ile sözleşme yapılacak 

Maliyet 22.000 TL 

Tespitler  Girişimcilik ruhunun eksikliği 

İh�yaçlar Girişimcilik eği�mi düzenlenmesi 

Amaç A2: İlçemizin ekonomik gelişimine katkıda bulunmak ihraca�n, girişimciliğin 

ar�rılması için faaliyetleri ortaya koymak ve gerçekleş�rmek  

Hedef H2.4 İlçemizin bilinirliğini ar�rarak sosyo ekonomik gelişimine katkı 

sağlamak  

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 

Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG 2.4.1 İlçemizi tanı�cı 
etkinlik düzenlemek 

--- --- 1 1 1 6 aylık 
Akreditasyon 
Sorumlusu 

SPG 2.4.2 ETSO Akademi 
kurmak 

--- 
Araş�rma 
yapmak 

x --- --- 6 aylık 
Akreditasyon 
Sorumlusu 

Riskler 
Etkinliklere ka�lım olmaması 
Bütçe yetersizliği 

Stratejiler 
Eği�m duyuruları yapılacak 
Bütçede pay ayrılacak, proje yazılacak 

Maliyet 55.000 TL 

Tespitler  
İlçemizin ve ürünlerinin yeterince bilinmemesi 
İlçemizin sosyo ekonomik durumunun yetersiz olması 

İh�yaçlar 
İlçemizin tanı�lmasına 
İlçemizin sosyo ekonomik gelişimine katkı sağlanması 
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Amaç 
A3: Toplumda Odamızın Bilinirliği ve farkındalığını ar�rmak, üyelerimizin 

aidiyet duygusunu geliş�rmek 

Hedef H3.1:Üyelerimizin aidiyet duygusunu güçlendirmek 

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 
Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 
Göstergeleri 

Başlangıç 
Değeri  

2019 2020 2021 2022 
İzleme 
Sıklığı 

Sorumlu 

SPG3.1.1: Ziyaret edilen 
üye sayısı 

69 100 110 120 130 3 aylık 
Akreditasyon 
Sorumlusu 

SPG3.1.2: Üye 
Memnuniye� Anke� Puanı 

65 68 70 72 75 Yıllık 
Akreditasyon 
Sorumlusu 

Başla�lan lobi sayısı 2 2 2 2 2 6 aylık Genel Sekreter 

Riskler 

Üye ziyaretlerinin gerçekleş�rilememesi 
Üye ziyaretleri sonucuna ilgi gösterilmemesi 
Lobi sonucunun başarılı olmaması 
Poli�k dengelerin değişmesi 

Stratejiler 
Üye ziyaret planı oluşturulup plana uygun ziyaretler yapılacak 
Lobi için üye sorunları incelenecek 

Maliyet 22.000 TL 

Tespitler  
Odamızın faaliyetlerinin bilinmemesi, üyelerde aidiyet duygusunun 
gelişmemesi 

İh�yaçlar Odamızın bilinirliğinin ar�rılması üyelerin aidiyet duygusunun geliş�rilmesi  

 

Amaç 
A3: Toplumda Odamızın Bilinirliği ve farkındalığı ar�rmak, üyelerimizin 

aidiyet duygusunu geliş�rmek 

Hedef 
H3.2:Sosyal medya pla�ormları, mobil teknolojiler kullanılarak üyelere 

ulaşmak 

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 
Yöne�m Kurulu, Genel Sekreter, AİK  

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG4.2.1 Sosyal medya 

hesaplarının takipçi sayısı 
515 520 525 530 535 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG4.2.2 Web sitelerinin 

ziyaretçi sayısı 
79 82 85 87 90 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

Riskler 
Üyelerin sosyal medyada takipçi olmaması 

Üyelerin sosyal medya kullanmaması 

Stratejiler Sosyal medya ak�f kullanılacak 
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Maliyet 17.000 TL 

Tespitler  
Odamızın faaliyetlerinin bilinmemesi, üyelerde aidiyet duygusunun 

gelişmemesi 

İh�yaçlar Odamızın bilinirliğinin ar�rılması 

 

Amaç 
A3: Toplumda Odamızın Bilinirliği ve Farkındalığını ar�rmak, üyelerimizin 

aidiyet duygusunu geliş�rmek 

Hedef H3 3: Paydaşlarla İle�şimi Güçlendirmek 

İşbirliği Yapılacak Birimler 

ve Personel 
Yöne�m Kurulu-Genel Sekreter-Personel 

Stratejik Performans 

Göstergeleri 

Başlangıç 

Değeri  
2019 2020 2021 2022 

İzleme 

Sıklığı 
Sorumlu 

SPG3.3.1 Paydaşlar ile 

düzenlenen etkinlik sayısı 
        1 1 1 1 1 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

SPG3.2.2 Ziyaret edilen 

paydaş sayısı 
1 1 1 2 2 3 aylık 

Akreditasyon 

Sorumlusu 

Riskler Ziyaret ve etkinliklerin gerçekleş�rilememesi  

Stratejiler Etkinlik ve ziyaretler planlanacak 

Maliyet 24,000 TL 

Tespitler  Paydaşlar ile ilişkilerimizin yetersiz olması 

İh�yaçlar Odamızın bilinirliğinin ar�rılması, ilişkilerimizin güçlendirilmesi 
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1.2 MALİ YÖNETİM 

MALİ POLİTİKAMIZ 

v Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası gelirini üyelere daha iyi hizmet sunmak, üyelerin geliş�rilmesini 

sağlamak için gelirini günün ekonomik şartlarına uygun olarak güvenli bir şekilde değerlendirmeyi ve 

ar�rmayı hedeflemektedir.  

 

v Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası gayrimenkullerinin değerini ve verimini ar�rıcı tedbirleri alırken, yakın 

ve orta vadeli stratejik planlar yapar. Değeri düşecek veya daha fazla değer ar�şı yapmayacağına 

inanılan gayrimenkullerini elden çıkarma dahil, por�öyün değerini ar�rmaya yönelik her türlü 

tedbirleri zamanında alır.  

v Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası mevcut menkul ve likit değerleri profesyonel şekilde ve ak�f olarak 

yöne�r.  

v Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası yeni fikirlerin hayata geçirilmesine ve bu sayede yeni değerlerin 

yara�lmasına önem verir. Bu nedenle Türkiye de ve Dünyadaki gelişmeleri yakından takip etmek.  

 

MALİ YÖNETİM 

2019 yılında 10 adet Hesapları İnceleme Komisyon Toplantısı, % 96,66 katılım oranı ile 
gerçekleşmiş�r.  

 

YILLAR İTİBARİYLE ERTSO GELİR-GİDER BÜTÇESİ 

Ereğli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odası bütçesi her yıl 5174 sayılı kanun ve bu kanuna uygun olarak 
hazırlanmış Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği’ne uygun olarak hazırlanarak, Hesaplarıİnceleme 
Komisyonu, Yöne�m Kurulu ve Meclis’imizin onay ı ile kabul edilmektedir.  

Ereğli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odası’nın yıllık 4 yıllık gelir bütçesi rakamlarına bakıldığında 2019 yılı 
fiili gelir bütçesi 1.973.024,34 TL olarak %123,31 olarak gerçekle şmiş olup, bütün gelir işlemleri kayıt 
altına alınarak tek düzen muhasebe usul ve esasları çerçevesinde ve uluslararası standartlara uygun 
zamanında ve doğru olarak işlem görmüştür.  

Gerçekleşen gelir bütçesi, her ay Yöne�m Kuruluna ayr ıntılı olarak sunularak Hesaplarıİnceleme 
Komisyonuna havale edilmektedir. Her meclis toplant ısı öncesinde Hesaplarıİnceleme Komisyonu 
tarafından incelenmiş aylık gelir bütçesi bir rapor halinde Meclis onayına sunulmaktadır.  
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SON 4 YIL TAHMİNİ GELİR BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞME ORANLARI 

YILLAR TAHMİNİ GELİR 
BÜTÇESİ (TL) 

FİİLİ GELİR (TL) GERÇEKLEŞME (%) 
 

2016 925.000,00  1.149.748,81 124,30 

2017 1.027.000,00 1.164.128,31 113,35 

2018 1.150.000,00 1.328.586,85 115,53 

2019 1.600.000,00 1.973.024,34 123,31 

 

 

 

Ereğli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odası’nın yıllık 4 yıllık gelir bütçesi rakamlarına bakıldığında 2019 yılı 

fiili gider bütçesi 905.619,28 TL olarak %56,60 olarak gerçekleşmiş olup, bütün gelir işlemleri kayıt 

al�na alınarak tek düzen muhasebe usul ve esasları çerçevesinde ve ulus lararası standartlara uygun 

zamanında ve doğru olarak işlem görmüştür.  

Gider kalemlerindeki harcamalar konusunda gerek�ğinde yıl içerisinde Yöne�m Kurulu ve/veya 

Meclis Kararı ile çeşitli fasıl aktarımları yapılmak sure�yle gider bütçesi denkliği sağlanmış�r.  

Gerçekleşen gelir bütçesi, her ay Yöne�m Kuruluna ayrın�lı olarak sunularak Hesapları İnceleme 

Komisyonuna havale edilmektedir. Her meclis toplan�sı öncesinde Hesapları İnceleme Komisyonu 

tara�ndan bir rapor halinde Meclis onayına sunulmaktadır .  
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SON 4 YIL TAHMİNİ GİDER BÜTÇESİ VE GERÇEKLEŞME ORANLARI 

YILLAR TAHMİNİ GİDER 
BÜTÇESİ (TL) 

FİİLİ GİDER (TL) GERÇEKLEŞME (%) 
 

2016 925.000,00  712.139,08 76,99 

2017 1.027.000,00 762.581,89 74,25 

2018 1.150.000,00 849.529,77 73,87 

2019 1.600.000,00 905.619,28 56,60 

 

 

 

1.3 İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

PERSONEL POLİTİKAMIZ 

Üyelerimize daha hızlı hizmet verebilmek için ERTSO olarak hazırladığımız personel pol i�kamızda 

v ERTSO olarak değişen kanun ve yeni yönetmelikleri ve yeni gelişmeleri takip 

edebilecek,uygulamalarını yapabilecek,gerek�ğinde insiya�f kullanabilecek ve sorumluluk şuurunu 

taşıyan personel ye�ş�rmeye yönelik faaliyetler planlanacak ve uygulamaya konacak�r.  

v ERTSO bünyesinde çalışan personelin eği�m standardını,  uluslararası regülasyonlar ve kurallarda 

belir�len yeterlilik seviyesine çıkaracak kısa,orta ve uzun vadeli tedbirler alınacak�r.  

v ERTSO olarak üyelerimize yönelik gösterdiğimiz hizmet alanlarında,konularında uzman ve deneyimli 

personel is�hdam edilecek ve kalıcılığı sağlamaya yönelik tedbirler alınacak�r.  

v ERTSO’da “Grup Çalışması”konsep� tesis ve idame edilecek�r.  

 

 

 

 

1 2 3 4

FİİLİ GİDER (TL) 712.139,08 762.581,89 849.529,77 905.619,28

TAHMİNİ GİDER BÜTÇESİ (TL) 925.000,00 1.027.000,00 1.150.000,00 1.600.000,00

YILLAR 2016 2017 2018 2019

0

500000

1000000

1500000

2000000

2500000

3000000

SON 4 YIL TAHMİNİ GİDER BÜTÇESİ VE FİİLİ GELİR TABLOSU 



24 
 

ODAMIZ İNSAN KAYNAKLARI FAALİYET VE PROSEDÜRLERİ  

v Odamız çalışanlarının ve organ üyelerine ait görev tanımları oluşturulmuş ve Kalite Yöne�m 
Sistemimize tanımlanmış�r.İlgili görev tanımları baz alınarak yıllık personel performans 
değerlendirme sistemi ile entegre edilmiş ve görevli personelin stratejik plan kapsamındaki 
mevcut görevleri ile birlikte değerlendirmeler yapılmaktadır.  

v Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak işe alım prosedürümüzde gerekli kriterler ve şartlar 
belirlenmiş ve bu çerçeve de işe alım gerçekleş�rilmektedir. (15 Mart 2019) 

 
 

 

 

1.3 İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

v Yeni işe başlayan personellerin ve stajyer öğrencilere ISO 9001 Kalite Yöne�m sisteminde tanımlı 
olarak oryantasyon eği�mi düzenlenmekte ve eği�m yapılmaktadır.  

v Stratejik plan çerçevesinde oda personeline personel anketleri uygulanmakta;2019 yılı anket 
değerlendirme sonuçlarına göre memnuniyet oranı %93 olarak belirlenmiş ve hedeflere 
ulaşılmış�r.  

v Aylık periyotlarda personel toplan�ları yapılmakta toplan� tutanakları raporlanarak 
arşivlenmektedir.Toplan�  da mevcut çalışmalar görüşülmekte personel görüş ve önerileri 
alınarak OYK’ya sunulmaktadır.2019 yılında 12 toplan� gerçekleş�rilmiş ve % 100 ka�lım 
sağlanmış�r.  



25 
 

 

 

 

1.3 İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

v Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak 2019-2022 yılları stratejik plan hedefleri baz alınarak 2019 
yılı için personel eği�m planına 11 eği�m hedefi koyulmuş ve 16 eği�m 
gerçekleş�rilmiş�r. Gerçekleş�rilen eği�m ve etkinlikler sonrasında değerlendirmeler yapılmakta 
süreçlere yayılarak personel üzerindeki etkileri ölçülme ktedir.  
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11 Ekim 2019 tarihinde Oda Hizmet binamız Erdoğan Ceran Toplan� Salonunda oda personelimize 
Psikolojik Eği�m Danışmanı Ender Demirtaş ve İle�şim Becerileri Danışmanı Derya Çalışkan 
tara�ndan İle�şim Becerileri ve Üye Memnuniyet Eği�mi gerç ekleş�rilmiş�r.Yapılan eği�m 
sonrasında tüm personel ve eğitmenler ile birlikte Ereğli Bil Koleji Kampüsü’ ne ziyaret 
gerçekleş�rilmiş�r.  
 

 

 

1.4.İŞ PLANLAMASI VE YÖNETİMİ 

Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak 2019-2022 yılları stratejik plan çalışmaları için iç ve dış 
paydaşlarımıza anket çalışmaları yapılmış ve sonuçlar değerlendirilmiş�r.Üye işletmelere iş 
yerlerinde yap�ğımız üye ziyaretlerinde,üyelerimizin görüş,öneri ve fikirleri alınmış�r.  Ayrıca 
Yöne�m Kurulu Üyeleri,Akreditasyon izleme Kurul Üyeleri ve personellerimizin ka�lımı ile stratejik 
plan çalışma toplan�sı gerçekleş�rilmiş�r.Paydaşlarımızla yap�ğımız anketler,üyelerimiz ile  
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gerçekleş�rdiğimiz birebir görüşmeler ve stratejik plan toplan�sında elde edilen veriler ışığın da 
odamızın güçlü ve zayıf yönleri,�rsat ve tehditleri tespit edilerek çalışmalar yapılmış�r.  
Yapılan çalışmalar ne�cesinde 4 yıllık stratejik plan hedef ve izleme süreçleri hazırl anmış ;oda meclis 
ve yöne�m kurulu toplan�larına sunulmuş ve 2019-2022 yılları stratejik planı onaylanmış�r.  
 

 

 

1.5.HABERLEŞME VE YAYINLAR 

Odamızın üyeleri,tedarikçileri ve birbirleri ile ile�şimi kalite sistemimizde süreçlerde 
planlanmış�r.2019 -2022 yılları için hazırlanmış olunan stratejik planımızda ile�şim poli�kamız 
tanımlanmış ve web sayfası /sosyal medya hesaplarında yayımlanmış�r.Odamızda ile�şim aracı 
olarak telefon,e-mail,sms ve cep mesaj sistemleri kullanılmaktadır. Üyelerimize yapmış olduğumuz 
anketlerde ile�şim kaynakları sorulmakta ve anket ölçüm ve değerlendirmeleri yapılmaktadır.  

2019 yılı içerisinde oda web sayfamız yeni görünümü ile faaliyete geçiri lmiş�r.Türkçe ve yabancı dil 
destekli(İngilizce) web sitemizde;Yıllık ve aylık faaliyet raporları,üyelere yönelik Tobb Bültenleri,Tüik 
İsta�s�kleri ve sektör raporları ile birlikte ülke raporları yayımlanmaktadır.  

Üyelerimize TOBB’den gelen veya üyeleri mize dönük mevzuat değişikliklerini içeren bilgiler web 
sayfamızda duyurular kısmında yayımlanmakta ayrıca e -mail ve mesaj sistemi ile üyelerimize 
ulaşılarak bilgi sahibi olmaları sağlanmaktadır.  Sosyal ağlar ile�şim aracı olarak kullanılmakta odamız 
adına Twiteer ve İnstagram hesaplarımız mevcu�ur.  
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İLETİŞİM POLİTİKAMIZ 

v İle�şim teknolojisindeki yenilikleri takip ederek, hızlı ile�şim araçlarını kullanarak; paydaşlarımız 

ve üyelerimiz ile zamanında ve doğru bir şekilde haberleşmek…  

 

 

Odamızda ile�şim aracı olarak telefon,e-mail,sms,faks ve cep mesaj sistemleri kullanılmakta olup 
ayrıca TOBB Üyelik Veri Tabanı Sistemi üzerinden 1726üye yetkili ile�şim numaraları bulunmaktadır. 

 

SOSYAL MEDYA HESAPLARIMIZ  

 

 

https://twitter.com/ereglikonyatso 	
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konyaereglitso 

1.6.BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ 
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BİLGİ İŞLEM POLİTİKAMIZ 

v Bilgi işlem poli�kamız, teknolojiyi takip ederek odamızın gelişimini sağlamak ve üye 

hizmetlerimizi sürekli geliş�rmek�r. Bu kapsamda Odamız Bilgi İşlem Poli�kası şu esaslara göre 

uygulanmaktadır:  

v Teknik cihazların, programların ve yıllık bilgisayar sarf malzemelerinin ih�yaca göre tespit 

edilmesi, teklif alınması ve sa�n aldırılması, kullanıma sunulması, ek yardımcı programların 

yazılması veya yazdırılması, 

v Bilgi işlem cihazları için gerekli garan�-bakım-onarım-tamir-servis işlerinin organize edilmesi, 

meydana gelebilecek problemlerin çözülmesi veya çözdürülmesi,  

v Kurulu network (ağ) sisteminin yöne�mi ve geliş�rilmesi,  

v Servislerde çalışan personelin kullanılan programlar üzerine eği�lerek bilgisayar kullanım 

oranının yüksel�lmesi,  

v Bilgi işlem biriminin evrak yazışmalarını takip edilmesi, gerekli zaman ve yerlerde sistem 

konusunda brifing, rapor verilmesi ve toplan�lar düzenlenmesi,  

v Server üzerindeki dataların, belli periyotlarda saklanması (backup), dış etkilerden ve özellikle 

virüslerden korunması,  

v Gelişen teknoloji takip edilerek, eği�mler alınması, yeniliklerin sisteme uyarlanması,  

v ERTSO’nun internet sayfalarının programlanması ve internet sisteminin yöne�lmesi.  

v ERTSO’nun  internet sitesinin, üyelere en üst düzey faydayı sağlaması için sık sık güncellenmesi.  

 

Oda üyelerimizin yöne�m ve veri tabanı TOBB tara�ndan hazırlanmış olunan web tabanlı TOBB 
Üyelik sistemi kullanılmaktadır.Bu sistem üzerinden üye bilgi verileri güncel olarak tutulabilmek te 
üye aidat tahakkuk,tahsilat ve belge işlemleri bu sistem üzerinden takip edilmektedir.Odamız 
hizmetleri hakkında haber-duyurular,online aidat ödeme ve elektronik belge alımı,memnuniyet 
anketleri,üye bilgi güncelleme modülleri,tebliğ ve yönetmelik duyuruları,yur�çi-yurtdışı 
fuarları,İsta�s�kler ve ekonomi bültenleri,Bakanlıklar ve önemli kuruluşlar ait hizmet linkleri,ilçemiz 
hakkında bilgilendirmeler ve oda birim bazlı hizmetlerin içerik ve başvuru evraklarına 
www.ertso.org.tr web sayfasından ulaşılabilmektedir. Ayrıca oda web sayfasının yabancı dil desteği 
mevcu�ur. Odamız internet sayfasında ak�f olarak çalışmakta olan online işlem merkezimizde oda 
üyelerimiz interak�f olarak E-Belge ve Online Tahsilat işlemlerini gerçekleş�rilebilmektedir.  
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ÜYELERİMİZE DAİR 
HİZMETLERİMİZ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



32 
 

1.7.ÜYE İLİŞKİLERİ VE ÜYE HİZMETLERİ 

ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKAMIZ 

Oda üye bilgilerinin korunması, ista�s�ki bilgilerinin doğruluğu, kaynakların etkin şekilde 

kullanılması açısından güvenilir kimliğe sahip�r.  

v Şeffaflık ve tarafsızlık; Oda üyeleri; şikâyet, talep ve sorularını; doğru, eksiksiz anlaşılabilir ve kolay 

bir şekilde istedikleri bilgileri her an ulaş�rabilmektedir.  

v Tüm ile�şim kanallarımız sizlere açık�r. Oda tara�ndan, üyelerinin herhangi bir konu  hakkında 

başvurdukları şikâyet, talep ve soruları ön yargısız ve adil bir şekilde  değerlendirilmektedir.  

v Oda üyeye verdiği hizmetlerin kalitesini ar�rmayı temel ilke haline ge�rmiş�r.  

v KYS ve Akreditasyon sistemini oluşturmuş ve sürekliliğinin sağlanmasına yönelik çalışmaları devam 

etmektedir.  

v Oda Organ üyeleri ve personelin tamamı çalışmalarında mevzuata uygun ve Kalite Yöne�m  

Sisteminde tanımlaması yapılmış görevinin farkında olarak hareket etmektedir.  

v Üyelerinden, organ üyelerinden ve diğer kanallardan gelen Odaya ve ilimize ait sorunlar çözerken; 

çözüm odaklı, hızlı, üretken bir şekilde uygulanabilir çözüm önerileri üre�r  ve uygulamaya koyar.  

v Oda’nın kuruluşundan bugüne üye verilerin korunması son derece önemlidir. Bu  nedenle kişisel 

veriler her zaman gizli tutulmaktadır.  

v Oda üyeye ait sicil ve tescil bilgilerini, mali bilgileri, ista�s�ki bilgileri ve sisteme ait diğer bilgileri 

daima güncel halde tutar. 

v Oda idari kadrodaki yöne�ciler ile çalışan personel iş ahlakına uygun, dürüst ve e�k kurallar 

çerçevesinde çalışır 

v Oda teknolojik yeniliklere ve yeni yöne�m sistemlerine uygun olarak, çalışanları ve üyelerini devamlı 

eği�m vererek adaptasyon çalışmaları yapar.  

v Ereğli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odası Yöne�m Kurulu’nun 17/04/2015 tarih ve 78 sayılı  kararı  ile 

oluşturulmuştur.                                        

 

Ereğli Konya Ticaret ve Sanayi Odası olarak üyelerimize vermiş olduğumuz hizmetlerde üye 
memnuniye�ne ve üye gelişimine öncelik verilmektedir.  Ayrıca oda olarak vermiş olduğumuz 
hizmetlerde üyelerimizin online hizmet verilmeye başlanılmış�r.  

2019 yılı içerisinde üyelerimize vermiş olduğumuz hizmetler,eği�m ve etkinlikler anketler ve 
değerlendirme ista�s�kleri ile kayıt altına alınmaktadır.  

 

 

 

 



33 
 

TİCARET SİCİL HİZMETLEİRMİZ 

Ereğli(Konya)Ticaret Sicil Müdürlüğümüz Ticaret Bakanlığı göze�minde Türk Ticaret Kanunu 
kapsamında hizmet vermektedir.Ticaret Sicili Müdürlüğü bünyesinde;  

v Gerçek ve Tüzel kişi tacirlerin kuruluş tescillerini yapmak 
v Tescilli firmaların durumlarında meydana gelen değişiklik tescillerini yapmak (Unvan -Adres-

Amaç/Konu-Sermaye-Birleşme-Bölünme-Tür Değişiklikleri-İmza Tescil/Terkin İşlemleri vb.gibi) 
v TTK kapsamında Ticaret Sicil Müdürlüğünce verilmesi öngörülen Kanuni Belgeleri vermek 
v Kamu Kurum ve kuruluşlarının müdürlüğümüze kayıtlı firmalar hakkında istedikleri bilgi ve belgeleri 

yazılı olarak vermek 
v Anonim Şirket, Limited Şirket ve Koopera�flerin kuruluş işlemlerinde ana sözleşme,de�er tasdikleri  

ve imza beyannameleri Ticaret Sicil Müdürlüğümüz tara�ndan gerçekleş�rilmektedir.  
 

TI�CARET SI�CI�L MU� DU� RLU� G� U�  2019 YILI HI�ZMET CETVELI�  
 

  OCAK	 ŞUBAT	 MART	 NİSAN	 MAYIS	 HAZİRAN	 TEMMUZ	 AĞUSTOS	 EYLÜL	 EKİM	 KASIM	 ARALIK	

HI�SSE DEVRI� 10 3 2 1 13 2 8 5 9 3 1 6 

ADRES DEG� I�ŞI�KLI�G� I� 7 6 10 9 11 6 6 2 7 8 8 8 

AMAÇ VE KONU DEG� I�ŞI�KLI�G� I� 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 2 

SERMAYE ARTIŞI 1 3 4 1 4 1 4 0 4 1 3 7 

I�MZA TESCI�LI� VE 
VAZI�FE TAKSI�MI� 18 12 11 13 15 16 24 11 16 12 5 13 

UNVAN DEG� I�ŞI�KLI�G� I� 0 0 0 1 0 1 1 0 3 0 0 5 

ANA SO� ZLEŞME DEG� I�ŞI�KLI�G� I� 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
ŞI�RKET TASFI�YEYE GEÇI�Ş 
I�ŞLEMI� 1 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 2 
KOOPERATI�F TASFI�YEYE GEÇI�Ş 
I�ŞLEMI� 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

GENEL KURUL I�ŞLEMI� 20 52 16 35 26 12 17 7 6 3 2 10 

KAYIT I�ŞLEMI�  11 6 11 12 12 4 14 10 13 8 17 15 

TERKI�N I�ŞLEMI� 16 17 3 4 6 5 8 7 7 10 3 7 

YETKI� BELGESI�-KONKORDATO 8 1 3   4 1 7 0 0 5 4 7 

MAHKEME YAZILARI  30 37 37 19 41 14 30 19 57 37 30 43 

I�HALE DURUM BELGESI� 0 0 0 5 0 0 1 5 1 0 1 0 
SI�GORTA ACEN.VEKALETNAME 
TESCI�LI� 0 0 0 0 0 0 1 0 3 0 11 2 

NEVI� DEG� I�ŞI�KLI�G� I�-BI�RLEŞME 0 0 1 2 0 0 0 0 1 0 1 0 

ANA SO� ZLEŞME TASDI�KI� 5 3 9 9 10 2 6 6 5 3 1 3 

ŞI�RKET I�MZA BEYANNAMESI� 5 10 16   24 18 40 10 22 17 16 16 

SAHIS I�MZA BEYANNAMESI� 3 1 0   1 0 4 3 3 3 3 8 

SI�CI�L TASDI�KNAMESI� 20 13 19 19 18 8 21 12 15 16 24 66 

DEFTER TASDI�KLERI�  (yevmiye, 
Kebir, Envanter, Pay,Genel 
Kurul(takım olarak) 27 11 54 51 57 12 52 26 28 17 6 15 
TOPLAM	YAPILAN	İŞLEM	
SAYISI	 182	 175	 197	 181	 244	 104	 245	 124	 201	 145	 138	 237	

         	 	
TOPLAM	 2173	
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TİCARET SİCİLİ TESCİL İŞLEM İSTATİSKLERİ 

	

YILLARA GÖRE KURULUŞ 
İSTATİSTİKLERİ                

YILLAR 2015 2016 2017 2018 2019 TOPLAM ORTALAMA 

ANONİM ŞİRKET 3 4 11 5 8 31 6,2 

LİMİTED ŞİRKET 36 24 38 48 56 202 40,4 

ANONİM ŞİRKET ŞUBE 9 2 4 3 16 34 6,8 

LİMİTED ŞİRKET ŞUBE 13 1 1 9 17 41 8,2 

GERÇEK KİŞİ 56 67 60 47 34 264 52,8 

KOOPERATİF  2 0 0 5 2 9 1,8 

İKTİSADİ İŞLETME 2 0 0 0 0 2 0,4 

ŞAHIS ŞUBESİ 0 1 0 0 0 1 0,2 

TOPLAM 121 99 114 117 133 584 116,8 
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YILLARA GÖRE TERKİN İSTATİSTİKLERİ               

YILLAR 2015 2016 2017 2018 2019 TOPLAM ORTALAMA 

ŞİRKET TERKİN 3 3 0 0 12 26 5,2 

ŞUBE TERKİN 16 8 5 5 21 65 13 

GERÇEK KİŞİ TERKİN 24 46 28 28 54 187 37,4 

KOOPERATİF TERKİN  5 3 0 0 3 16 3,2 

TOPLAM 48 60 33 33 90 294 58,8 
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TİCARET SİCİLİ BELGE HİZMETLERİ 

 

YILLARA GÖRE GELEN EVRAK İSTATİSTİĞİ                

YILLAR 2015 2016 2017 2018 2019 TOPLAM ORTALAMA 

Toplam Gelen Evrak Sayısı Toplam  1526 1475 1457 1031 2137 7626 1525,2 

Gelen Mahkeme Yazısı 591 527 474 396 394 2382 476,4 

Üyeden Gelen ve Diğer Evraklar 935 948 983 635 1743 5244 1048,8 

            15252 3050,4 
	

	

YILLARA GÖRE GİDEN EVRAK İSTATİSTİĞİ                

YILLAR 2015 2016 2017 2018 2019 TOPLAM ORTALAMA 

Toplam Giden Evrak Sayısı  855 860 750 1020 785 4270 854 

Mahkeme Yazısı 591 527 474 396 394 2382 476,4 

Üyeye Verilen Belge Sayısı 214 255 200 498 344 1511 302,2 

İlgili Makamlara 50 78 76 126 47 377 75,4 

            8540 1708 
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ODA HİZMETLERİMİZ 

KAPASİTE RAPORU 

Ticaret ve Sanayi Odalarına kayıt olarak sanayi kuruluşu niteliği kazanan özel veya tüzel kişiliklerin 
ile�şim bilgilerini,üre�m konularını ve yıllık üre�m kapasitelerini,teknolojilerini,makine 
parkını,kullandıkları hammaddeleri,sermaye ve is�hdam bilgilerini vb.konuları içeren kuruluşun 
kimlik kar� niteliğindeki kapasite raporlarını ERTSO yapısı içerisinde düzenlenmektedir.Kapasite 
servisi tara�ndan görevlendirilen eksper�z ve mühendisler tara�ndan firma işletmelerinde yapılan 
incelemeler ve tutanaklar sonrasında kapasite raporu oluşturulmaktadır 

 

EKSPERTİZ RAPORU 

Üyelerin müracaatlarına is�naden ihracat,ithalat,gümrük,vergi ve teşvik mevzuatlarının 
uygulanmasında ilgili kurumlarca aranmakta olan hususlara yönelik incelemeler ile kamu 
kurumlarından Ereğli Ticaret ve Sanayi Odasına in�kal eden araş�rma ve inceleme  konularını 
karşılamak üzere odamız mühendisleri ve eksperleri ile şube çalışanlarından görevlendirilen raportör 
ka�lımıyla oluşturulan eksper�z heye� aracılığıyla firma işyerinde,gümr ük sahalarında tetkikte 
bulunmak ve konu ile ilgili belgeler üzerinde inceleme yapmak sure�yle raporlar düzenlenmektedir.  
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İŞ MAKİNASI TESCİL BELGESİ 

2918 Sayılı Karayolları Trafik Kanunu Uyarınca İş makineleri;’’ Yol inşaat makineleri ile benzeri 
tarım,sanayi,bayındırlık milli savunma ile çeşitli kuruluşların iş ve hizmetlerinde kullanılan,iş amacına 
göre üzerine çeşitli ekipmanlar monte edilmiş,karayolunda insan,hayvan,yük taşımasında 
kullanılamayan motorlu araçlardır.  

Söz konusu araçların tescil işlemleri Ticaret ve Sanayi Odaları tara�ndan yapılmaktadır.Anılan 
mevzuat kapsamında iş makinesi sahipleri iş makinelerinin sa�n alınmasına ilişkin fatura tarihinden 
i�baren üç ay;devir sure� ile Noter sa�şından i�baren en geç bir ay içerisinde firmanın b ulunduğu 
yerdeki Ticaret ve Sanayi Odasına tescil e�rmekle yükümlüdür.  

Tescil işlemleri TOBB tara�ndan hazırlanan ‘’İş Makinelerinin Tescili İle İlgili Esaslar’a uygun olarak 
gerçekleş�rilmektedir. Müracaat sırasında belgelerle odamıza tescil için talepte bulunan iş 
makineleri sahiplerinin belgeleri aynı gün verilmektedir.  

 

YERLİ MALI BELGESİ 

4734 sayılı Kamu İhale 
Kanunu kapsamında fiyat avantajı uygulanacak mal alımı ihalelerinde istekliler tara�ndan teklif 
edilen malın yerli malı olduğunun belirlenmesi amacıyla Kapasite Raporu ve Sanayi Sicil Belgesi 
bulunan işletmelere 2019 yılında toplam 8 adet Yerli Malı Belgesi düzenlenmiş�r.	

	

4 
1 1 

6 6 
1 3 1 

7 7 
4 

8 

49 

İŞ MAKİNESİ BELGESİ 

1 
2 

3 

1 1 
0 0 0 0 0 0 0 

8 

YERLİ MALI BELGESİ 



39 
 

ÖN KAPASİTE DEĞERLENDİRME RAPORU 

	

FAALİYET BELGESİ 

Odamız üyesi firmaların başvurusu halinde resmi-özel kurum ve kuruluşlara ibraz edilmek üzere 
ücretsiz Faaliyet Belgesi verilmektedir.Faaliyet belgesinde firmanın unvanı,adresi,faaliyet 
konusu,sermayesi,mersis numarası ,Ticaret Sicil ve Oda Sicil numaralar ı,kayıt tarihi ve hangi makama 
ibraz edileceği belir�lmektedir.  
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ODA KAYIT SİCİL SURETİ 

	

ORTAKLIK TEYİT BELGESİ 

Şirketlerin ortaklarını ve ortakların hisse payını gösteren belgedir.  

 

ONLINE AİDAT VE BELGE İSTATİSTİĞİ 

2019 yılı içerisinde oda web sayfamız üzerinden online belge alma ve aidat ödeme sistemine 
geçilmiş bulunmaktadır.  
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İHALE DURUM BELGESİ 

Devlet ihalelerinden yasaklı olup olmadığına dair verilen belgedir.4734 sayılı ihale kanunun 
10.Maddesinin (g)bendine mesleki faaliye�en men olmadığına dair is�naden düzenlenen belgedir.  

 

 

MÜTEAHHİTLİK YAPI SİCİL BELGESİ 

4708 Sayılı Yapı Dene�mi Hakkında Kanunun 1.Maddesinin (j)bendinde yapılan ‘’Yapı Müteahhidi’’ 
tanımı gereği inşaat ruhsa� başvurularında istendiği tak�rde ilgili belediyelere ve organize sanayi 
bölge müdürlüklerine verilir.  
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TOBB’DEN GELEN ÜST YAZI VE CEVAP GRAFİKLERİ 

2016 yılında 519 yazı gelmiş 23 ade�ne cevap verilmiş�r,2017 Yılında 480 yazı gelmiş olup 18 

tanesine cevap verilmiş�r,2018 yılında 342 adet yazı gelmiş olup 8 tanesine cevap verilmiş�r,2019 

yılında 342 yazı gelmiş olup 21 adet yazıya cevap verilmiş�r.  

 

YILLAR GELEN YAZI  CEVAP VERİLEN YAZI  
2016 519 23 
2017 480 18 
2018 342 8 
2019 342 21 
TOPLAM 1683 70 

ODA KAYIT İSTATİSTİKLERİ 

ÜYE SAYILARI 

FAAL ÜYE SAYISI 1522 

TASFİYE SÜRECİ DEVAM EDEN ÜYE SAYISI  53 

DURUMU ASKIDA OLAN ÜYE SAYISI  130 

TOPLAM ÜYE SAYISI  1705 
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MESLEK GRUBUNA GÖRE FAAL ÜYE SAYILARININ DAĞILIMI  

 

MESLEK GRUBU 

 

GERÇEK KİŞİ 

 

TÜZEL KİŞİ  

 

TOPLAM 

1. GRUP  73 130 203 

2. GRUP  105 198 303 

3. GRUP  37 15 52 

4. GRUP 21 54 75 

5. GRUP  100 114 214 

6. GRUP  40 24 64 

7. GRUP  37 110 147 

8.GRUP 56 20 76 

9.GRUP 44 29 73 

10.GRUP 40 8 48 

11.GRUP 32 64 96 

12.GRUP 59 112 171 

TOPLAM 644 878 1522 

 

ÜYE VE YÖNETİCİLERE ATILAN BİLGİLENDİRME MESAJLARI 

TOPLANTI EĞİTİM VE ETKİNLİKLERLE İLGİLİ ÜYE VE YÖNETİCİLERE ATILAN SMS İSTATSİTİKLERİ  
(01.01.2019-31.12.2019) 

 2019 

ÜYE 106 

YÖNETİCİ 19 

TOPLAM 125 
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WEB SAYFASI TIKLANMA İSTATİSTİĞİ 

Web sitemizi 16.09 2019 tarihinde yeni yüzüyle faaliyete başlamış�r.2019 yılı Ekim -Kasım-Aralık 

aylarında 43.495 kişi ziyaret etmiş olup ortalama aylık ziyaretçi sayısı 14.498,33 kişidir.  

WEB SAYFASI TIKLANMA İSTATİSTİĞİ  43.495 

 

01.01.2019-31.12.2019 Tarihleri içerisinde Yıllık İş planı çalışma kapsamında %80.57 oranında 

hedeflere ulaşılma durumu gerçekleş�rilmiş�r. Gerçekleşmeyen %19.43’lük kısım için 2020 yılı 

çalışma hedefleri arasına koyulmuştur.  

 

 

EREĞLİ(KONYA)TİCARET VE SANAYİ ODASI OLARAK; 

Tarihin ve Coğrafyanın İlçemize yüklemiş olduğu �cari ve ekonomik kültüre uygun, 5174 sayılı Kanun 

kapsamında Ereğli Konya Ticaret ve Sanayi Odası olarak üyelerimiz ve personelimizin memnuniye� 

sağlamak, üyelerimizin sosyo-ekonomik gelişimine katkıda bulunmak, personelimizin niteliğini 

ar�rmak, yerli ve milli üre�mi, girişimciliği destekleyerek ülke ekonomimizin gelişmesine katkıda 

bulunmak misyonunu temel hizmet prensibi haline ge�ren Odamız, üyelerinin ih�yaç ve 

beklen�lerini en üst düzeyde karşılama noktasında ak�f bir rol üstlenerek üyelerine ve topluma 

danışmanlık yapan, yeni bilgiler kazandıran, deneyimler yaşatan ve değerler katan bir kurum anlayışı 

ile çalışmaya devam etmektedir.  
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ÜYELERİMİZE YÖNELİK ÇALIŞMALARIMIZ 

2019-2022 yılları için hazırlanmış olunan stratejik plan çerçevesinde odamız stratejik plan 
ekibi,personel ve danışman ile birlikte yıllık iş planları,eği�m ve etkinlik planları 
oluşturulmaktadır.Ayrıca planlanmış olunan faaliyet ve etkinliklerin duyuruları web sayfasından ve 
sosyal medya hesaplarından yapılmaktadır.  

Sosyal faaliyetlerimiz içerisinde; fuarlar,üye eği�mleri,güncel konularda seminer ve toplan� 
organizasyonları gerçekleş�rilmektedir.Hazırlanmış olunan faaliyet ve organizasyonlar öncesinde 
eği�m ve etkinlik talep anketleri uygulanmakta sosyal faaliyetler sonrasında ise memnuniyet 
anketlerindeki görüş ve öneriler dikkate alınmaktadır.  

Yapılmış olunan eği�m, etkinlik ve organizasyonlar sonrasında çalışmanın etkinliğini ölçmek için 
anket uygulaması yapılmakta ve anket çalışmalarına bağlı olarak faaliyet etkinliği değerlendirmekte 
ve sonuç raporu oluşturulmaktadır.

 

 

Aralık ayı sonunda hazırlamış olduğumuz bir yıllık iş planı çerçevesinde aylık periyotlarda 
çıkarılmakta olunan yeni üye kayıtları ve diğer üyelerimizden oluşan üye ziyaret planları 
çerçevesinde üye ziyaretleri gerçekleş�rilmektedir.  

 

KADIN VE GENÇ GİRİŞMCİLER SEÇİMİ YAPILDI 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tara�ndan 4 yılda bir kez gerçekleş�rilmekte olan Kadın Girişimciler 
Kurulu ve Genç Girişimciler Kurulu seçimleri gerçekleş�rilmektedir.2019 yılı birinci çeyreğinde Ereğli 
Ticaret ve Sanayi Odası ve Ereğli Ticaret Borsası işbirliği içerisinde oda hizmet binamızda Kadın 
Girişimci ve Genç Girişimci Kurulu Başkanlık seçimi gerçekleş�rilmiş�r. (27 Şubat 2019) 
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8 MART DÜNYA KADINLAR GÜNÜ KUTLAMASI 

Her yıl geleneksel olarak kutlamakta olduğumuz Kadınlar Günü;bu yıl odamız da gerçekleş�rilen 
Kadın Girişimciler Kurulu Başkanı Sayın Betül AKTUĞ ile Oda Genel Sekreteri Sayın Murat KARPUZCU 
ve oda personelleri ile birlikte odamızda kayıtlı kadın girişimci üyelerimizin iş yerlerinde ziyare�e 
bulunulmuş ve Oda Genel Sekreteri tara�ndan oda personellerinin 8 Mart Dünya Kadınlar Günü 
Kutlaması gerçekleş�rilmektedir. (8 Mart 2019) 
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17.TARIM-TARIMSAL MEKANİZAYON VE TARLA TEKNOLOJİLERİ FUARI  

2019 yılında gerçekleş�rilen Konya 17.Tarım-Tarımsal Mekanizasyon Tarla Teknolojileri Fuarına 19 

Mart 2019 tarihinde Oda Yöne�m Kurulu Üyelerimiz, oda personelimiz ve oda üyelerimiz ile birlikte 

ziyaret gerçekleş�rmiş�r.(19 Mart 2019) 
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İSTİHDAM SEFERBERLİĞİ İLE İLGLİ ÇALIŞMALARIMIZ 

 

 

ERTSO’DAN İSTİHDAM İÇİN SEFERBERLİK 

1700’e yakın ERTSO üyesinin, “İs�hdam Seferberliği 2019” programı kapsamında sağlanan teşvik ve 
desteklerden haberdar olması için harekete geçen ERTSO, yazılı ve görsel haberler, sosyal medya 
kanalları, dijital mecralar, gazete ilanları ve şehrin çeşitli bölgelerine asılan afişlerle kampanyaya dair 
farkındalığı ar�rmaya çalış�. Kayıtlı üyelerinin cep telefonlarına SMS ve elektronik postalarına 
bilgilendirme mesajları gönderen ERTSO, hizmet binasına da asılan afişlerle İs�hdam Seferberliği ’n e 
dikkat çek�. 
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2019 İs�hdam Teşvikleri Bilgilendirme Seminerine ERTSO üyelerinden yoğun ilgi;  

ERTSO İs�hdam Seferberliği kapsamında sağlanan desteklerin tanı�mı amacıyla seminer düzenledi.  

ERTSO üyelerinin yoğun ilgi gösterdiği “2019 İs�hdam Teşvik leri Bilgilendirme Semineri”nde, Ereğli 
Sosyal Güvenlik Müdürü ve Ereğli  İŞKUR Müdürü ve Konya İŞKUR ve SGK Bölge Müdürleri tara�ndan  
is�hdam teşvikleri hakkında detaylı sunumlar yapılmış�r. Ereğli Sosyal Güvenlik Müdürü, Ereğli  
İŞKUR Müdürü,Konya İŞKUR ve SGK Bölge Müdürleri tara�ndan  teşvikler hakkında bilgi verdiği 
seminere, yaklaşık 100 kişi ka�lım sağlamış�r.  

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ’un, seminerin açılışında yap�ğı konuşmada, 
“İs�hdam Seferberliği 2019” programının tanı�mı için yürü�ükleri çalışmaları anla�.ERTSO 
üyelerinin devlet destekleri hakkında bilgi edinmesi için tam zamanlı hizmet verdiklerini söyledi. 
İs�hdam Seferberliği 2019 programı kapsamında 2,5 milyon yeni is�hdamın öngörüldüğünü belirten 
Özkoç, “Amacımız, üyelerimizin teşviklerden azami yararlanması, önce kendilerine sonra da 
ülkemize katkı sağlamalarıdır” dedi.(21 Mart 2019) 
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ERTSO ‘’ İLÇE SEKTÖR SORUNLARI VE İSTİŞARE TOPLANTISINA ‘’ EV SAHİPLİĞİ YAPTI  

2019 Yılı 1.çeyreğinde ERTSO ev sahipliğinde Cumhurbaşkanı Genel Başkan Yardımcısı Leyla Şahin 
Usta,Konya Büyükşehir Belediye Başkanı Uğur İbrahim ALTAY,Konya Milletvekilleri,Ereğli Belediye 
Başkan Adayları,ilçemiz işadamları ve odamız üyelerinin ka�lımları ile ilçenin sektör sorunları ve 
çözüm önerileri konularında is�şare toplan�sı gerçekleş�rilmiş�r. (21 Mart 2019) 
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KONYA TÜMOSAN TRAKTÖR FABRİKASI NA ZİYARET 

ERTSO olarak Odamız Yöne�m Kurulu Üyeleri,Meclis Üyeleri,Meslek Komite üyeleri ve oda 
personelleri ile birlikte TÜMOSAN Grup’a ziyare�e bulunulmuştur.Tümosan Grup Yöne�cileri ve 
firma Mühendisleri tara�ndan firma üre�m kapasitesi,ürün çeşitleri ,Ar-Ge,Pazarlama ve ürün 
Teknolojileri hakkında bilgilendirme toplan�sı gerçekleş�rilmiş ve üre�m tesisleri ziyaret 
edilmiş�r. (17 Mart 2019) 
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ÜYELERİMİZİN SEKTÖREL VE KİŞİSEL GELİŞİMLERİ İÇİN EĞİTİM VERMEYE DEVAM ETMEKTEYİZ 

ERTSO olarak 2019 yılı içerisinde üyelerimizin hizmet vermekte oldukları sektörler için,ya�rım 
yapmayı planladıkları sektörler,devlet destekleri,kosgeb destekleri,işkur destekleri, iş ve sosyal 
güvenlik hukuku alanlarında,IPART Destekleri ve Projeleri,Mevlana Kalkınma Ajansı Proje ve 
desteklemeleri,KVKK Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve sektörler hakkında yürürlüğe girmiş olan 
konularda bilgilendirme toplan�ları,eği�mler ve seminerler düzenlemiş�r.  

 

Personelin işe alınması,işten çıkarılması,ihbar-kıdem tazmina�,ihbar süresi,hangi durumlarda işten 
çıkarılma olduğu,yıllık izin kullanma şartları ve esasları,işçi-işveren davaları,dava süreçleri,açılan 
davalarda usul ve esasların uygulanması,işveren yönünden haklı ve haksız yanlar,işçi yönünden haklı ve 
haksız yanlar,anla�lmış olan konulara ilişkin olarak emsal teşkil eden örneklerin verilmesi,işten 
çıkarılmaya sebep olan durumlar ayrın�lı şekilde anla�lmış�r. İşveren ve işçi yasal hakları hakkında  
detaylı bilgiler verilmiş�r.(30 Nisan 2019)

Avukat Özgür Harput tara�ndan oda üyelerimize iş ve sosyal güvenlik hukuku eği�mi 
düzenlenmiş�r.Düzenlemiş olduğumuz eği�m içeriğinde ; 
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SEÇİM SONRASI TÜRKİYE EKONOMİSİ, KÜRESEL EKONOMİK GÖRÜNÜM VE PİYASALAR  KONULU 
BİLGİLENDİRME SEMİNERİ 

Odamız ev sahipliğinde hazırlamış olduğumuz Seçim Sonrası Türkiye Ekonomisi,Küresel Ekonomik 
Görünüm ve Piyasalar konulu seminerimize Ekonomist ve Dünya Gazetesi Yazarı Erkin Şahinöz 
tara�ndan sunum yapılmış�r.  

 

Kur ve Faizin Yönü ,Ekosistem Nasıl tahmin edilir?Bilanço ve Risk Yöne�mi , Türkiye ve Dünya 

Ekonomisindeki Dönüşümler , Sanayi ve 4.0 Etkileri , Blokzincir , Büyük Veri ve Yapay Zeka , 

Nesnelerin İnterne� , Brexit ve Türkiye’ye Etkileri  konuları üzerinde bilgilendirme yapılmış�r. (14 

Haziran 2019) 

Ereğli Belediye Başkanı Hüseyin Oprukçu,İlçe Kaymakamı Hayre�n Çi�çi,ilçe protokol üyeleri,İlçe 
STK Başkanları, banka müdürleri,ilçemizin önde gelen iş adamları ve sektör temsilcilerinin 
ka�lımları ile gerçekleş�rilen seminere ERTSO üyelerinin yoğun ka�lımı ile gerçekleş�rilmiş�r.
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DIŞ TİCARET BİLGİLENDİRME TOPLANTISI 

Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası ve Konya Ticaret Odası işbirliği içerisinde odamız ev sahipliğinde 

ilçemizde ihracat yapmakta olan ve ihracat yapma potansiyeli olan firma yöne�cilerine,İç Anadolu 

Bölgesinin ihracat oranları,ihraca� yapılan ürünler ve potansiyel ihraç ürünleri, nasıl ihracatçı olunur 

Ürünü kimlerin alacağı ve pazardaki payının ne olduğu?Trade Map g�p sorgulama sisteminden Pazar 

araş�rılması gerek�ği ,Hedef ülkelere bakılması ve belirlenmesi gerek�ği,Belirlenmiş olan ülkedeki 

ithalatçıların belirlenmesi konularında Konya Ticaret Odası Dış Ticaret Müdürü Hüsame�n Güngör 

tara�ndan bilgilendirme ve is�şare toplan�sı gerçekleş�rilmiş�r. (1 Ağustos 2019) 
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DEVLET DESTEKLERİ BİLGİLENDİRME TOPLANTISI 

Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak MEVKA Konya Ya�rım Destek Ofisi öncülüğünde Konya Sanayi 

ve Teknoloji İl Müdürlüğü, KOSGEB Konya Müdürlüğü, Konya Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü, 

KÜSİ (Kamu-Üniversite-Sanayi İşbirliği) ile “Devlet Destekleri Bilgilendirme Toplan�sı 

gerçekleş�rilmiş�r.  

 

Konya Teknokent A.Ş Proje ve İş Geliş�rme Sorumlusu   Güvenç Tekneoğlu ,  MEVKA Uzmanı Zehra 

Betül Pekergin, MEVKA Uzmanı Mustafa Dinç , Sanayi ve Teknoloji İl Müdürü Uğur Özalır, Konya 

Tarım Destek Ofisi Koordinatörü İsmail Ünver, Kobi Uzmanı Haluk Ercan, İşkur İş ve Meslek 

Danışmanı İsmet Evren’in sunumları ile gerçekleş�rilmiş�r.  

 

Mevka tara�ndan güncel destekler,ya�rım teşvik sistemleri,hangi harcamalar teşvik 

kapsamında,kimler yararlanabilir,teşvik belgesi nasıl alınır?İl bazında teşvik detayları ve ya�rım 
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teşvik ista�s�kleri Teknoken�n avantajları,ar-ge destekleri,kobi-arge işbirliği,sanayi-arge işbirliği 

destek programları,arge tasarım ofisleri kurulum şartları ve destekleri ,İş Başı Eği�m Programı 

destek ve şartları,Mesleki Eği�m ve Beceri Geliş�rme İşbirliği Protokolü (MEGİP) konularında detaylı 

bilgiler ve Kosgeb tara�ndan desteklenen sektörler ,kosgeb’in h edef kitlesi,Türkiye ekonomisinde 

Kobiler,kosgeb destek programları,kosgeb ilan çağrıları ve şartları,uygun proje konuları,ar -

ge,inovasyon ve endüstriyel uygulama destek programları üzerine detaylı bilgilendirme 

yapılmış�r. (26 Eylül 2019) 

 

ERTSO COĞRAFİ İŞARETLİÜRÜNLERİNE VE YÖRESEL TATLARININ TANITIMI İÇİN YÖREX FUARINDA 

 

Ereğli Ticaret ve Sanayi Odası olarak her yıl Antalya’da düzenlemekte olan Sizin Oraların Neresi 

Meşhur? Sloganı ile gerçekleş�rilen Antalya Yörex Yöresel Ürünler Fuarına Ereğli Ticaret Borsası ile 

stant açarak ka�lım sağlandı. 

Ereğli’nin coğrafi işaretli ürünleri olan Beyaz Kiraz ve Siyah Havuç ile geleneksel ürünlerin tanı�ldığı 

stan�a yerli ziyaretçiler yoğun ilgi göstermiş�r.  Fuara ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut 

ÖZKOÇ,Meclis Başkanı Enver BOZKURT,Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcısı Cengiz UYSAL,Sayman Üye 

Halil ERCAN ve ERTSO Meclis üyeleri ka�lım sağlamış�r.  
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Ereğli’nin coğrafi işaretli ürünleri ve geleneksel ürünlerini tanıtmak,pazar oluşturmak,ihraca� 

ar�rmak üre�ci firmalarımızın Pazar payını genişletmek bölgemizin ürünlerinin ülke genelinde 

tanınırlılığını ar�rmak amacıyla açılan stant açılan fuara Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanı 

M.Rifat HİSARCIKLIOĞLU ,Sanayi ve Teknoloji Bakanı Mustafa VARANK,Oda-Borsa başkanları ve 

ya�rımcı iş adamları tara�ndan ziyaret gerçekleşmiş�r. (23-27 Ekim 2019)  
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ERTSO’DAN ÜYELERE ALACAK SİGORTASI BİLGİLENDİRME TOPLANTISI 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ başkanlığında ihracatçı ve potansiyel ihracatçı 

üyelerimize yönelik olarak Türk Exımbank Konya Şubesi Şube Müdürü Sayın Murat Pekmezci ve 

Oğuzhan Selçuk tara�ndan Exımbank kredileri ve ya�rımları hakkında toplant ı yapılmış�r.  

 

 

Büyük işletmelerin ihracat yapmakta olan KOBİ’lerin kısa vadeli alacak sigortası ile ihracatçılarımızın 
yurt dışı sa�şlarından doğan tahsila� riskli �cari ve poli�k risklere karşı sigorta kapsamında olan 
işlemler.Alacak  sigortası ve kredilerin nasıl kullanıldığı ,başvuru işlemleri ve poliçe ak�vasyonları 
kısa vadeli alacak sigorta süreleri,başvuru işlemleri ve poliçe ak�vasyonu ,alıcı limitleri, vadesi 
geçmiş alacak bildirimleri .Ayrıca uygulama esasları ve kriterleri hakkında toplan� 
gerçekleş�rilmiş�r. (16 Ekim 2019) 
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ERTSO EREĞLİ ÇALIŞTAYINA KATILDI 

Ereğli Belediye Başkanlığı ev sahipliğinde gerçekleş�rilen ;Ereğli Kaymakamı ,İlçe Protokolü,İlçe Sivil 
Toplum Kuruluşları ve Belediye Meclis Üyelerinin katılımları ile gerçekleş�rilen Ereğli(Şehir) 
Çalıştayına ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ’u temsilen Yöne�m Kurulu Başkan 
Yardımcısı Halime DEMİREL katılım sağlamıştır.  

 

1996 yılında kurulmuş olunan Ereğli Organize Sanayi Bölgesi Hakkında kuruluşundan bugüne kadar 
yapılmış olan, yapımı devam eden ve yapılması planlanan projeler ve çalışmalar hakkında 
bilgilendirmelerde bulunan; Ereğli’nin ve ya�rımcılar için odak noktası haline gelebilecek projeler ve 
çalışmalar hakkında Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcısı Halime DEMİREL sunum 
gerçekleş�rmiş�r. (28 Ekim 2019) 
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ERTSO BAŞKANI TÜRK-İŞ YATIRIM FORMUNA KATILDI  

 

ERTSO Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ,Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’nin düzenlediği 

TOBB Başkanı M.Rifat HİSARCIKLIOĞLU,Özbekistan Büyükelçisinin ka�lım sağladığı 

Türk-İş Ya�rım Formuna ka�ldı.Özbekistan’ın Başken� Taşkent’te gerçekleş�rilen Türk İş Ya�rım 
Formuna İlçemizin önde gelen iş adamları-iş dünyasını ve odamızı temsilen oda yöne�m kurulu 
başkanımız Sayın Mahmut Özkoç ka�lım sağlamış�r.TOBB İkili ilişkiler ve ziyaretler kapsamında 
TOBB Başkanımız Sn. M.Rıfat Hisarcıklıoğlu ve beraberindeki heyetle birlikte Yöne�m Kurulu 
Başkanımız Sn.Mahmut Özkoç Türkiye-Özbekistan �care�ni geliş�rme amacıyla Türk İş Ya�rım 
Formu öncesi Özbekistan Büyükelçisi Mehmet Süreyya Er’in ka�lımları ile  düzenlenen bilgilendirme 
toplan�sına ka�lım sağlamışlardır. Gerçekleş�rilen Türk İş  Ya�rım formunda Özbekistan’da bulunan 
ya�rımcı iş adamları ile birlikte birebir iş görüşmeleri yapmış�r.İlgili iş adamlarını Türkiye’ye davet 
ederek ilçemizdeki iş adamları ile birlikte iş görüşmeleri yapabilecekleri ile ilgili görüşmeler 
yapmış�r. (14 Ekim 2019) 
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ERTSO E-DÖNÜŞÜM UYGULAMALARI OLAN E-FATURA VE E-ARŞİV BİLGİLENDİRME TOPLANTISINA 

EV SAHİPLİĞİ YAPTI 

Gelişen teknoloji uygulamaları, uygulanabilir programlar ve yeni küresel sistem içerisindeki 

teknolojik çağ kapsamında 2019 yılı içerisinde uygulamasına geçilen E-Dönüşüm uygulamalarından 

olan E-Fatura ve E-Arşiv sistemlerinin tanı�mı ,uygulama programının  tanı�mına ERTSO ev sahipliği 

yapmış�r.  

Teknolojik gelişmelere uyum ve kamu hizmetlerinin hızlı yürütülmesi açısından vergi mevzua�nda 

yapılan değişiklerle birlikte kapsamı genişle�len ve 1 Ocak2020 tarihinden i�baren uygulaması  

zorunlu olan elektronik belge ve de�er uygulamaları ERTSO üyelerine anla�ldı. (28 Kasım 2019) 

 

 Konya Serbest Muhasebeci Mali Müşavirler Denetleme Kurulu Başkan Yardımcısı Mali Müşavir İdris 
TUNCER 'in sunumunu yapmış olduğu bilgilendirme toplan�sına Oda Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut 
ÖZKOÇ, Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcısı Halime DEMİREL, Ereğli Serbest Muhasebeci Mali Müşavirler 
Oda Başkanı Eray BOZTEPE ve Ereğli de faaliyet gösteren SMMM temsilcileri ile üyelerin yoğun ka�lımı ile 
gerçekleş�rilmiş�r.
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ERTSO’DAN AİLE İŞLETMELERİNE BİRLİK VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK PROJE DESTEĞİ 

ERTSO ve Mevlana Kalkınma Ajansı işbirliği içerisinde 1926 yılında kurulmuş olan Ereğli Ticaret ve 

Sanayi Odası olarak ilk yıldan bu yana odamıza kayıtlı bulunan  köklü  ve kurumsal  yapıları ile 

günümüzde de faaliyetlerini devam e�rmekte olan Aile Şirketlerinin Birlik ve Sürdürülebilirlik 

noktasında destek ve kurumsallaşma noktasında danışmanlık hizmetleri için hazırlanmış olunan 

proje kapsamında; Aile İşletmelerinde Birlik ile Ereğli’de Sürdürülebilirlik konulu 10 gün 20 Aile 

İşletmesi ve 60 saatlik bir zaman ile işletmelere danışmanlık hizme� sağlanmış, eği�m ve 

bilgilendirme toplan�ları gerçekleş�rilmiş�r.  

 

Yapılan eği�mler ve bilgilendirme toplan�ları sonrasında Mevlana Kalkınma Ajansı eğitmenleri İlknur 

OKTAY ve İsmail TÜRKMEN tara�ndan Aile İşletmelerine ziyaretler gerçekleş�rilmiş firma SWOT 

analizleri yapılarak; Kurumsallaşma Nedir? Karar Alma Yöntemleri , Kurumsallaşma yolunda a�lması 

gereken adımlar , Kurumsal İmaj ve firmalarda saygınlık , Kurumsallaş sürecindeki değişimler , Aile 

şirke� kavramı ve temel özellikler , Aile Şirketlerinde yöne�m sorunları , Aile şirketlerinin yok olma 

nedenleri , Aile şirketlerinin kurumsallaşma düzeyi , Aile şirketlerinde yöne�m şekillerinin 

organizasyona etkileri , Aile şirketlerinin yapısal özelikleri , Aile şirketlerinin kurumsallaşma 

sürecindeki temel adımlar , Aile şirketleri için büyüme ve rekabet stratejileri  konularında 

danışmanlık hizmetleri sağlanmış�r. (20 Kasım 2019) 
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ERTSO’DAN ÜYE PERSONELLERİNE VE ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNE KURS DESTEĞİ 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ başkanlığında Ereğli Serbest Muhasebeci Mali 

Müşavirler Oda Başkanı Eray BOZTEPE ve Ereğli Halk Eği�m Merkezi Müdürlüğü ortak çalışması ile 

Ereğli ‘de faaliyet gösteren SMMM ve işletmelerin muhasebe personelleri ih�yacını karşılamak, 

üniversite mezunu öğrencilere iş imkanı sağlayarak ilçede is�hdamı ar�rmak için ERSTO ev 

sahipliğinde Uygulamalı Muhasebe Eği�mi gerçekleş�rilmiş�r.  (13 Aralık 2019) 

 

 

Kurs eği�mini tamamlayan kursiyerlere ERTSO Başkanı Mahmut ÖZKOÇ tara�ndan kurs 

bi�rme ser�fikaları takdim edilmiş�r.  
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ZİYARETLERİMİZ VE  

KONUKLARIMIZ 
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1700 ‘E YAKIN ÜYEMİZ İLE HER 

 ZAMAN YAN YANA  

“Odamız, sektörlerin mevcut sorunlarını çözüme kavuşturmak ve 

rekabet güçlerini ar�ıracak sektörel stratejiler geliş�rmek üzere çalışmalar yürütmektedir.”  

Bu doğrultuda ; 

v Bilgilendirme Seminerleri 

v Sektörel Eği�mler 

v Sektörel İs�şare Toplan�ları 

v Kurum ve Kuruluş Ziyaretleri ile toplam 152 etkinlik ve ziyaret gerçekleş�rilmiş�r.  

 

ODAMIZ FAALİYETLERİ KAPSAMINDA YAPILAN TOPLANTI VE ETKİNLİKLER (01.01.2019 -31.12.2019) 

Yurtdışı Toplan�lar                                                1 

İl Dışı Toplan�lar                                                    10 

İl İçi  Odamızda Yapılan Toplan� ve Etkinlikler  30 

İl İçi Diğer Kurumlarda Yapılan Toplan� ve Etkinliklere ka�lım 30 

Yöne�m Kurulu Toplan�sı  47 

Meclis Toplan�sı 12 

Meslek Komitesi Toplantısı/Hesapları İnceleme Komisyon Toplan�sı  22 

 TOPLAM                                                              152 
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EREĞLİ TİCARET BORSASI YÖNETİM KURULU VE MECLİS ÜYELERİNİN ERTSO BAŞKANI MAHMUT 

ÖZKOÇ’A Z İYARETİ 

 

 

Ereğli Ticaret Borsası Başkanı Zekeriya ÜNLÜ ,Yöne�m Kurulu Üyeleri  ve Ereğli Şoforlör Oda Başkanı 

Yalçın BOZKIR ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve Yöne�m Kurulu Üyelerine 

ziyare�e bulundular. (27 Şubat 2019) 

 

EREĞLİ CUMHURİYET BAŞSAVCISI MUHAMMET MURAT SALMAN’DAN ERTSO BAŞKANI MAHMUT 

ÖZKOÇ’A Z İYARET 

 

Ereğli Cumhuriyet Başsavcısı Muhammet Murat SALMAN ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut 

ÖZKOÇ’u makamında ziyaret etmiş�r. ERTSO Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcısı Cengiz UYSAL ve 

Sayman Üye Halil ERCAN ile birlikte is�şarede bulunmuşlardır. (27 Şubat 2019) 
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EREĞLİ İLÇE EMNİYET MÜDÜRÜ NECDET ERCAN’DAN ERTSO’YA Z İYARET 

Ereğli İlçe Emniyet Müdürü Necdet ERCAN ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ’a  

makamında ziyare�e bulunmuştur. Ereğli Ticaret ve Sanayi Odasının İlçe Emniyet Müdürlüğüne 

yapmış olduğu yardım ve destekler için ERTSO Yöne�m Kurulu Üyelerine ve Mahmut ÖZKOÇ’a 

teşekkürlerine dile ge�rmiş ve Başkan ÖZKOÇ’a plaket tak�min de bulunmuşt ur. (27 Şubat 2019) 

 

EREĞLİ BELEDİYE BAŞKANI HÜSEYİN OPRUKÇU’DAN ERTSO YÖNETİM KURULU ÜYELERİNE ZİYARET 

 

Ereğli Belediye Başkanı Hüseyin OPRUKÇU ;ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve 

Yöne�m Kurulu Üyelerine ziyare�e bulunmuş ;ilçe sorunları ve çözüm önerileri konularında 

is�şarede bulunmuş ve ERTSO Başkanı Mahmut ÖZKOÇ’a yapmış olduğu hizmetlerden dolayı plaket 

tak�m etmiş�r. (13 Mart 2019) 
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KONYA SANAYİCİ İŞ ADAMLARI VE BÜROKRATLARI DERNEĞİNDEN ERTSO YÖNETİM KURULU 

ÜYELERİNE ZİYARET 

 

Konya Sanayici İş Adamları ve Bürokratları Derneği ; ERTSO Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve Yöne�m 

Kurulu Başkan Yardımcıları Halime DEMİREL, Cengiz UYSAL  ve Sayman Üye Halil ERCAN’a ziyare�e 

bulunarak Dernek Başkanı ve üyeleri sanayi sektörü ve sorunları hakkında bilgi verdi.(12 Nisan 2019) 

ERTSO YÖNETİM KURULU ÜYELERİNDEN EREĞLİ BELEDİYE BAŞKANI HÜSEYİN OPRUKÇU’YA TEBRİK 

ZİYARETİ 

2019 Mart ayında yeni görevine başlayan Ereğli Belediye Başkanı Hüseyin Oprukçu’ya ERTSO 

Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ,Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcıları Halime DEMİREL, 

Cengiz UYSAL ,Yöne�m Kurulu Üyeleri Halil ERCAN,Evren NAS,Erdinç AKÇA,Ömer EĞER ve Meclis 

Üyesi İbrahim SÖKER makamında ziyare�e bulunmuş; Ereğli çalışmaları hakkında is�şarede  

bulunarak ERTSO Başkanı ÖZKOÇ tara�ndan İvriz Kaya Anı� tablosu tak�m edilmiş�r.  

(25 Nisan 2019) 



72 
 

NECMETTİN ERBAKAN ÜNİVERSİTESİ HEYETİNDEN ERTSO’YA ZİYARET 

Necme�n Erbakan Üniversitesi Kemal Akman Meslek Yüksekokul Müdürü Dr.Öğre�m  Üyesi Fa�h 

Süleyman BALIK ve beraberindeki heyet ile birlikte ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ’a 

ziyare�e bulunmuş; Üniversite Sanayi İşbirliği konusunda bilgilendirmeler yapmış�r. (22 Mayıs 2019) 

 

TÜRKİYE 100 LİSTESİNE GİREN FİRMAMIZA ZİYARET  

 

TOBB’un açıkladığı ve Türkiye’nin en hızlı büyüyen şirketlerini içeren “Türkiye 100” listesinde 
Ereğli’den  bir şirke�n yer alması Ereğli Ticaret Odası’nı gururlandırdı. ERTSO Yöne�m Kurulu 
Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve Genel Sekreter Murat KARPUZCU Türkiye 100 Listesinde yer alan şirket 
Turgutlar Sarraciye Ltd.Ş�. Yöne�cisi Sayın Kadir TURGUT’u üre�m yapmakta olduğu Ereğli 
Cezaevinde ziyare�e bulunmuş, Ereğli Cezaevi Müdürlerine ve Kadir Turgut’a  İvriz Kaya Anı� 
Kabartma Tablosu ve plaket  tak�m edilmiş�r.  
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Başkan ÖZKOÇ;Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’nin, Türkiye’nin en hızlı büyüyen şirketlerinin 
başarılarına küresel ölçekte dikkat çekmek ve küresel bağlan�larını kuvvetlendirmek için Türkiye 100 
programını düzenlemesinin çok önemli olduğunu da kayde�. (8 Temmuz 2019) 

GAZİANTEP TİCARET BORSASI YÖNETİM KURULU ÜYELERİNE ERTSO BAŞKANI MAHMUT 
ÖZKOÇ’TAN ZİYARET 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ G aziantep Ticaret Borsası Yöne�m Kurulu Başkan 

Başkan Yardımcıları Cesim ARSLAN ve Ali ALAGÖZ’e ziyare�e bulun muştur. (31 Temmuz 2019) 

 

KONYA GENÇ GİRİŞİMCİLER KURUL ÜYELERİNDEN ERTSO’YA ZİYARET 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) Konya İl Genç Girişimciler Kurulu Başkanı Mehmet Emin 

GÜRBÜZ ve İcra Kurulu Üyeleri ERTSO Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcıları Halime DEMİREL ve 

Cengiz UYSAL’a ziyare�e bulunmuşlardır. Konya Bölgesi ve Türkiye genel i Genç Girişimciler Kurul 

çalışmaları hakkında bilgilendirmelerde bulunmuşlardır. (23 Temmuz 2019) 
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KONYA TİCARET ODASI BAŞKANI SELÇUK ÖZTÜRK VE TOBB DAİRE BAŞKANI HASAN ERBAY’DAN 

ERTSO’YA ZİYARET 

Konya Ticaret Odası Başkanı aynı zamanda Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yöne�m Kurulu Üyesi 

Selçuk ÖZTÜRK ve Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Daire Başkanı Hasan ERBAY ERTSO Yöne�m 

Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcıları H alime DEMİREL, Cengiz 

UYSAL ,Sayman Üye Halil ERCAN ve Yöne�m Kurulu Üyesi Erdinç AKÇA ile bir araya gelmiş�r. Başkan 

ÖZTÜRK Konya Bölgesi sanayi,  tarım ve is�hdam konularındaki çalışmalar ile ilgili is�şarede 

bulunmuştur. (23 Temmuz 2019) 
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ERTSO YÖNETİM KURULU ÜYELERİNDEN YÖNETİM KURULU SAYMAN ÜYE  HALİL ERCAN’A HAYIRLI 

OLSUN ZİYARETİ 

 

ERSTO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ;Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcıları Halime 

DEMİREL , Cengiz UYSAL , Yöne�m Kurulu Üyeleri Erdinç AKÇA, Ömer EĞER ve Genel Sekreter Murat  

KARPUZCU ile ERTSO Yöne�m Kurulu Sayman Üyesi Halil ERCAN ve eşi Saniye Çalışkan ERCAN ‘a yeni 

iş yerlerine hayırlı olsun ziyare�nde bulunmuşlar ve Başkan ÖZKOÇ tara�ndan Atatürk Portresi 

tak�m edilmiş�r.  (01 Ağustos 2019) 
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GÜMÜŞHANE TİCARET ODASI BAŞKANI  VE GÜMÜŞHANE BELEDİYE BAŞKANIN’DAN ERTSO’YA 

ZİYARET 

Gümüşhane Ticaret ve Sanayi Odası Yöne�m Kurulu Başkanı İsmail AKÇAY, Meclis Başkanı Adem 

KÖSE, Meclis Üyeleri ile Gümüşhane Belediye Başkanı Ercan ÇİMEN ve Belediye Meclis Üyeleri 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ’u makamında ziyare�e bulundular . 

(08 Ağustos 2019) 

 

KTO KARATAY ÜNİVERİSTESİNDEN ERTSO’YA ZİYARET 

Konya Ticaret Odası(KTO) Karatay Üniversitesi Dr. Öğre�m Üyesi ve Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Danışmanı Fa�h CURA ERSTO Yöne�m Kurulu Başkan yardımcıları Halime DEMİREL, Cengiz UYSAL ve 

Genel Sekreter Murat KARPUZCU’ ya ziyare�e bulunmuştur. Sayın CURA ve Yöne�m Kurulu Üyeleri 

Sektör Sorunları ve Çözüm Önerileri konusunda is�şarede bulunmuşlardır. (14 Kasım 2019) 
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EREĞLİ STK BAŞKANLARINDAN SAĞLIK BAKANI SAYIN DR.FAHRETTİN KOCA’YA ZİYARET 

 

Konya Milletvekili Halil ETYEMEZ liderliğinde ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ, Ereğli 

Ticaret Borsa Başkanı Zekeriya ÜNLÜ ve Ereğli Sivil Toplum Kuruluş B aşkanları ile T.C Sağlık Bakanı 

Dr. Fahre�n KOCA’ ya ziyaret gerçekleş�rilm iş�r. Heyet ziyare�nde İç Anadolu Bölgesinde, Konya 

ve ilçelerinde devam eden projeler ve gelecek planları ile ilgili is�şarede bulunulmuştur.  

(27 Kasım 2019) 
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SOSYAL SORUMLULUK  

FAALİYETLERİMİZ 

 

 

 
 



79 
 

ERTSO TEMSİLCİLERİ SEVGİ EVLERİ İLE YEMEKTE BULUŞTU 

Ertso Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ, Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcıları Halime 

DEMİREL, Cengiz UYSAL,Yöne�m Kurulu Sayman Ü ye Halil ERCAN, Yöne�m Kurulu Üyesi Ömer 

EĞER, Genel Sekreter Murat KARPUZCU ,ERTSO personeli ile Aile Çalışma ve Sosyal Poli�kalar 

Bakanlığı’na bağlı Sevgi Evleri Çocukları ve çalışanları ile i�ar yemeğinde buluştu.  (30 Mayıs 2019) 
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ERTSO’DAN HUZUREVİNE ZİYARET 

 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ , Yöne�m Kurulu Üyeleriyle birlikte Ereğli Vasfiye 

Ergin Huzurevi, Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi’ni ziyaret e�. 

Özkoç, Huzurevi Müdüründen merkezin faaliyetleri hakkında bilgi alırken; Özkoç’a, huzurevi 

ziyare�nde ERTSO Yöne�m Kurulu Sayman Üyesi Halil ERCAN , Yöne�m Kurulu Başkan Yardımcısı 

Halime DEMİREL ve ERTSO Genel Sekreteri Murat KARPUZCU eşlik e�.  (23 Temmuz 2019) 

ERTSO’DAN OKULLARA KIRTASİYE DESTEĞİ 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ve odamız işbirliği ile her yıl geleneksel olarak Eylül ayı içerisinde 

gerçekleş�rilmekte olan ‘’ Okullara Yardım Kampanyası ‘’ kapsamında ERTSO olarak Ereğli’ de eği�m 

almakta olan 800 öğrenci kırtasiye ürünleri ile buluştu. 

Proje kapsamında Kırtasiye Destek Paketleri Genel Sekreter Murat Karpuzcu ve ERTSO personeli 

Burcu DELİCE’ nin okullara yapmış olduğu ziyaretler ile paketler öğrencilere dağı�ldı. (12 Eylül 2019) 

 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ve odamız işbirliği ile her yıl geleneksel olarak Ramazan ayında 

yapılmakta olan Gıda Yardım Paketleri 2019 yılında Meslek Komite Başkanları ve meslek komite 

üyeleri aracılığı ile 781 adet yardım pake� ih�yaç sahibi aileler ile buluştu.  
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GELECEĞE NEFES İÇİN YEŞİL EREĞLİ 

Gelecek nesillerin çevre bilinciyle ye�şmesi ve daha yeşil bir Türkiye için Tarım ve Orman Bakanlığı 

öncülüğünde tüm Türkiye’ de başla�lan ‘’Geleceğe Nefes Proje ‘’ kapsamında Ereğli  Belediye 

Başkanı Hüseyin OPRUKÇU Ereğli Kaymakamı Hayre�n ÇİFTÇİ , ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı  

Mahmut ÖZKOÇ ve Ereğli Protokolü tara�ndan Şehit Emre Dut Kız Anadolu  İmam Ha�p Lisesi okul 

bahçesinde ağaç dikimi gerçekleş�rildi. (21 Kasım 2019) 
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ERTSO’DAN BARIŞ PINARI HAREKATINA TAM DESTEK 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve Ereğli STK başkanları ortak basın açıklamasında 

bulundur. Yapılan açıklamada; Türk askerinin Fırat’ın doğusuna savaşı değil barışı ve huzuru tesis 

etmek için gi�ğini belirterek “İş dünyası olarak biliyoruz ki güçlü ekonomi ve güçlü devlet 

birbirinden ayrılmaz. Biz sadece ülkesinde değil, bölgesinde ve tüm dünyada barışı savunan 

devle�mizin her zaman yanındayız. Barış Pınarı Harekâ�’nı destekliyoruz. Allah Mehmetçiklerimizi 

korusun” dedi. 

Türk Silahlı Kuvvetleri’nin Suriye’de, Fırat’ın doğusundaki terör unsurlarına yönelik başla�ğı Barış 

Pınarı Harekâ�’na ilişkin açıklamada bulunan ERTSO Başkanı ÖZKOÇ ve Ereğli STK Başkanları;  

“Askerimiz savaş için değil barış için Fırat’ın 

doğusuna gi�. Ereğli Sivil Toplum Kuruluşları ve iş dünyası olarak devle�mizin ve ordumuzun 

yanında, her zaman tam destek vermeye hazırız” dedi. Türkiye’nin sınırlarının güvenliği konusunda 

asla taviz vermeyeceğini ve tehditlere boyun eğmeyeceğini ifade ederken“ Askerimiz bölgeye sadece 

Türklere değil Kürt, Arap, Türkmen ve tüm Suriye’ye barış ve huzuru tesis etmek için gi�. Barış 

Pınarı Harekâ� ülkemiz ve mille�mize kurulmaya çalışılan oyunların bozulması, bölgeye barış ve 

güvenliğin ge�rilmesi için başla�ldı. Allah’ın izniyle başarılı bir şekilde sonuçlanacak. Allah ordumuzu 

muvaffak eylesin. Bu harekâ�a görev alan şanlı ordumuzun mensubu tüm Mehmetçiklerimizi Allah 

korusun” dedi.(16 Ekim 2019) 
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ERTSO YÖNETİCİLERİ VE PERSONELİNDEN OSB ‘YE AĞAÇ DİKİMİ 

ERSTO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ,Yön e�m Kurulu Üyesi Ömer EĞER ,Genel Sekreter 

Murat KARPUZCU ve oda personelleri ile birlikte Organize Sanayi Bölgesinde Faaliyet göstermekte 

olan Ermes Bilim ve Teknik Lisesine ağaç dikimi gerçekleş�rilmiş�r.  
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İŞ GELİŞTİRME VE 

TOPLANTILAR 
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ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ MÜTEŞEBBİS HEYETİ İLE TOPLANTI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı ve OSB Müteşebbis Heyet Üyesi Mahmut ÖZKOÇ Ereğli Organize 

Sanayi Bölgesi Müteşebbis Heye� ve Organize Sanayi Bölgesi (OSB) Müdür ve personelleri ile is�şare 

toplan�sında buluşmuştur.  

Yapılan toplan�da OSB Bölgesinde yapılan çalışmalar ve yapılması planlanan projeler hakkında 

is�şarede bulunulmuştur.(21 Kasım 2019) 
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ALBARAKA TÜRK KATILIM BANKASI İLE KOBİ DESTEK PROTOKOLÜ İMZALANDI 

 

 ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ;ERTSO üyelerine daha iyi hizmet verebilmek, 
ya�rımlarında ve iş yeri is�hdamlarına yardımcı olmak adına Oda-Banka işbirliği protokolü ile Albaraka Türk 
Ereğli Şube Yöne�cileri ile Üyelerimize özel '' Kobi Destek Finansmanı Kampanyası '' protokolü imzalanmış�r. 
(13 Kasım 2019)
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KONYA-KARAMAN BÖLGESİ GENEL SEKRETERLERİ İSTİŞARE TOPLANTISINDA BULUŞTU 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği bünyesinde Türkiye genelinde bulunan 365 Oda/Borsa bünyesinde 

çalışmakta olan Genel Sekreterler için bölge bazlı toplan�lar gerçekleş�rilmektedir.2019 yılında 

Beyşehir Ticaret Odası ev sahipliğinde Konya-Karaman Bölgesi Genel Sekreterler is�şarede toplan�sı 

gerçekleş�rilmiş�r.  

Toplan� açılış konuşması yapan Beyşehir Ticaret Odası Yöne�m Kurulu Başkanı Mustafa AKBIYIK 

bölgede faaliyet göstermekte olan Oda/Borsaların faaliyetlerin görüşülerek tecrübe ve bilgi 

paylaşımının gerekli olduğunu; bu toplan�lar ile daha faydalı ve geleceğe yönelik projelerin 

oluşabileceğini belir�. Gerçekleş�rilen toplan�ya ERTSO temsilen Genel Sekreter Murat KARPUZCU 

hazır bulunurken; Konya Ticaret ve Sanayi Oda /Borsası ,Konya ilçeleri Akşehir. Seydişehir, Ilgın 

,Çumra, Doğanhisar, Karapınar, Cihanbeyli ve Karaman Oda /Borsa genel sekterleri  ile Karatay 

üniversitesi Genel Sekreteri Hüseyin ERGUN, TOBB Danışmanları Fa�h CURA  ve Mehmet 

HAMURCU’nun ka�lımları ile gerçekleş�rilmiş�r.  (20 Eylül 2019) 
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ERTSO BAŞKANLARI TOBB TÜRKİYE SEKTÖREL EKONOMİ ŞURASI’NA KATILDI 

ERTSO Yöne�m 

Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ve Meclis Başkanı Enver BOZKURT,Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği’nin düzenlediği ve yedi Bakan’ın konuk olduğu Türkiye Sektörel Ekonomi Şurası’na ka�ldılar.  

 

Ticaret Bakanı Ruhsar Pekcan ve TOBB Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu’nun ev sahipliğinde TOBB İkiz 

Kuleler’de gerçekleştirilen şuraya, Hazine ve Maliye Bakanı Berat Albayrak, Milli Eği�m Bakanı Ziya 

Selçuk, Kültür ve Turizm Bakanı Mehmet Nuri Ersoy, Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanı Zehra 

Zümrüt Selçuk, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanı Fa�h Dönmez, Tarım ve Orman Bakanı Bekir 

Pakdemirli ile diğer Bakanlıkların Bakan Yardımcıları ka�ldı. 
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Toplan�da TOBB’un 61 sektör meclisi temsilcisi söz alarak, sorunlarını ve çözüm önerilerini sundu. 

Toplan�da, Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı ile TOBB’un ortaklaşa düzenlediği ve “Burası 

Türkiye Burada İş Var” sloganıyla başla�lan “İs�hdam Seferberliği 2019”programı da tanı�ldı. 

(27 Şubat 2019) 

ERTSO BAŞKANI ÖZKOÇ TOGG YERLİ OTOMOBİL LANSMANINA KATILDI 
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Türkiye’nin ilk yerli otomobilinin lansman toplan�sına ka�lan ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı 

Mahmut ÖZKOÇ, Türkiye’nin Otomobili Girişim Grubu (TOGG) tara�ndan çalışmaları sürdürülen yerli 

otomobilin 2022 yılında seri üre�mine geçilecek olmasının Türkiye ekonomisinin geldiği aşamayı 

gösterdiğini söyledi. Özkoç, bugüne kadar yabancı markalara montaj yaparak önemli deneyimler 

edinen Türkiye’nin kendi otomobiline imza atacağını söyledi. 

Yerli otomobili kullanmaktan gurur duyacaklarını vurgulayan Özkoç, yerli otomobil Cumhuriye�mizin 

100’üncü yılına damgasını vuracak” ifadelerini kullandı. (30 Aralık 2019) 

ERTSO YÖNETİCİLERİ TOBB 75.GENEL KURUL TOPLANTISINA KATILDI 

 

ERTSO Yöne�m Kurulu Başkanı Mahmut ÖZKOÇ ,Meclis  Başkanı Enver BOZKURT ,Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği (TOBB) Delegesi Arif YİĞİT ve Genel Sekreter Murat KARPUZCU Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği Tara�ndan her yıl organize edilen ‘’ TOBB 75.Genel Kurul ‘’toplan�sına ka�lım 

sağladılar.  

 Başkan ÖZKOÇ ;75.Genel Kurul öncesinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanı M.Rifat HİSARCIKLIOĞLU 
başkanlığında TOBB Tarım Kurulu Toplan�sına ka�ldı.(1 Mayıs 2019)
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TOBB TARAFINDAN GERÇEKLEŞTİRİLEN MECLİS ÜYELERİ BİLGİLENDİRME TOPLANTISINA İŞTİRAK  

(27 ŞUBAT 2019) 

 

 

ERTSO YÖNETİM KURULU ÜYELERİ AKREDİTASYON SERTİFİKA TÖRENİNE KATILDI 

(26 ŞUBAT 2019) 
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