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Birliğimiz Sigorta Acenteleri lcra Komitesi ve Türkiye Sigorta, Reasürans ve Emeklilik Şirketleri Bi.liği (TSB)
işbiriiğinde, ToBB ETÜ sEM Ve TSEV tarafından sigorta acenteleİi yönetici Ve teknik personellerine yönelik
düzenlenen çevrimiçi eğitim programı devam etmektedir.

ToBB ETÜ SEM ve TSEV koordinasyonunda gerçekleştirilen Ön başvuruları 19 Şubat_ 29 şubat 2024
tarihleri arastnda alınacak Sigorta Acenteleri Eğitim Programı 9. Grup eğiiimleri 7 Mart 2024 Pazartesi gdnü

başlayacakhr.

Elektronik ortamda gerçekleştirilen Ve sigortaclllk, işletme yönetimi, pazarlama gibi alanlarda 141 saalıen
oluşan söz konusu eğitim programlna: daha önce eğitim programlna katllmamlş Sigorta Acente|eri
Levhaslnda "Acente Sahibi, Müdür, Genel lvlüdür, Genel Müdür YardImclsl Ve Teknik Personel" unvanl ile
aktif kayd| bulunan ve talep eden herkes katılabilecektir. Eğitim ücretinin büyük bir kısmı ToBB Vğ TsB
tarafından karşltanacak olup, kattllmcııar laraflndan kişi başl ğcret olarak toplam 1.200,-TL ödenmesi
gerekmektedir, Adlyaman, Hatay, Kah.amanmaraş Ve Malatya illerinde faaliyel gösteren sigorta

icentelerinden (Her bir acenteden 1 kişi ile sİnlrh olmak kaydlyla Ve kontenjan dahilinde) katlllm ücreti talep
edilmeyecektır.

Eğitim Programlna katılmak Ve eğitim sonunda Verilen katıllm sertifikasına hak kazanmak isteyen, ToBB
Sigorİa AcJnteleri levhaslna kayltal personellerimizin aşağlda bildirilen ön başVuru linkindon gerekli alanlarl
doldurarak 19 Şubat- 29 Şubat 2024 tarihlğrİ araslnda kayltlarlnl yaptlrmasl 9erekmektedir.

Eğitim pfograml kapsamlnda dersler sınıflarda çevrimiçi (online)olarak hafta içi Ve hafta sonU günleİinde,

nJttaaa a gün ve günde 3 saat olacak şekilde planlanmıştır. l|k grup eğitimin 7 Marl 20?4 tarihinde
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başlamasl planlanmaktadlr, Slnlflar başVuru slraslna göre oluşturulacakt|r. Daha önce söz konusu eğitime
katışmlş kişiler taraİlndan yapllan başvurular ile Levhada kaydl bulunmayan kişilerce yapllan ya da §üresi
içefisİnde kaılllm ücreti ödenmeyen başVuruıar değerlendirmeye alınmayacaktlr. BaŞVuru ücretinin
Ödeneceği hesap bilgıleri ve ödeme tarihleri başVUru sahipıerine bilahare bıldifilecekıir.

Eğitim ön başvuru linki: httos]/'/acenteeo lm]t tobb.oro.tr/sioortacili k

Eğitim Konu Baş|ıkları:

Sigortacllığa Giıiş (9 saat)

sahşçılar |çin Hlkuk (9 saat)

oto siqortalan (6 saat)

Hayat sigortalaı,l (6 saat)

Sağlık Sigortalan (6 saat)

Ferdi Kaza Sigortalan (3 Saaİ)

Sorumluluk Sigo(a|an (6 saat)

Yangln sigortalafı (9 saat)

Nakliyat sigortalarl (ö saat)

Bifeysel Emekli|ik sistemi (3 saat)

Mühendisıik Sigortalan (6 saat)

Finansal sigortalaı (3 saaı)

sigorta Acente|eri için Temel lş|etmecilik Bilgileri (3 saat)

Strateji, Yönetim, Örgüt Bilim (Gensl) (6 saat)

Sigorta Acentelori lçin Temel Yönetim Becerileri (3 6aat)

Sigortaclltkta Etkin Müştori lleıişimi (3 saat)

Sigorla Acenteleri lçin lş Planlaması, Zaman ve Stıes Yönetimi (3 saat)

sigofta Acentelerinde Kışisel Marka Geliştirme (3 saat)

Sigortacılar lçin Pazarlama Yöneiimi (6 saat)

Modem Tükeiici Ve Karar Verme Şüreçleri (3 saat)

Müşteriyi Anlamak lçin Veri Yönetimi (3 saat)

sigofta Acenteleri lçin Finansal Kavramlaı ve Konular (9 saat)

sigorta Acenteleri lçin 'Yeni Dünya', 'Yeni Hedef Kitıe' ve 'Yenİ Normallik' (3 saat)

sigo.ta Acenteleri lçin Dijital Pazaflama Ve Sosyaı Medya Yönetimi (6 saat)

sigorta Acenİeıeri lçin Kurumsal ltibar Yönetimı ve Kriz lletişimi (3 saat)

sigortacllıkta Satlş ve Faydanın sunumu (6 saat)

ikna Ve Müzakere Teknikleri (6 saat)

Problom Çözmo Ve Kaıar Verme Teknikl6ri (3 saat)


