EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

1926

EREGLI(KONYA)TiCARET VE SANAYI ODASI

EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND
INDUSTRY

97. YIL

FAALIYET RAPORU
2023




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

Ekonomik Kalkinma,Tiirkiye’nin,6zgiir,bagimsiz,daima daha kuvvetli,daima daha refahl
Tirkiye idealinin,belkemigidir.Tiirkiye  bu kalkinmada,iki  buyik kuvvet dizisine
dayanmaktadir:Topraginin iklimleri,zenginlikleri ve basli basina bir servet olan cografi vaziyeti ve

bir de, Tiirk milletinin,silah kadar,makine de tutmaya yarasan kudretli eli ve milli olduguna inandigi
islerde ve zamanlarda,tarihin akisini degistirir yigitlikle beliren,yiiksek sosyal benlik duygusu...

1937 (Atatiirk’iin Soylev ve Demecleri I,s. 383)
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ONSOZ

Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak yogun bir yili daha geride biraktik. Ulkemizin ve sehrimizin
blylimesinde ve kalkinmasinda énemli rol alan Uyelerimizin talep ve beklentilerine karsilik ¢6ziim odakl
yaklasimlarimizla calismalarimizi yiiriittiik. Uyelerimizin bizlere olan giiveni ve destegiyle, sehrimiz ve {ilkemiz
ekonomisi icin var glicim{izle galistik.

Uyelerimizin menfaatleri dogrultusunda, kamu kurum ve kuruluslari, yerel yénetimler, Gniversiteler ve sivil
toplum kuruluslari ile iletisimlerimizi daha da giiglendirdik. Bu anlayisla, iye memnuniyetine dayah hizli,
glvenilir ve kaliteli hizmet anlayisini 6n planda tutan Yénetim Kurulumuz, ilkemizin yerli ve milli ekonomisine
katkiyr gbz 6niine alarak, kaynaklarimizi etkin bigimde kullanmaya azami gayret gosterdi.

Uyelerimizin hak ve menfaatlerini korumak amaciyla onlarin sesi olurken, “Biz” duygusundan hareketle, “SEN
KAZAN, ULKEN KAZANSIN” anlayisini misyon olarak belirledik. Bdylece, sehrimizin siirdirilebilir ticaretini
gelistirirken, sehrimiz ve (ilke ekonomisine de katki sagladik.

Ulkemizin son yillarda kararl bir sekilde ortaya koydugu yerli ve milli kalkinma hamlesinin, pandemi siirecinde
yasattigl avantajlara da hep birlikte tanikhk ettik. Yasadigimiz bu siireg, ilkemizin cografi konumu, dinamik
yapisl, geng nifusu ve Uretim kapasitesiyle diinyanin yeni tedarikgisi olabilecegi gercegini gdzler dniine serdi.

Uyelerimizin hak ve menfaatlerini korurken, sehrimizi ve iilkemizi diinya ekonomisinde st siralara tasimak
hedefli c¢alismalarimiza devam edecegiz. Hedeflerimiz dogrultusunda gerceklestirmis oldugumuz
calismalarimiza yer verdigimiz 2023 yilina ait Faaliyet Raporumuzu ilgi ve keyifle incelemenizi diler, degerli
katkilarindan dolayr Oda Meclisimiz, Meslek Komitelerimiz, Komisyonlarimiz, liyelerimiz ve personelimize
tesekkir ederim.

Saygilarimla...

MAHMUT OZKOC

YONETIM KURULU BASKANI
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EREGLi (KONYA)TiICARET VE SANAYi ODASI
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ICINDEKILER

YONETIM KURULU BASKANININ MESAJI

ERTSO’NUN KURULUS AMAGLARI VE ILERLEYISI

YONETIM KURULU VE MECLIS BASKANLIK DiVANI

MESLEK KOMITE UYELERi VE AKREDITASYON iZLEME KURULU

STRATEJIK PLAN AMAG VE HEDEFLER

MALI YONETIM

INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

IS PLANLAMASI YONETIMi HABERLESME VE YAYINLAR

UYELERIMIZE DAIR HiZMETLERIMiZz

TICARET SICIL iSLEM ISTATISTIKLERI

UYE SICIL iSLEM iSTATISTiKLERI

DIS TICARET ISLEM ISTATISTIKLERI

AKREDITASYON FAALIYETLERI

TEMSIL VE ZIYARETLERIMiZ




ERTSO’'NUN

KURULUS AMACLARI VE
ILERLEYISI
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1.1.YONETIM VE ODA MEVUZATI
MISYONUMUZ

5174 sayili Kanun kapsaminda Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Uyelerimiz ve
personelimizin memnuniyeti saglamak, Gyelerimizin sosyo-ekonomik gelisimine katkida bulunmak,
personelimizin niteligini artirmak, yerli ve milli Gretimi, girisimciligi destekleyerek tlke ekonomimizin
gelismesine katkida bulunmak.

VIZYONUMUZ

Ulkemizin ve ilgemizin kalkinmasi icin isletmelerimizin biiyiime ve dénisimlerini saglama hususunda

glicli temsil ve yenilikci hizmet anlayisi icerisinde bilgilendirme, destekleme ve yonlendirme
amaclarini etkin olarak kullanabilen kurumsallasmis bir kurulus olmaktir.

iLKE VE DEGERLERIMIiZ

Guvenilirlik,
Yenilikgilik,
Sorumluluk,

Hizmet odakllik,
Stratejik yaklasim,
Yasalara baghlik,
Katihmecilik,

Kiltirel duyarlilik,
Ulke Ekonomisine Yararlilik,
Surekli lyilestirme,
Tarafsizlik,

Etkin ve Kaliteli Olmalk,
Hosgorda,

Caliskanlik

Seffaflik

Dirustlik

Liderlik

is Ahlaki

Kalite
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1.1.YONETIM VE ODA MEVUZATI

KALITE VE SIKAYET POLITIKAMIZ

Ekonomik ve sosyal degisimin yarattigi beklenti ve ihtiyaclara uygun olarak hizmetlerimizi
strekli iyilestirmek, gelistirmek ve cesitlendirmek,

Faaliyet alanlarimizda 6ncli kurum olmamizi saglayan kalite yonetim sistemimizin gereklerini
tam olarak gergeklestirmek ve etkinligini strekli iyilestirmek,

Risk temelli disiinmeye dayali yonetim anlayisi ile risk ve firsatlari gbzeterek, slreglerimizde
en yiksek performansa ulasmak,

Uyelerimizin taleplerini en iyi sekilde karsilamak icin isbirligi icinde olmak, tiyelerimizin gelisimi
icin katkida bulunmak,

is yasamindaki yenilik¢i yaklasimlari benimseyen yénetim anlayisi ve giiclii ¢alisanlarimiz ile
birlikte suratli, eksiksiz, gller yiizli, etkin hizmet sunmak,

Sikayetleri ¢ozmek ve sikayet yonetim yapisini iyilestirmek igin ihtiya¢ duyulan kaynaklari
saglamak,
Sikayetleri adil, tarafsiz ve mali yikimlilik getirmeden incelemek,

Sikayetlerin ¢o6ziimlenmesinde objektiflik, (ye odakl, mevzuata uygun iyilestirme
prensiplerinin tim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesini saglamak,
Uye memnuniyetini saglayan, modern ve éncii bir oda olmaktir.




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

YONETIM KURULU
VE MECLIS
BASKANLIK DIVANI
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YONETIM KURULU UYELERIMIiZ

MAHMUT OZKOC

Yonetim Kurulu Bagkani

HALIME DEMIREL CENGIZ UYSAL AHMET SULLU

Yonetim Kur.Bsk.Yrd. Yonetim Kur.Bsk.Yrd. Yén.Kur.Sayman Uye

OMER EGER ERDINC AKCA ATLAY AKSOY

TURGUT TURGUT RAMAZAN OPRUKCU
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ERTSO
2023 YILI YONETIM KURULU UYELERI
TOPLANTI KATILIM DEGERLENDIRME GRAFIGi

YONETIM KURULU TOPLANTI KATILIM GRAFIGI

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2023 yili igerisinde ilk 12 aylik siirede toplam 49 adet Yonetim
Kurulu Toplantisi gergeklestirilmistir. Her hafta Sali glinleri gergeklestirilen toplantilara katihm orani
%97.60 "dir.




ERSIN YALAMA

Meclis Baskan Yrd.

MAHMUT OZKOC

EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

ERTSO MECLIS UYELERI

IBRAHIM SOKER

Meclis Bagkani

ENGIN YESILYURT REMZi GULSOY

Meclis Baskan Yrd. Sayman Uye

HALIME DEMIREL CENGIZ UYSAL

CUMAALI COBAN

Genel Kurul Delegesi

OMER EGER




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

AHMET SULLU HALIL ERCAN TURGUT TURGUT

M.MELIiH AYATA UFUK BULBUL ONDER YAMAN TAYFUN KAHVECI

5

S.ERSIN GUNGOR MUSTAFA TURKTAS  OMER LUTFi KURT HACI AHMET ALTUNDAG

MAHIR KAYMAK ATALAY AKSOY YUNUS CELIK
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.

YUKSEL KIZILKAN NECIP SAHIN RAMAZAN OPRUKCU

YUKSEL AKDOGAN AHMET EKER SABAN TUZER

ERTSO
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2023 YILI MECLIS UYELERI
TOPLANTI KATILIM DEGERLENDIRME GRAFiGi
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OR
B KATILDIGI TOPLANTI 10 15 14 1512 12/1512 6 13 12 13 15 12 14 16 11 12 15 1114 13 12 5 14 1513 13 13 13 11
B KATILMADIGI TOPLANTI 6 121441423 43142054152 3432133335
H KATILIM ORANI % 62 93 87 93 757593 75 75/81 75 81 93 75 87 10 68 7593 68 87 81 75 62 87 93 81 81 81 81 68

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2023 yili ilk 12 aylik dénemde toplam 16 adet Meclis Toplantisi

gerceklestirilmistir. Her ayin son haftasi gergeklestirilen toplantilara katihm orani %

81,05 “dir.

1.1.YONETIM VE ODA MEVUZATI

MESLEK KOMITE UYELERI
1.MESLEK KOMITESI

MUSTAFA GENCER BASKAN

ABDURRAHIM TUZER BASKAN YARDIMCISI

YUKSEL AKDOGAN UYE

AHMET EKER UYE

RESIT CELIK UYE
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2.MESLEK KOMITESI

CETIN GOKBUDAK BASKAN

BEYTULLAH GEZ BASKAN YARDIMCISI
MERVE ERCAN UYE

MAHMUT MELIH AYATA UYE

TAYFUN KAHVECI UYE

3.MESLEK KOMITESI

AHMET SULLU BASKAN

ILKER COLMEKCI BASKAN YARDIMCISI
MUSTAFA TURKTAS UYE

KADIR TURGUT UYE

SAHIN BURAK SAN UYE

4.MESLEK KOMITESI

BURHANETTIN BUYUKSOYLU BASKAN

HACI AHMET ALTUNDAG BASKAN YARDIMCISI
OMER LUTFi KURT UYE

ABDULLAH TATLI UYE

ENDER KEPIR UYE

5.MESLEK KOMITESI

ARIF YIGIT BASKAN

BULENT DEMIREL BASKAN YARDIMCISI
ERDING AKCA OYE

iBRAHIM SOKER OYE

CUMAALI AKKAS OYE

TURGUT TURGUT OYE

SABIT CAGATAY CELIKTEN OYE

6.MESLEK KOMITESI

SEFIK GUCLU BASKAN

SULEYMAN OKSUZ BASKAN YARDIMCISI
SAMIL ERSIN GUNGOR UYE

MAHIR KAYMAK UYE

IBRAHIM ATAK UYE




7.MESLEK KOMITESI
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MEHMET AL IMAMOGLU BASKAN

ALi YALCINKAYA

BASKAN YARDIMCISI

SELCUK SAYRAC

UYE

ERSIN YALAMA

UYE

REMZi GULSOY

UYE

8.MESLEK KOMITESI

SEYIT AK

BASKAN

YUNUS CELIK

BASKAN YARDIMCISI

ATALAY AKSOY

UYE

UFUK BULBUL

UYE

TAHIR AKSOY

UYE

OMER FARUK YUREKLI

UYE

TAYYAR KARASAN

UYE

9.MESLEK KOMITESI

CUMA ALi COBAN

BASKAN

HUSEYIN INAN

BASKAN YARDIMCISI

DAVUT OZKOC

UYE

SABAN TUZER

UYE

ISMET KELES

UYE

10.MESLEK KOMITESI

DURAN OZBUDAK

BASKAN

MUSTAFA YAVUZ

BASKAN YARDIMCISI

CENGIZ UYSAL

UYE

MUSTAFA KUMRU

UYE

HALIL ERCAN

UYE

YUKSEL KIZILKAN

UYE

FERUDUN ATALAY

UYE

11.MESLEK KOMITESI

IBRAHIM SERIN

BASKAN

ISMAIL AKSOY

BASKAN YARDIMCISI

ONDER YAMAN

UYE

MAHMUT OZKOC

UYE

MEHMET AKKAYA

UYE




12.MESLEK KOMITESI

EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

MEHMET AKALAN

BASKAN

RAMAZAN AZBOZ

BASKAN YARDIMCISI

SERKAN CEMAL DIKER

NECiP SAHIN

UYE
UYE

ILKER HARMANCI

UYE

OMER EGER

UYE

RAMAZAN OPRUKCU

UYE

13.MESLEK KOMITESI

RAMAZAN DEMIREL

BASKAN

IRFAN COMERT

BASKAN YARDIMCISI

HALIME DEMIREL

UYE

iLKER COLMEKCI

UYE

ENGIN YESILYURT

UYE
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AKREDITASYON iZLEME KOMITESI

MAHMUT OZKOC / AKREDITASYON iZLEME KURULU BASKANI
HALIME DEMIREL / AKREDITASYON KURUL UYESI
AHMET SULLU / AKREDITASYON KURUL UYESI
MURAT KARPUZCU / GENEL SEKRETER - RAPORTOR
BURCU KALELI/ AKREDITASYON SORUMLUSU
OZGE ARI / AKREDITASYON SORUMLU YARDIMCISI

100 100 100
" 75
60
40 25
20 4 1 i 4 4 4 3 4
0 = —_— — — e SRR — e —_— — — e

MAHMUT OZKOG MURAT AHMET SULLU = CENGIZ UYSAL = BURCU KALELI FERDA OZGE ARI
KARPUZCU SOYLEMEZ

4 8 9 10

H Katildigi Toplantl E#REF! ® Katim Oran1 %

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Akreditasyon Standardi kapsaminda (g aylik periyotlar da 2023
yili icerisinde toplam 4 adet toplanti gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen toplantilara katilim orani
%100’diir
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2022-2025 YILLARI STRATEJIK PLAN AMAC VE HEDEFLERIMIZ

Amag

A1l : Kurumsal Yapiyl Gliclendirmek

Hedef

H1.1Calisanlarin Niteliginin Yiikseltilerek Kurum Kiilttri Bilincine Sahip Olmalarini

Saglamak

isbirligi Yapilacak
Birimler ve Personel

Yoénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

Stratejik Performans
Gostergeleri

Baslangig
Degeri

2022

2023

2024

2025

Sonug

Gergeklesen
Maliyet (TL)

SPG1.1.1:Personele
Yonelik Diizenlenen
Mesleki Egitim Sayisi

4

l Gergeklesti
oGergeklesmedi

17.500,00
TL

SPG1.1.2:Personele
Yonelik Diizenlenen
Kisisel Gelisim Egitim
Sayisi

l Gergeklesti
oGergeklesmedi

17.500,00
TL

SPG1.1.3 :Yoneticilere
verilen egitim sayisi

. Gergeklesti
oGergeklesmedi

20.000,00
TL

SPG1.1.4: Calisan
motivasyonu ve
kurum kiltiiriinii
giiclendirmeye
yo6nelik olarak
diizenlenen etkinlik

. Gergeklesti
oGergeklesmedi

5.000,00 TL

SPG1.1.5: Personel
Memnuniyet Anket
Puanlari

98

99

100

100

100

l Gergeklesti
oGergeklesmedi

0,00 TL

Stratejiler

Etkinlikler icin personelden gelen s6zll ve yazili talepleri degerlendirmek
Personele anketlerin 6nemi hakkinda bilgilendirme yapilacak

Egitim planlamasi yapilirken is yogunlugunun oldugu dénemleri g6z 6niinde
bulundurmak
Personelde aidiyet duygusunun gelistirilmesi
Uzaktan egitimlere katihm saglanacak

Maliyet

60.000,00

Hedef Performans

100

Tespitler

Personelin yenilikleri takip edememesi, isletme korlig
Personelin motivasyon eksikligi
Personelin yenlik ve gelismelerden haberdar olmamasi

ihtiyaclar

Mesleki ve kisisel gelisim egitimi verilmesi

Personelin motivasyonunu arttirici etkinlikler diizenlemek
Personelin gelisimini saglamak
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2022-2025 YILLARI STRATEJIK PLAN AMAC VE HEDEFLERIMIiZ

Amag A2 : ilgemize yeni ve gesitli yatirim firsatlari cekerek, tanitimini saglayarak ilgemizin

ekonomik gelisimine katki saglamak

Hedef

H2.2:ilcemizin ekonomik degerlerinin tanitimini yapmak

isbirligi
Yapilacak
Birimler ve
Personel

Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK, OSB Yénetim Kurulu Eregli Belediyesi

Stratejik
Performans
Gostergeleri

Baslangi Gergeklese
¢ Degeri n
Maliyet (TL)

SPG2.1.1:Cograf
i Isaret Tescilli
Beyaz Kiraz ve
Siyah Havug icin
Uluslararasi
Marka Tescili
Almak

Ar-Ge
Calismalari
Ve
Yapilmasi

l Gerceklesti 0,00 TL

OGergeklesmed
i

SPG2.1.2
:Tanitima
Yonelik Faaliyet
Diizenlemek

On ¢alisma
ve . Gergeklesti

Toplantilari oGergeklesmed

n yapilmasi i

SPG2.1.3: Gida
imalatgilar
Bolgesi Kurmak

On
calismanin
yapilmasi

l Gergeklesti
OGergeklesmed
i

Riskler

Tanitim faaliyetlerinin etkin ve stirekli yapilamamasi
Cografi isaret Basvurusunun gerceklestirilememesi
Cografi isaret basvuru siirecinin planlanandan uzun slirmesi

Stratejiler

Sosyal medya araclari ve dijital pazarlar kullanilacak
Politika temsil ve lobi faaliyetlerinde stireklilik arz etmesi
Uriinlerin islem ve basvuru takibinin sik araliklarla kontrol edilecek

Maliyet

0

Hedef
Performans

100

Tespitler

Sanayideki ihracat yapilan rin gesitliliginin az olmasi
Yoresel Girtinler, gastronomik, tarihi, klltirel seyahatlere olan ilginin artmasi
Cografi isaretli Grtintin yurtdisinda Pazar payinin disiik olmasi

ihtiyaclar

Ekonomik deger alanlarinin ve yeni pazarlarin tanitimini yaparak tyelerin yeni
girisimcilik alanlarina yénelmelerini saglamak
Yoresel ve gastronomik Grinlerimizin uluslararasi tanitimini yapmak
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2022-2025 YILLARI STRATEJiK PLAN AMAC VE HEDEFLERIMiZ

Amag

A3: Uyelerin yeni diinya diizenine adapte olmasini ve Ulusal/uluslararasi alanda

rekabet gliciinlin arttirilmasina katkida bulunmak

Hedef

H3.1: Uyelerin ihracat biling diizeyini arttirmaya katkida bulunmak

isbirligi Yapilacak
Birimler ve Personel

Yoénetim Kurulu, Genel Sekreter, AlK,

Stratejik Performans
Gostergeler

Baslangi¢ | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Degeri

Sonug¢

Gergeklesen
Maliyet (TL)

SPG3.1.1: Dis ticaret
ile ilgili verilen
egitim sayisi

l Gergeklesti
oGergeklesmedi

17.000,00
TL

SPG3.1.2:Dis Ticaret
Ekip Toplanti
Sayilarinin
Artinllmasi

. Gergeklesti
oGergeklesmedi

SPG3.1.3:Sektorel
Olarak Hazirlanan
Ulke Raporlari
Sayisinin Artirilmasi

. Gergeklesti
oGergeklesmedi

SPG3.1.4: Ziyaret
edilen fuar sayisi

l Gergeklesti
oGergeklesmedi

SPG3.1.5:is
Gezilerinin ve
Toplantilarinin
Yapilmasi

l Gergeklesti
oGergeklesmedi

25.000,00TL

Riskler

Uyelerin ilgi ve katiim saglamamasi
Egitimlerin gerceklestirilememesi

Toplantilara katilim oranlarinin disiik olmasi

Stratejiler

Uzaktan egitimler gerceklestirilecek

Sanal Fuarlar ve online ikili is gériismeleri organize edilecek

ihracat destekleri hakkinda bilgi verilecek

Online fuarlar hakkinda bilgilendirme yapilacak

Maliyet

42.500,00

Hedef Performans

100

Tespitler

ihracat ve dis ticaret konusunda bilgi eksikliginin bulunmasi

Uye ihracat gelirlerinin diisiik olmasi

Sektorlere ve Ulkelere ait raporlarin az olmasi

ihtiyaclar

ihracati artirmak icin faaliyetler diizenlemek
Uyelerimizin kendini tanitmasina katki saglamak

Fuar ve is gezilerinin organize edilmesi
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2022-2025 YILLARI STRATEJIK PLAN AMAC VE HEDEFLERIMIZ

Amag

A4 : Uyelerimizin Aidiyet Duygusunu Giiglendirmek Siirdirilebilirligimizi
Saglamak

Hedef

H4.1:Uye lliskilerini Gliglendirmek, Personel memnuniyet ve aidiyet duygusunu
iyilestirmek

isbirligi Yapilacak
Birimler ve Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK,Tim Personel

Stratejik Performans
Gostergeler

Baslangic | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Degeri

Sonug Gergeklesen

Maliyet (TL)

SPG4.1.1:Uyelere
verilen mesleki/
egitim sayisi

3 B Gerceklesti 17.500,00
oGergeklesmedi T

SPG4.1.2 :Uye Ziyaret
Sayilarinin Artirilmasi

J Gerceklesti | 5.000,00 TL

oGergeklesmedi

SPG4.1.3:Kurumun
indirim anlasmali
firma sayisinin
artiriimasi

. Gergeklesti
oGergeklesmedi

Riskler

Uyelerin egitime katilmamasi

Egitimlerin gerceklestirilememesi

Bitgenin sinirl olmasi

Firmalar ile indirim oranin belirlenememesi
Ziyaretlerin gerceklestirilememesi

Stratejiler

Uzaktan egitimler diizenlenecek
Online egitimler hakkinda sirekli bilgilendirme yapilacak
Ziyaret plani olusturulacak, planda ziyaret ekibi olusturulacak

Maliyet

23.500,00

Hedef Performans

100

Tespitler

Odamizin faaliyetlerinin bilinmemesi, Gyelerde aidiyet duygusunun gelismemesi
Uyenin sorunlarini odamiza iletmemesi
indirim anlasmasi yapilmis olan firmalarin az olmasi

ihtiyaclar

Uye ziyaretlerinin yapilmasi
Uye memnuniyetinin arttirilmasi
indirim sdzlesmelerinin yapilmasi
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2022-2025 YILLARI STRATEJIK PLAN AMAC VE HEDEFLERIMIZ

Amag

A5:Cagdas yonetim Anlayisi ile Paydaslar ile Giiglii iletisim Kuran Kurumsallasma
Surecini Tamamlamis Bir Oda Olmak

Hedef

H5.1:0da Organlarinin Etkin ve Verimli Calismasi Saglanacak

isbirligi Yapilacak
Birimler ve Personel

Meclis — OYK- Komite Uyeleri —Genel Sekreter

Stratejik Performans
Gostergeler

Baslangic | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Degeri

Sonug Gergeklesen

Maliyet (TL)

SPG5.1.1:Meslek
Komite Toplantilarina
Katilimci Sayilarinin
Artirnllmasi

45 l Gergeklesti
oGergeklesmedi

0,00 TL

SPG5.1.2:i¢ ve Dis
Paydaslarla
Etkinliklerin
Artirilmasi

. Gergeklesti
oGergeklesmedi

Riskler

Organ Uyelerinin faaliyetlere ilgi gostermemesi
Faaliyetlerin ve isbirliklerinin Gergeklestirilmemesi
Katilim Oranlarinin Disiik Olmasi

Stratejiler

Online toplantilarin yapiimasi
Meslek Komite toplantilarinda i¢ ve dis paydas temsilcilerinin ¢agirilmasi

Maliyet

100.000,00

Hedef Performans

100

Tespitler

Paydaslarla isbirligi eksikliginin olmasi

Organ Uyeleri Arasinda isbirliginin olmamasi
Komite Toplantilarina yeterli katilimin olmamasi
Sektorel sorunlarin odaya iletilmemesi

ihtiyaglar

Organ Uyeleri ve diger paydaslar ile iliskilerinin giiclendirilmesi
Mesleki toplanti ve ¢alismalar yapilmasi

2022-2025 yillari i¢in hazirlanmis olan stratejik plan kapsaminda 2023 yili icin yapmis oldugumuz is
plani hedef performans kriterleri incelenmis olup; is planinda bulunan 5 amag ve 18 hedefte yapilan

degerlendirme sonrasinda hedeflerin gergeklesme orani %100 olarak belirlenmistir.
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1.2 MALI YONETIM

MALI POLITIKAMIZ

TOBB 5174 Sayili kanunun Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi kapsaminda odamizin mevcut kaynaklarini
gelistirmek,

Muhasebe ilkeleri dogrultusunda seffaflik, dogru bilgi, zamaninda bilgi saglamak adina kurulan sisteme
gore diizenli mali raporlari ilgili ve yetkililere sunmak,

Odamiz mevcut kaynaklarini ilgemizin Uretimi ve ekonomik gelisimini destekleyici, istihdamina katki
saglayacak sekilde kullanmak,

Hesaplari inceleme Komisyonunun tespit ve énerileri dogrultusunda Yillik Cari Biitceyi hazirlamak ve
Meclise sunmak.

Mali risklerimizi degerlendirerek risklere karsi 6nlem almak,

Oda Stratejik Plani ve Yillik is Plani stratejik hedefler kapsaminda ki faaliyetlerini, yillik cari biitceye gére
yuriatmek.

MALI YONETIM

2023 yilinda 6 adet Hesaplari inceleme Komisyon Toplantisi, % 100,00 katilim orani ile
gerceklesmistir.

YILLAR iTiBARIYLE ERTSO GELIR-GIDER BUTGESI

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi bitgesi her yil 5174 sayili kanun ve bu kanuna uygun olarak
hazirlanmis Biitce ve Muhasebe Ydnetmeligi'ne uygun olarak hazirlanarak, Hesaplari inceleme
Komisyonu, Yonetim Kurulu ve Meclis’imizin onayi ile kabul edilmektedir.

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi’nin yillik 4 yillik gelir bitcesi rakamlarina bakildiginda 2023 yili
fiili gelir blitgesi 4.411.790,95 TL olarak % 126,05 olarak gergeklesmis olup, bitiin gelir islemleri kayit
altina alinarak tek diizen muhasebe usul ve esaslari ¢ergevesinde ve uluslararasi standartlara uygun
zamaninda ve dogru olarak islem gormiustdr.

Gerceklesen gelir biitgesi, her ay Yénetim Kuruluna ayrintili olarak sunularak Hesaplari inceleme
Komisyonuna havale edilmektedir. Her meclis toplantisi éncesinde Hesaplari inceleme Komisyonu
tarafindan incelenmis aylik gelir bitcesi bir rapor halinde Meclis onayina sunulmaktadir.
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SON 5 YIL TAHMINI GELIR BUTCESI VE GERCEKLESME ORANLARI

YILLAR TAHMINI GELIR FiiLi GELIR (TL) GERCEKLESME (%)
BUTCESI (TL)
2019 1.600.000,00 1.973.024,34 123,31
2020 2.000.000,00 3.168.841,22 156,96
2021 2.000.000,00 3.739.304,37 186,97
2022 3.500.000,00 4.411.790,95 126,05
2023 7.500.000,00 12.838.803,24 71,46

SON 5 YIL TAHMINIi GELIR BUTCESI VE GERCEKLESME ORANLARI
14,000,000.00
12,000,000.00
10,000,000.00
8,000,000.00

6,000,000.00

4,000,000.00

2,000,000.00

0.00 - S . P .
TAHMINI GELIR BUTCESI FIILI GELIR GERCEKLESME %

—2019 1,600,000.00 1,973,024.34 12331
— 2020 2,000,000.00 3,168,841.22 156.96
—_—2021 2,000,000.00 3,739,304.37 186.97
e 2022 3,500,000.00 4,411,790.95 126.05

2023 7,500,000.00 12,838,803.24 71.46

Eregli (Konya) Ticaret ve Sanayi Odasi’nin yillik 5 yillik gider bitgesi rakamlarina bakildiginda 2023 yili
fiili gider bitgesi 12.838.803,24 TL olarak %71,46 olarak gergeklesmis olup, biitin gelir islemleri kayit
altina alinarak tek diizen muhasebe usul ve esaslari ¢cercevesinde ve uluslararasi standartlara uygun
zamaninda ve dogru olarak islem gérmistdr.

Gider kalemlerindeki harcamalar konusunda gerektiginde yil icerisinde Yonetim Kurulu ve/veya
Meclis Karart ile ¢esitli fasil aktarimlari yapilmak suretiyle gider bitcesi denkligi saglanmistir.

Gerceklesen gelir biitcesi, her ay Yénetim Kuruluna ayrintili olarak sunularak Hesaplari inceleme

Komisyonuna havale edilmektedir. Her meclis toplantisi dncesinde Hesaplari inceleme Komisyonu
tarafindan bir rapor halinde Meclis onayina sunulmaktadir.
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SON 5 YIL TAHMINi GIDER BUTGESiI VE GERGEKLESME ORANLARI

YILLAR TAHMINi GIDER FiiLi GIDER (TL) GERCEKLESME (%)
BUTCESI (TL)

2019 1.600.000,00 905.619,28 56,60

2020 2.000.000,00 841.820,61 42,09

2021 2.000.000,00 1.608.949,38 80,45

2022 3.500.000,00 2.539.296,36 72,55

2023 7.500.000,00 7.500.000,00 100

SON 5 YIL TAHMINi GiDER BUTCESi VE GERCEKLESME ORANLARI

40,000,000.00
35,000,000.00
30,000,000.00
25,000,000.00
20,000,000.00
15,000,000.00
10,000,000.00

5,000,000.00

0.00 —
2020 2021 2022 2023

===TAHMINI GIDER BUTGESI(TL)  2,000,000.00 2,000,000.00 35,000,000.00 7,500,000.00
e==—TFiiLi GIDER BUTGESI(TL) 841,820.61 1,608,949.38 2,539,296.36 7,500,000.00
s GERCEKLESME(%) 42.09 80.45 77.55 100

= TAHMINi GIDER BUTCESI(TL)  e=====FiiLi GIDER BUTCESI(TL) === GERCEKLESME(%)
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1.3 INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

PERSONEL POLITIKAMIZ
ERTSO olarak degisen kanun, yonetmelik ve yeni gelismeleri takip edilerek, uygulamalarini
yapabilecek, gerektiginde insiyatif kullanabilecek ve sorumluluk tasiyan personel yetistirmeye
yonelik faaliyetler planlamak ve uygulamaya koymak,
Seffaf, Esit ve Katilimci Yonetim anlayisi ile galisanlarimizi siireglerimize dahil etmek,
CGalisanlarin bilgilerini, becerilerini, kurum ve kisilerle iligski yetkinliklerini arttirmak,
Calisanlarin egitim ihtiyag analizi ve firsat esitligi dogrultusunda egitim planlamalarini yapmak
ve bireysel kariyer planlarinin gergeklestirilmesi igin gelisimlerine katki saglamak,
Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi ruhunu yansitan bir kurum kiltiiri olusturmak,
Egitim diizeyi yuksek, yenilik ve degisimlere acik, girisimci, dinamik, sonug¢ odakl, kendini ve
isini gelistirmeyi hedefleyen personel kazandirmak,
Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda Ucret
politikasi yuriutmek,
Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n planda tutmak,
Calisan oneri ve beklentilerini dikkate almak,
Kurumun misyonu ve vizyonu dogrultusunda, dogru kisinin dogru yerde istihdam edilmesini
saglamak,
Personelimizin; hak ve sorumluluklarini gdzeterek, is kanunu basta olmak lizere, is Saghgi ve

Guvenligi Kanunu, ic Yonerge ve diger yasal mevzuatlara uygun hareket etmek.

ODAMIZ INSAN KAYNAKLARI FAALIYET VE PROSEDURLERI

Odamiz galisanlarinin ve organ Uyelerine ait gérev tanimlarn olusturulmus ve Kalite Yonetim
Sistemimize tanimlanmistir. ilgili gérev tanimlan baz alinarak yillik personel performans
degerlendirme sistemi ile entegre edilmis ve gorevli personelin stratejik plan kapsamindaki
mevcut gorevleri ile birlikte degerlendirmeler yapilmaktadir.
Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak ise alim prosedirimuizde gerekli kriterler ve sartlar
belirlenmis ve bu gergeve de ise alim gergeklestiriimektedir.

1.3 INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

+* Yeniise baslayan personellerin ve stajyer 6grencilere ISO 9001 Kalite Yonetim sisteminde taniml
olarak oryantasyon egitimi diizenlenmekte ve egitim yapilmaktadir.
Stratejik plan c¢ercevesinde oda personeline personel anketleri uygulanmakta;2023 yili anket
degerlendirme sonuglarina gére memnuniyet orani %99 olarak belirlenmis ve hedeflere
ulasiimistir.
Aylk periyotlarda personel toplantilari yapilmakta toplanti tutanaklari raporlanarak
arsivlenmektedir. Toplanti da mevcut calismalar goriisilmekte personel goéris ve oOnerileri
alinarak OYK’ya sunulmaktadir.2023 yilinda 12 toplanti gergeklestirilmis ve % 100 katilim
saglanmistir.
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1.3 INSAN KAYNAKLARI YONETIMi

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2022-2025 vyillar stratejik plan hedefleri baz alinarak 2023 yili igin
personel egitim planina 9 egitim hedefi koyulmus ve 9 egitim gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen egitim
ve etkinlikler sonrasinda degerlendirmeler yapilmakta siireglere yayilarak personel Uzerindeki etkileri
Olgllmektedir.

2023 yilinda personele ait toplam 9 adet egitim gercgeklestirilmistir. Egitim iceriklerinde;

EBYS Sistem Yonetimi ve Kullanim Egitimi , Stratejik Plan ve Akreditasyon Egitimi, Dis Ticaret Egitimi, Mersis
Egitimi, Siire¢ ve Risk Yénetim Egitimi, Ticaret Sicil Ydnetmeligi ve Uygulamalar Egitimi , is Yasaminda Zor
insanlara Basa Cikma Egitimi , Kisisel Performans ve Zaman Yonetimi, KVKK Yazilim Hizmeti Egitimleri
gerceklestirilmistir.

1.4.1S PLANLAMASI VE YONETIMI

Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2022-2025 vyillan stratejik plan galismalari igin i¢c ve dis
paydaslarimiza anket ¢alismalari yapilmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Uye isletmelere is yerlerinde
yaptigimiz Uye ziyaretlerinde, Uyelerimizin goris, oneri ve fikirleri alinmistir. Ayrica Yonetim Kurulu
Uyeleri, Akreditasyon izleme Kurul Uyeleri ve personellerimizin katilimi ile stratejik plan ¢alisma
toplantisi gergeklestirilmistir. Paydaslarimizla yaptigimiz anketler, tyelerimiz ile gergeklestirdigimiz
birebir gorlismeler ve stratejik plan toplantisinda elde edilen veriler 1siginda odamizin giigli ve zayif
yonleri, firsat ve tehditleri tespit edilerek ¢alismalar yapiimistir.

Yapilan ¢alismalar neticesinde 4 yillik stratejik plan hedef ve izleme sirecleri hazirlanmis ; oda meclis
ve yonetim kurulu toplantilarina sunulmus ve 2022-2025 yillari stratejik plani onaylanmistir.

ADJUSTMENT
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1.5.HABERLESME VE YAYINLAR

Odamizin Uyeleri, tedarikgileri ve birbirleri ile iletisimi kalite sistemimizde siireglerde
planlanmistir.2022-2025 vyillari icin hazirlanmis olunan stratejik planimizda iletisim politikamiz
tanimlanmis ve web sayfasi-sosyal medya hesaplarinda yayimlanmistir. Odamizda iletisim araci olarak
telefon, e-mail, sms ve cep mesaj sistemleri kullanilmaktadir. Uyelerimize yapmis oldugumuz
anketlerde iletisim kaynaklari sorulmakta ve anket 6lciim ve degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Oda web sayfasinda Tiirkce ve yabanci dil destekli(ingilizce) web sitemizde; Yillik ve aylik faaliyet
raporlari, lyelere yénelik TOBB Biiltenleri, Tiiik istatistikleri ve sektér raporlari ile birlikte Glke
raporlari yayimlanmaktadir.

Uyelerimize TOBB’den gelen veya liyelerimize déniik mevzuat degisikliklerini iceren bilgiler web
sayfamizda duyurular kisminda yayimlanmakta ayrica e-mail ve mesaj sistemi ile Uyelerimize
ulasilarak bilgi sahibi olmalari saglanmaktadir. Sosyal aglar iletisim araci olarak kullanilmakta odamiz
adina Twitter ve instagram hesaplarimiz mevcuttur.23 Ekim 2020 tarihinde yeni hizmet binasina
tasinmis olunmasindan dolayi akreditasyon kapsaminda oda logosuna ait kurumsal kimlik calismasi
yapilarak odaya ait yeni logo calismasi yapilmis olmasindan dolayr web sayfasinda renk ve logo
yenileme calismasi yapiimistir.

ILETISIM POLITIKAMIZ

« iletisim teknolojisindeki yenilikleri takip ederek, hizli iletisim araglarini kullanarak; paydaslarimiz
ve lyelerimiz ile zamaninda ve dogru bir sekilde haberlesmek...

—_——

Odamizda iletisim araci olarak telefon, e-mail, sms, faks ve cep mesaj sistemleri kullanilmakta olup
ayrica TOBB Uyelik Veri Tabani Sistemi lizerinden aski ve faal 1200 iiyenin yetkili iletisim numaralari
bulunmaktadir.

SOSYAL MEDYA HESAPLARIMIZ

y konyaereglitso @ konyaereglitso @ konyaereglitso@tobb.org.tr



mailto:konyaereglitso@tobb.org.tr
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1.6.BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERi
BILGI iSLEM POLITIKAMIZ

iceriden veya disaridan, bilerek ya da bilmeyerek meydana gelebilecek her tiirlii tehdide karsi bilgi
varliklarini korumak, bilgiye erisilebilirligi is prosesleriyle gerektigi sekilde saglamak, yasal mevzuat
gereksinimlerini karsilamak,

Bilgi varliklarina yonelik riskleri sistematik olarak yonetmek,

Yiratilen tim faaliyetlerde Bilgi Glivenligi Yonetim Sisteminin (¢ temel 6gesinin sirekliligini
saglamak; Gizlilik , biitinltk , erisilebilirlik,

Calisanlarimizin bilgi glivenligi bilinglerini ylksek tutmak,

Bilgi Glivenligi Yonetimi egitimlerini tim personele vererek farkindalig saglamak,
Calisanlarimiz, tyelerimiz ve tim paydaslarimizin bilgilerini korumak,

Bilgi glivenligi ile ilgili tiim yasal mevzuata uyum saglamak,

Gelisen teknoloji takip edilerek, egitimler alinmasi, yeniliklerin sisteme uyarlanmasi,

EREGLI KONYA
TICARET ve SANAYI ODASI
CHAMBER OF COMMERCE

HIZU ERiSiM

ONEMLI LINKLER

B Online Aidat Odeme
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Oda Uyelerimizin ydnetim ve veri tabani TOBB tarafindan hazirlanmis olunan web tabanli TOBB Uyelik
sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem lzerinden (ye bilgi verileri glincel olarak tutulabilmekte Uye aidat
tahakkuk, tahsilat ve belge islemleri bu sistem Uzerinden takip edilmektedir. Odamiz hizmetleri
hakkinda haber-duyurular, online aidat 6deme ve elektronik belge alimi, memnuniyet anketleri, Gye
bilgi giincelleme modiilleri, teblig ve yénetmelik duyurulari, yurtici-yurtdisi fuarlari, istatistikler ve
ekonomi biltenleri, Bakanliklar ve ©6nemli kuruluglara ait hizmet linkleri, ilgemiz hakkinda
bilgilendirmeler ve oda birim bazli hizmetlerin igerik ve basvuru evraklarina web
sayfasindan ulasilabilmektedir. Ayrica oda web sayfasinin yabanci dil destegi mevcuttur. Odamiz
internet sayfasinda aktif olarak galismakta olan online islem merkezimizde oda lyelerimiz interaktif
olarak E-Belge ve Online Tahsilat islemlerini gerceklestirilebilmektedir.

HIZMETLERIMIZ

1.7.0YE ILISKILERI VE UYE HiZMETLERI

UYE ILISKILERI POLITIKAMIZ

Tim faaliyetlerimizde Uye gereksinimlerine net bir sekilde odaklanmak, beklentilerini
belirlemek, dogru analiz etmek ve karsilamak,

Tum slireg ve faaliyetlerimizi tye istek ve beklentilerini karsilayacak sekilde ylritmek,

Uyelere iliskin ¢alismalari siirekli giincel tutmak Uyelerin oda faaliyetlerine katilimini
saglayarak Uye iliskilerini gliclendirmek,

Uye bilgilerinin gizliligini givence altinda tutmak,



http://www.ertso.org.tr/
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Uye odakli yénetim yaklagimimizla liye gereksinim ve beklentilerini izlemek amaciyla periyodik
Uye ziyaretleri gerceklestirmek,

Oda lye bilgilerinin korunmasi, istatistiki bilgilerinin dogrulugu, kaynaklarin etkin sekilde
kullanilmasi agisindan givenilir kimlige sahip olmak,

Oda Organ Uyeleri ve personelin tamami ¢alismalarinda mevzuata uygun ve Kalite Yonetim
Sistemin de tanimlamasi yapilmis gérevinin farkinda olarak hareket etmek,

Uyelerden ve diger kanallardan gelen Odaya ve ilgcemize ait sorunlar ¢dzerken; ¢cdziim odakli,
hizli, Giretken bir sekilde uygulanabilir ¢6zliim 6nerileri tGreten ve uygulamaya koymak.

+»+ Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasl olarak lyelerimize vermis oldugumuz hizmetlerde tye
memnuniyetine ve Uye gelisimine dncelik verilmektedir. Ayrica oda olarak vermis oldugumuz
hizmetlerde Gyelerimizin online hizmetlere 6nem verilmektedir.

TICARET SICIL ISLEM

ISTATISTIKLERI

TiCARET SiCiL HIZMETLERIMiZ

Eregli(Konya)Ticaret Sicil Muadarliglimiz Ticaret Bakanligi goézetiminde Tirk Ticaret Kanunu
kapsaminda hizmet vermektedir. Ticaret Sicili MudurlGgl binyesinde;

Gergek ve Tizel kisi tacirlerin kurulus tescillerini yapmak,

Tescilli firmalarin durumlarinda meydana gelen degisiklik tescillerini yapmak (Unvan-Adres-
Amac/Konu-Sermaye-Birlesme-Bolinme-Tiir Degisiklikleri-imza Tescil/Terkin islemleri vb. gibi)

TTK kapsaminda Ticaret Sicil Midurlugince verilmesi 6ngorilen Kanuni Belgeleri vermek

Kamu Kurum ve kuruluslarinin madarlGgimuze kayith firmalar hakkinda istedikleri bilgi ve belgeleri

yazili olarak vermek,
Anonim Sirket, Limited Sirket ve Kooperatiflerin kurulus islemlerinde ana s6zlesme, defter tasdikleri
ve imza beyannameleri Ticaret Sicil Mudurliglimiz tarafindan gergeklestiriimektedir.
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TICARET SiciL MUDURLUGU 2023 YILI HiZMET CETVELI

SUBAT

MART

NiSAN

MAYIS

HAZIRAN

TEMMUZ

AGUSTOS

ARALIK

HiSSE DEVRI

6

6

12

7

7

6

5

13

ADRES DEGISIKLIiGI

4

4

5

4

11

6

5

16

AMAC VE KONU
DEGIiSiKLiGi/TADIL

1

13

4

1

2

2

3

4

SERMAYE ARTISI

4

0

11

10

IMZA TESCILi VE
VAZIFE TAKSIiMi

30

17

22

UNVAN DEGIiSIKLIGI

ANA SOZLESME
DEGISIKLIiGi

SIRKET TASFiYEYE
GECIS ISLEMI

KOOPERATIF
TASFIiYEYE GEGi$
ISLEMI

GENEL KURUL iSLEMI

KAYIT ISLEMI

TERKIN iSLEMi

YETKi-
KONKORDATO-
IHALE BEL.-DURUM

111.BELGE

MAHKEME YAZILARI

SIGORTA
ACEN.VEKALETNAME
TESCIiLi

NEVi DEGiSiKLiGi-
BIiRLESME

ANA SOZLESME ve
KOP.KARAR TASDIKi

SIRKET iMZA
BEYANNAMESi

SAHIS IMZA
BEYANNAMESi

SICiL TASDIKNAMESI

DEFTER TASDIKLERI
(Kurulus)

TOPLAM YAPILAN
ISLEM SAYISI

TOPLAM




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

TICARET SiCiLI TESCIL ISLEM iSTATISTIKLERI

2021-2022-2023 YILLARI KURULUS ISTATISTiGi

ANONIM SIRKET

8

5

LIMITED SIRKET

87

97

ANONIM SIiRKET SUBE

23

15

LIMITED SIRKET SUBE

31

27

GERCEK KiSi

37

43

KOOPERATIF

3

3

IKTISADI ISLETME

1

0

SAHIS SUBESI

0

0

TOPLAM

144

195

TICARET SiCiLI TESCIL ISLEM iSTATISTIKLERI

2021-2022-2023 YILLARI TERKIN iSTATISTIiGi

YILLAR

SIRKET TERKIN

SUBE TERKIN

GERCEK KiSi TERKIN

KOOPERATIF TERKIN

TOPLAM

3137

2021-2022-2023 YILLARI KURULUS iSTATISTiGi

43
27
& I3 i i I3 1311617
10 I 00 210

2021

2022 2023

B ANONIM SiRKET

W LIMITED SIRKET

® ANONIM SIRKET SUBE

B LIMITED SIRKET SUBE

B GERCEK KiSi

B KOOPERATIF

M iKTiSADI ISLETME
SAHIS SUBESI
TOPLAM




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

2021-2022-2023 YILLARI TERKIN iSTATISTiGi

19 20 50 , 91 33 16 63 o 112 33 13 48 ¢

1 2 3

B YILLAR m SiRKET TERKIN ® SUBE TERKIN W GERCEK KiSi TERKIN ® KOOPERATIF TERKIN = TOPLAM

TICARET SiCiLI ISLEM ISTATISTIKLERI

2020-2021-2022 YILLARI GELEN EVRAK iSTATISTIKLERI

YILLAR

Toplam Gelen Evrak Sayisi Toplam
Gelen Mahkeme Yazisi

Uyeden Gelen ve Diger Evraklar

2021-2022-2023 YILLARI GELEN EVRAK iSTATISTIKLERI

2021 2022 2023

1543
1448 B YILLAR
1282
B Toplam Gelen Evrak Sayisi Toplam
847 854 936 B Gelen Mahkeme Yazisi
689 .
512 Uyeden Gelen ve Diger Evraklar
435 I
1 2 3




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

TICARET SiCiLI iISLEM ISTATIiSTIKLERI

2020-2021-2022 YILLARI GIiDEN EVRAK iSTATISTIKLERI

YILLAR

Toplam Giden Evrak Sayisi

Mahkeme Yaazisi

Uyeye Verilen Belge Sayisi

ilgili Makamlara

2021-2022-2023 YILLARI GIDEN EVRAK iSTATISTIKLERI

2021 2022

W YILLAR
1467
B Toplam Giden Evrak Sayisi
1111
922 B Mahkeme Yazisi
689 = Uyeye Verilen Belge Sayisi
435 425 481 512 1 . = e
I 297 llgili Makamlara
| K B 1 E
1 2 3




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

UYE SICIL ISLEM
ISTATISTIKLERI

UYE SICIL ISLEM ISTATISTIKLERI

2021-2022-2023 YILLARI ASKI-FAAL UYE iSTATISTIKLERI

TOPLAM TOPLAM TOPLAM

SIRKET TiPi 2021 2022 2023

A.S SUBESI 178 199 212

LTD. SUBESI 770 854 966

SAHIS iSLETME SUBESI 3 4 8

TOPLAM

2021-2022-2023 YILLARI ASKI-FAAL UYE iSTATISTiGi

m  WSIRKETTIPi WA.SSUBESI ®LTD. SUBESI
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EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

UYE SICIL ISLEM ISTATISTIKLERI
2021-2022-2023 YILLARI UYE SAYI ISTATISTIKLERI

YILLAR

FAAL UYE SAYISI

TASFiYE SURECi DEVAM EDEN UYE SAYISI

DURUMU ASKIDA OLAN UYE SAYISI

TOPLAM UYE SAYISI

2021-2022-2023 YILLARI UYE SAYI iSTATIiSTIiGi
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i
2 2 3
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FAAL UYE SAYISI TASFiYE SURECI DURUMU ASKIDA TOPLAM UYE
DEVAM EDEN UYE OLAN UYE SAYISI SAYISI
SAYISI




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

UYE SICIL ISLEM ISTATISTIKLERI

2021-2022-2023 YILLARI ISLETME TURU SAYI ISTATISTiKLERI

YILLAR

2021

2022

2023

ANONIM SiRKET

185

212

203

ADi ORTAKLIK

KOLLEKTIF SIRKET

1

1

1

KOMANDIT SIiRKET

KOOPERATIF

LIMITED SIRKET

GERCEK KiSi TACIR ISLETMESI

DIGER (Kamu)

IKTISADI iSLETME

TOPLAM

2021-2022-2023 YILLARI ISLETME TURU SAYI iSTATiSTIKLERI

W 2021185 1 -
2022212 1
2023203 - 1 -

KOOPERATIF  LIMITED SIRKET GERCEK KiSi TACIR  DIGER (Kamu)  IKTISADI ISLETME
ISLETMESI
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UYE SICIL ISLEM ISTATISTIKLERI

2021-2022-2023 YILLARI MESLEK GRUPLARINA GORE UYE SAYILARI

MESLEK
GRUBU

GERGEK
Kisi
2021

GERGEK
Kisi
2022

GERGEK
Kisi
2023

1. GRUP

63

99

33

2. GRUP

94

97

48

3. GRUP

35

56

4. GRUP

16

35

5. GRUP

51

6. GRUP

33

7. GRUP

23

8.GRUP

36

9.GRUP

19

10.GRUP

11.GRUP

12.GRUP

13.GRUP

TOPLAM




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

EREGLI KONYA TiCARET VE SANAYi ODASI BELGE HiZMET iSTATISTiKLERi
KAPASITE RAPORU

Ticaret ve Sanayi Odalarina kayit olarak sanayi kurulusu niteligi kazanan 6zel veya tiizel kisiliklerin
iletisim bilgilerini, Gretim konularini ve yillik Giretim kapasitelerini, teknolojilerini, makine parkini,
kullandiklari ham maddeleri, sermaye ve istihdam bilgilerini vb. konulari igeren kurulusun kimlik karti
niteligindeki kapasite raporlarini ERTSO yapisi igerisinde dlzenlenmektedir.
tarafindan gorevlendirilen ekspertiz ve mihendisler tarafindan firma isletmelerinde yapilan
incelemeler ve tutanaklar sonrasinda kapasite raporu olusturulmaktadir

Kapasite servisi

2023 YILI KAPASITE RAPOR SAYISI

. , 11
3 3 5 4 3 5 6

3

|
OCAK  SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZAGUSTOS EYLUL EKIM  KASIM ARALIK TOPLAM

EKSPERTIZ RAPORU




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

Uyelerin miiracaatlarina istinaden ihracat, ithalat, giimriik, vergi ve tesvik mevzuatlarinin
uygulanmasinda ilgili kurumlarca aranmakta olan hususlara yonelik incelemeler ile kamu
kurumlarindan Eregli Ticaret ve Sanayi Odasina intikal eden arastirma ve inceleme konularini
karsilamak tizere odamiz mihendisleri ve eksperleri ile sube calisanlarindan gorevlendirilen raportor
katihmiyla olusturulan ekspertiz heyeti araciligiyla firma isyerinde, gimrik sahalarinda tetkikte
bulunmak ve konu ile ilgili belgeler lizerinde inceleme yapmak suretiyle raporlar diizenlenmektedir.

2023 YILI EKSPERTIZ RAPOR SAYISI
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OCAK SUBAT MART NiSAN MAYISHAZIRANEMMUARGUSTOSEYLUL EKIM KASIM ARALIKTOPLAM

EREGLi KONYA TiCARET VE SANAYi ODASI BELGE HiZMET iSTATISTiKLERI

IS MAKINASI TESCIL BELGESI

2918 Sayili Karayollari Trafik Kanunu Uyarinca is makineleri;”” Yol insaat makineleri ile benzeri tarim,
sanayi, bayindirlik milli savunma ile gesitli kuruluslarin is ve hizmetlerinde kullanilan, is amacina gore
Uzerine ¢esitli ekipmanlar monte edilmis, karayolunda insan, hayvan, yiik tasimasinda kullanilamayan
motorlu araglardir.

S6z konusu araglarin tescil islemleri Ticaret ve Sanayi Odalari tarafindan yapilmaktadir. Anilan
mevzuat kapsaminda is makinesi sahipleri is makinelerinin satin alinmasina iliskin fatura tarihinden
itibaren Ug¢ ay; devir sureti ile Noter satisindan itibaren en geg bir ay icerisinde firmanin bulundugu
yerdeki Ticaret ve Sanayi Odasina tescil ettirmekle ylikiamladdr.

Tescil islemleri TOBB tarafindan hazirlanan “is Makinelerinin Tescili ile ilgili Esaslar ’a uygun olarak
gergeklestiriimektedir. Miiracaat sirasinda belgelerle odamiza tescil igin talepte bulunan is makineleri
sahiplerinin belgeleri ayni giin verilmektedir.




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

2023 YILI i$ MAKINASI TESCIL SAYISI

YERLI MALI BELGESI

4734 sayili Kamu ihale Kanunu kapsaminda fiyat avantaji uygulanacak mal alimi ihalelerinde istekliler
tarafindan teklif edilen maln yerli mali oldugunun belirlenmesi amaciyla Kapasite Raporu ve Sanayi
Sicil Belgesi bulunan isletmelere 2023 yilinda toplam 4 adet Yerli Mali Belgesi dlizenlenmistir.

2023 YILI YERLI MALI RAPOR SAYISI
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EREGLI KONYA TiCARET VE SANAYi ODASI BELGE HiZMET iSTATISTiKLERI
FAALIYET BELGESI

Odamiz uyesi firmalarin basvurusu halinde resmi-6zel kurum ve kuruluslara ibraz edilmek Uzere
Ucretsiz Faaliyet Belgesi verilmektedir. Faaliyet belgesinde firmanin unvani, adresi, faaliyet konusu,
sermayesi, MERSIS numarasi Ticaret Sicil ve Oda Sicil numaralari, kayit tarihi ve hangi makama ibraz
edilecegi belirtilmektedir.
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2023 YILI FAALIYET BELGESi SAYISI

ODA KAYIT SiCiL SURETI

Odamiz lyesi firmalarin basvurusu halinde resmi-6zel kurum ve kuruluslara ibraz edilmek tizere
Ucretsiz Oda Kayit Belgesi verilmektedir.

2023 YILI ODA KAYIT BELGESI SAYISI
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ORTAKLIK TEYIT BELGESI

Sirketlerin ortaklarini ve ortaklarin hisse payini gésteren belgedir.

2023 YILI ORTAKLIK TEYIT BELGESI SAYISI
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2023 YILI ONLINE BELGE SAYISI
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ONLINE AiDAT ODEME iSTATISTIiGi

2023 YILI ONLINE AiIDAT ODEME SAYISI




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

IHALE DURUM BELGESI

Devlet ihalelerinden yasakli olup olmadigina dair verilen belgedir.4734 sayili ihale kanunun
10.Maddesinin (g)bendine mesleki faaliyetten men olmadigina dair istinaden diizenlenen belgedir.

2023 YILI iIHALE DURUM BELGE SAYISI

EREGLI KONYA TiCARET VE SANAYi ODASI BELGE HiZMET
ISTATISTIKLERI

MUTEAHHITLIK YAPI SiCiL BELGESI

4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanunun 1.Maddesinin (j)bendinde yapilan “Yapi Miteahhidi”
tanimi geregi insaat ruhsati basvurularinda istendigi takdirde ilgili belediyelere ve organize sanayi
bolge mudurliiklerine verilir.

2023 YILI MUTEAHHITLIK YAPI SiCiL BELGESI
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2021-2022-2023 YILLARI RAPOR iSTATISTIiKLERI

2021 2022

Kapasite Raporlari 61 90

Yerli Mali Belgesi 9 7

Eksper Raporlan 5 13
TOPLAM

2021-2022-2023 YILLARI RAPOR iSTATISTiGi

2021 m2022 m2023

90

61 58
mllm .

Kapasite Raporlari Yerli Mali Belgesi Eksper Raporlari TOPLAM
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EREGLI KONYA TiCARET VE SANAYi ODASI BELGE HiZMET ISTATISTiKLERI
2020-2021-2022 YILLARI BELGE iSTATISTIiKLERI

YILLAR 2021 2022

Oda Kayit Belgesi 1083 1131

Faaliyet Belgesi 1288 1273

Miiteahhitlik Belgesi 111 119

Ortaklik Teyit Belgesi 231 294

ihale Durum Belgesi 41 48

111.Madde belgesi

Mengse Satisi

Menge Onayi

Online Belge

Online Aidat

TOPLAM

2021-2022-2023 YILLARI BELGE iSTATISTGi
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EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

GELEN - GIDEN EVRAK ISTATISTIKLERI

2023 YILI GELEN EVRAK iSTATISTIiKLERI

KURUM EVRAK SAYIS|
TOBB 2166
EREGLI MiLLi EMLAK MUDURLUGU 369
EREGLI KAYMAKAMLIGI

EREGLI SGK

KONYA TIiCARET iL MUDURLUGU
JANDARMA GENEL KOMUTANLIGI
TURKIYE SEKER FABRIKALARI

KONYA CEVRE SEHIRICLIK iL MUDURLUGU
KONYA iL SAGLIK MUDURLUGU

BiLiM SANAYi VE TEKNOLOJi BAKANLIGI
MEVKA

iLCE EMNIYET MUDURLUGU

KARABUK MYO

iC TICARET GENEL MUDURLUGU

iLCE MiLLI EGiTiM MUDURLUGU
EREGLI VERGI DAIRESI

EREGLI TAPU

MERAM SGK

ANKARA UNIVERSITESI

EREGLI MUZE MUDURLUGU

KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

EREGLI iLCE SAGLIK MUDURLUGU
NECMETTIN ERBAKAN UNV.

MAHKEME YAZILARI

DIGER

TOPLAM
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2023 YILI GELEN EVRAK iSTATISTiGi
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EREGLI TAPU
MERAM SGK
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EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

DIS TICARET
ISTATISTIKLERI

EREGLI KONYA TiCARET VE SANAYi ODASI DIS TICARET BELGE ISTATISTIKLERI

2022-2023 YILLARI EREGLI IHRACAT RAKAMLARI

YIL USD TUTARI
2022 76.176.384,95
2023 82.569.404,10 USD

USD TUTARI

84,000,000.00
82,569,404.10
82,000,000.00
80,000,000.00
78,000,000.00
76,176,384.95
76,000,000.00
74,000,000.00

72,000,000.00

B USD TUTARI
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2022-2023 YILLARI EREGLI iIHRACAT YAPAN FiRMA iSTATISTIiGi

YIL FIRMA SAYISI
2022 32
2023 36

2022-2023 YILLARI iIHRACAT YAPAN FiIRMA SAYISI KARSILATIRMA GRAFiGi

m 2022 m2023




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

AKREDITASYON
FAALIYETLERI

AKREDITASYON FAALIYETLERI

2021-2022-2023 YILLARI AKREDITASYON TOPLANTI iSTATIiSTIiKLERI

Yurtdisi Toplantilar

il Disi Toplantilar

il ici Odamiz da Yapilan Toplanti ve Etkinlikler

il ii Diger Kurumlarda Yapilan Toplanti

ve Etkinliklere katilim

Yonetim Kurulu Toplantisi

Meclis Toplantisi

Meslek Komitesi Toplantisi

Hesaplar inceleme Komisyon Toplantisi

TOPLAM

2021-2022-2023 YILLARI AKREDITASYON TOPLANTI iSTATiSTiKLERI

H2021 m2022 m2023
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AKREDITASYON FAALIYETLERI

TOPLANTI EGiTiM VE ETKINLIKLERLE iLGiLi UYE VE YONETICILERE ATILAN SMS
ISTATISTIKLERI

UYE

YONETICi

TOPLAM

2020-2021-2022 YILLARI SMS iSTATISTiKLERI

m UYE ®YONETICI ™ TOPLAM
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EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

AKREDITASYON FAALIYETLERI

YEREL VE ULUSAL BASINDA CIKAN HABER ISTATISTIK SAYILARI

YILLAR YEREL BASIN ULUSAL BASIN

2020 22 -—--

2021 16

2022 12

TOPLAM 76

2020-2021-2022 YILLARI BASIN iSTATIiISTiKLERI

o
- ~
-

2021 2022 TOPLAM
W YEREL BASIN W ULUSAL BASIN

AKREDITASYON FAALIYETLERI

2023 YILI WEB SAYFASI HABER PAYLASIMI VE OKUNMA iSTATISTiGi

AYLAR HABER SAYISI OKUNMA SAYISI

OCAK-SUBAT MART 44 3861

NiSAN-MAYIS-HAZIRAN 49 996

TEMMUZ-AGUSTOS-EYLUL 27 1298

EKiM-KASIM-ARALIK 33 1554

TOPLAM 153 7.709

2023 YILI WEB SAYFASI HABER iSTATISTiGi
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OCAK-SUBAT MART NiISAN-MAYIS- TEMMUZ-AGUSTOS- EKiM-KASIM-ARALIK
HAZIRAN EYLUL

B HABER SAYISI B OKUNMA SAYISI
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2022 YILI WEB SAYFASI HABER iSTATISTIiGi

m HABER SAYISI  ® OKUNMA SAYISI

n

N
: l h
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OCAK-SUBAT MART NiSAN-MAYIS- TEMMUZ-AGUSTOS- EKIM-KASIM-ARALIK
HAZIRAN EYLUL

2021 YILI WEB SAYFASI HABER PAYLASIMI VE OKUNMA ISTATISTIGi

AYLAR HABER SAYISI OKUNMA SAYISI

OCAK-SUBAT MART 20 1126

NiSAN-MAYIS-HAZIRAN 21 668

TEMMUZ-AGUSTOS-EYLUL 7 242

EKiM-KASIM-ARALIK 18 721

TOPLAM 66 2757

2021 YILI WEB SAYFASI HABER iSTATIiSTIiGi

B HABER SAYISI B OKUNMA SAYISI
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OCAK-SUBAT MART NISAN-MAYIS- TEMMUZ-AGUSTOS- EKIM-KASIM-ARALIK
HAZIRAN EYLUL




EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

AKREDITASYON FAALIYETLERI

2021-2022-2023 YILLARI WEB SAYFASI ZIYARETCI ISTATISTIiK SAYILARI

2021 2022 2023

397.805 417.566 258.624

2021-2022-2023 YILLARI WEB SAYFASI ZIYARETCi ISTATISTiK SAYILARI
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EREGLI(KONYA)CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

EREGLI(KONYA)TiCARET VE SANAYi ODASI OLARAK;

Tarihin ve Cografyanin ilgemize yiiklemis oldugu ticari ve ekonomik kiiltiire uygun, 5174 sayili Kanun
kapsaminda Eregli Konya Ticaret ve Sanayi Odasi olarak Uyelerimiz ve personelimizin memnuniyeti
saglamak, Uyelerimizin sosyo-ekonomik gelisimine katkida bulunmak, personelimizin niteligini
artirmak, yerli ve milli Gretimi, girisimciligi destekleyerek llke ekonomimizin gelismesine katkida
bulunmak misyonunu temel hizmet prensibi haline getiren Odamiz, iyelerinin ihtiyac ve beklentilerini
en Ust dizeyde karsilama noktasinda aktif bir rol Ustlenerek tyelerine ve topluma danismanlik yapan,
yeni bilgiler kazandiran, deneyimler yasatan ve degerler katan bir kurum anlayisi ile calismaya devam
etmektedir.

UYELERIMIZE YONELIK CALISMALARIMIZ

2022-2025 vyillari icin hazirlanmis olunan stratejik plan c¢ercevesinde odamiz stratejik plan ekibi,
personel ve danisman ile birlikte yillik is planlari, egitim ve etkinlik planlari olusturulmaktadir. Ayrica
planlanmis olunan faaliyet ve etkinliklerin duyurulari web sayfasindan ve sosyal medya hesaplarindan
yapilmaktadir.

Sosyal faaliyetlerimiz igerisinde; fuarlar, Uye egitimleri, glincel konularda seminer ve toplanti
organizasyonlari gergeklestirilmektedir. Hazirlanmis olunan faaliyet ve organizasyonlar dncesinde
egitim ve etkinlik talep anketleri uygulanmakta sosyal faaliyetler sonrasinda ise memnuniyet
anketlerindeki goris ve oneriler dikkate alinmaktadir.

Yapilmis olunan egitim, etkinlik ve organizasyonlar sonrasinda ¢alismanin etkinligini 6lcmek icin anket
uygulamasiyapilmakta ve anket calismalarina bagli olarak faaliyet etkinligi degerlendirmekte ve sonug
raporu olusturulmaktadir.

Aralik ay1 sonunda hazirlamis oldugumuz bir yillik is plani gercevesinde aylik periyotlar da ¢ikariimakta
olunan yeni Uye kayitlari ve diger lyelerimizden olusan liye ziyaret planlari g¢ercevesinde lye
ziyaretleri gerceklestirilmektedir.

ODAMIZ EV SAHIPLiGINDE ISO 90001 VE 10002 DENETiMi GERCEKLESTIRILMIiSTIR

TOBB Akreditasyon Standardi kapsaminda her yil TSE tarafindan ISO 9001 ve I1SO 10002 Belge
Yenileme denetimi 2022 yilinda TSE Personeli Levent CALISIR ve tarafindan yeni hizmet binamizda
gerceklestirilmistir.
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2000 ‘E YAKIN UYEMIZ ILE HER
ZAMAN YAN YANA

“Odamiz, sektorlerin mevcut sorunlarini ¢ézliime kavusturmak ve rekabet giclerini arttiracak
sektorel stratejiler gelistirmek lzere calismalar yiritmektedir.”

Bu dogrultuda;

Bilgilendirme Seminerleri

Sektorel Egitimler

Sektorel istisare Toplantilari

Kurum ve Kurulus Ziyaretleri ile toplam 120 etkinlik ve ziyaret gergeklestirilmistir.

ODAMIZ FAALIYETLERI KAPSAMINDA YAPILAN TOPLANTI VE ETKiNLIiKLER

Yurtdisi Toplantilar

il Disi Toplantilar

il ici Odamiz da Yapilan Toplanti ve Etkinlikler

il ii Diger Kurumlarda Yapilan Toplanti

ve Etkinliklere katilim

Yonetim Kurulu Toplantisi

Meclis Toplantisi

Meslek Komitesi Toplantisi

Hesaplar inceleme Komisyon Toplantisi

TOPLAM
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iLCE MUFTULUGUNUN ODAMIZ ZiYARETI

(09.03.2023)
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BAGIMSIZ MILLETVKiLi YUKSEL KIZILKAN’IN ODAMIZ ZiYARETi

(17.04.2023)
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CUMHURBASKANLIGI iDARI iSLER AMiRi SAYIN METiIN KIRATLI'NIN ODAMIZ ZiYARETI
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(20.01.2023)

CUMHURIYET HALK PARTISi MILLETVEKILi ADAYI HALIL ERCAN’IN ODAMIZ ZiYARETI
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(25.04.2023)

29-30 MAYIS 2023 TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIiRLiGi 79. GENEL KURUL TOPLANTISI

Genel

e “Kurul
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TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BiRLiGi 79. GENEL KURUL TOPLANTISI ANITKABIR ZiYARETi
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CUMHURBASKANLIGI iDARI ISLER AMiRI METIN KIRATLI ZIYARETIMiZ

(19.06.2023)

S
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TiCARET BAKANI PROF. DR. OMER BOLAT ‘IN ODAMIZ ZiYARETi

(22.06.2023)
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ODAMIZ TARAFINDAN 6 Subat 2023 KAHRAMANMARAS MERKEZLiI DEPREM BOLGESINE
GONDERILEN YARDIM ARACI

(07.02.2023)
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28.02.2023 DUBAI FUARI
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BEYSEHIR TICARET ODASI ZIYARETIMIiZ

(03.07.2023)




